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Datenschutzinformationen für Geschäftspartner gemäß Artikel 13 
und 14 DSGVO 
 
Im Folgenden finden Sie nähere Informationen darüber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten 
verarbeiten. Unter "personenbezogenen Daten" sind jegliche Informationen zu verstehen, die sich auf 
natürliche Personen beziehen (etwa Namen, Adressen, Vertragsdaten).  
 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung  
 
Wir, das ist die  
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group  
Schottenring 15, 1010 Wien  
Telefon: +43 (0)50 330-70000 bzw. E-Mail: donau@donauversicherung.at  
 
Sollten Sie Anliegen oder Fragen zur Verarbeitung Ihrer Daten durch unser Unternehmen haben, 
ersuchen wir Sie unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@donauversicherung.at zu 
kontaktieren. 
 
Zweck und Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten 
 
Die angegebenen Daten werden von der DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group (kurz 
„DONAU“ genannt), 1010 Wien, Schottenring 15, als Verantwortliche gemäß Artikel 6 Absatz 1 lit a) 
DSGVO zu jenen Zwecken verarbeitet, denen Sie zugestimmt haben. Ihre Daten werden für die Dauer 
der Kooperation gespeichert, längstens jedoch bis zum Widerruf Ihrer Zustimmung. Nach Beendigung 
der Kooperation oder nach Widerruf Ihrer Zustimmung werden die Daten von der Website entfernt und 
gelöscht. Eine darüberhinausgehende interne Speicherung erfolgt nur, wenn gesetzliche 
Aufbewahrungspflichten bestehen. 
 
Wenn Sie der Kontaktaufnahme durch die DONAU zustimmen, werden Ihre Kontaktdaten (Name, E-
Mail-Adresse und Telefonnummer) an die DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, 
Schottenring 15, 1010 Wien, FN 32002m übermittelt. Die DONAU verarbeitet diese Daten als eigene 
Verantwortliche. 
 
Ihre Rechte bei DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group 
Sie haben das Recht, Auskunft darüber zu verlangen, ob wir Daten von Ihnen verarbeiten. Wenn dies 
der Fall ist, können Sie Auskunft über die Daten selbst, den Zweck, die Kategorien, die Empfänger, 
die Herkunft und die Speicherdauer, der zu Ihrer Person von uns verarbeiteten Daten verlangen. 
 
Falls wir Daten zu Ihrer Person verarbeiten, die unrichtig oder unvollständig sind, so können Sie deren 
Berichtigung oder Vervollständigung verlangen. Sie können auch die Löschung unrechtmäßig 
verarbeiteter Daten verlangen. Bitte beachten Sie, dass dies nur auf unrichtige, unvollständige oder 
unrechtmäßig verarbeitete Daten zutrifft. Ist unklar, ob die zu Ihrer Person verarbeiteten Daten 
unrichtig oder unvollständig sind oder unrechtmäßig verarbeitet werden, so können Sie die 
Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten bis zur endgültigen Klärung dieser Frage verlangen. 
Es ist jederzeit möglich, dass Sie aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
einen Widerspruch gegen Ihre zur Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO) 
verarbeiteten Daten einlegen. Auch können Sie Ihre Einwilligung jederzeit und ohne Grund widerrufen, 
um die Weiterverwendung Ihrer personenbezogenen Daten, die auf Grundlage einer 
Einwilligungserklärung oder für Zwecke der Direktwerbung erhoben und verwendet werden, zu 
verhindern. 
 
Sie können die von uns zu Ihrer Person verarbeiteten Daten, sofern wir diese von Ihnen selbst 
erhalten haben, in einem von uns bestimmten, maschinenlesbaren Format erhalten oder uns mit der 
direkten Übermittlung dieser Daten an einen von Ihnen gewählten Dritten beauftragen, sofern dieser 
Empfänger uns dies aus technischer Sicht ermöglicht und der Datenübertragung weder ein 
unvertretbarer Aufwand, noch gesetzliche oder sonstige Verschwiegenheitspflichten oder 
Vertraulichkeitserwägungen von unserer Seite oder von dritten Personen entgegen stehen. 
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Bei all Ihren Anliegen ersuchen wir Sie, sich an die untenstehend ausgewiesenen Kontaktdaten zu 
wenden. Wir bitten Sie, bei Übermittlung Ihres Anliegens einen Identitätsnachweis, z.B. eine 
Ausweiskopie, beizufügen. 
 
Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt 
oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, so steht Ihnen 
das Recht auf Beschwerdeerhebung bei der österreichischen Datenschutzbehörde (Barichgasse 40-
42, 1030 Wien) offen. 
 
Kontakt  
 
Bitte kontaktieren Sie uns zu Ihren datenschutzrechtlichen Fragen und Anliegen unter 
datenschutz@donauversicherung.at oder postalisch an  
 
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group  
z. H. des Datenschutzbeauftragten  
Schottenring 15  
1010 Wien 
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