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Geschéftsbericht 2018 3
Kennzahlen 2018

Uberblick 2018
Generaldirektion 1
Landesdirektionen 9
Niederlassung 1
Mitarbeiterlnnen 1.369
Versicherungsvertrage (gerundet) 1.254.000
Kapitalanlagen in EUR Mio. 3.271,3
Versicherungspramien, direktes Geschéft gesamt, in EUR Mio. 829,8
Versicherungsleistungen (inkl. Kosten Schadensbearbeitung), direktes Geschaft gesamt, in EUR Mio. 646,5
Geschéftsentwicklung Osterreich in EUR Mio. 2018 2017 +/- Vorjahr in %
Verrechnete Pramien, direktes Geschaft 818,9 813,6 0,7
Schaden/Unfall 601,6 587,9 2,3
Leben 203,6 214,0 -4,9
Kranken 13,7 11,7 171
Versicherungsleistungen (inkl. Kosten Schadensbearbeitung)

direktes Geschaft 616,9 603,8 2,2
Schaden/Unfall 377,5 373,8 1,0
Leben 231,8 223,6 3,7

Kranken 7,6 6,4 18,8




Nah bei den Menschen

Soziales Engagement, nachhaltige
Beziehungen, verldssliche Partnerschaften.
; N ; 15 Geschaftsstellen inkl. LD
Das Jahr 2018 im Uberblick. 195 Mitarbaitermon
135.608 Kundinnen (davon 7.000 Gewerbekundinnen)
131,4 Préamienvolumen in EUR Mio.
97 Brokerline Premium- und Leadingpartner

Landesdirektion Oberdsterreich

In Salzburg ist die Zahl der Gewerbekundinnen,
die der DONAU ihr Vertrauen schenken, um
rund 3 Prozent gestiegen. 1

Landesdirektion Salzburg a//

. 5 Geschéftsstellen inkl. LD

i i 107 Mitarbeiterinnen a//
OSteI’I’GIChWGIF hab_en 62 83.589 Kundlnnen (davon 7.233 GewerbekundIlnnen)
DONAU-Lehrlinge innerhalb 104,6 Pramienvolumen in EUR Mio. </ ‘//
der Vergangenen funf Jahre 46 Brokerline Premium- und Leadingpartner
ihre Lehre erfolgreich </

abgeschlossen. a/

d// Y

a// a//
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a//
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a//
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Landesdirektion Vorarlberg

4 Geschaftsstellen inkl. LD Landesdirektion Tirol

41 Mitarbeiterlnnen . )
33.880 Kundlnnen (davon 2.697 Gewerbekundinnen) 4 Geschaftsstellen inkl. LD

. ; ; 49 Mitarbeiterinnen
40 Pramienvolumen in EUR Mio.
49 Brokerline Premium- und Leadingpartner 62.715 Kundlnnen (davon 5.596 Gewerbekundlnnen)

64,9 Pramienvolumen in EUR Mio.
49 Brokerline Premium- und Leadingpartner

In Kooperation mit der DONAU konnte der Nationalpark
Hohe Tauern in Karnten, Salzburg und Tirol ,rangerlabs®,
Wildniscamps und Unterrichtseinheiten im Haus des Wassers fur

Zahlen per 31.12.2018 - i '
anlenper Schilerlnnen zwischen neun und 14 Jahren anbieten.



Landesdirektion Niederdsterreich

15 Geschaftsstellen inkl. LD
128 Mitarbeiterinnen
98.318 Kundlnnen (davon 5.640 Gewerbekundlnnen)
87,5 Pramienvolumen in EUR Mio.
122 Brokerline Premium- und Leadingpartner
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Landesdirektion Karnten und Osttirol

7 Geschéftsstellen inkl. LD
68 Mitarbeiterinnen
69.227 Kundlnnen (davon 4.716 GewerbekundInnen)
59,4 Pramienvolumen in EUR Mio.
59 Brokerline Premium- und Leadingpartner

Die Generaldirektion in Wien wurde
vollstandig saniert, die Mitarbeiterlnnen mit
modernsten Arbeitsmitteln ausgestattet.

Landesdirektion Wien

6 Geschéaftsstellen inkl. LD
104 Mitarbeiterinnen
121.959 Kundinnen (davon 13.267 Gewerbekundinnen)
154,7 Pramienvolumen in EUR Mio.
95 Brokerline Premium- und Leadingpartner

o/ In Wien haben

sich 2018 die meisten
-/ DONAU-Mitarbeiterlnnen
beim Social Active Day

« (@@l engagiert.

a/

a/

a/ ‘// 1

a/

Landesdirektion Burgenland
a/

5 Geschéaftsstellen inkl. LD

a// 26 Mitarbeiterlnnen

20.455 Kundinnen (davon 1.331 Gewerbekundinnen)
o/ 17,7 Pramienvolumen in EUR Mio.
20 Brokerline Premium- und Leadingpartner

Rund 1.000 Kinder waren
bei den Festen des Nationalparks
Donau-Auen, den die DONAU seit

2007 fordert, zu Gast.

Landesdirektion Steiermark

13 Geschaftsstellen inkl. LD
108 Mitarbeiterinnen
69.190 Kundlnnen (davon 4.873 Gewerbekundlnnen)
65,7 Pramienvolumen in EUR Mio.
81 Brokerline Premium- und Leadingpartner
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Sehr geehrte Damen und Herren!

Klar, aufmerksam, dynamisch und verlasslich. Diese Werte sind der Grundstein unserer Erfolgsgeschichte als
funftgroBte Versicherung des Landes. Darauf aufbauend haben wir 2017, im 150. Jahr unseres Bestehens, die
Aufmerksamkeit unseren Kundinnen und Kunden gegeniiber weiter intensiviert. Individuelle Risikotransparenz,
Klarheit durch Beratung, Vorsorge und Sicherheit stehen flir uns im Mittelpunkt und bilden den Kern der Strategie
der DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group. Kraftvoll und optimistisch arbeiteten wir im Jahr 2018 daran,
die DONAU konsequent als kundenfreundlichste Versicherung Osterreichs zu etablieren.

Unsere Kundinnen und Kunden im Mittelpunkt

Mit dem Abschluss einer Versicherungsldsung ist immer auch das Versprechen verbunden, genau dann fur unsere Kundinnen und
Kunden da zu sein, wenn es um die personliche Gesundheit, das Eigenheim, die Familie oder die eigene Existenz geht. Unser An-
spruch ist es, das damit verbundene Vertrauen jeden Tag aufs Neue zu gewinnen — von Mensch zu Mensch. Das beginnt mit der
richtigen Beratung, bei der Uber mehr gesprochen wird, als Uber Laufzeiten und die Pramienhdhe. Es geht um die Vorstellungen unse-
rer Kundinnen und Kunden vom Leben, ihre Plane und individuellen Traume, und darum, wie jene Risiken, die uns alle stets begleiten,
richtig abgesichert werden kénnen. Es setzt sich fort bei unserer Erreichbarkeit, indem wir verlasslich sind, klar kommunizieren und

im Schadensfall rasch die vereinbarten Leistungen erbringen. Wir werden zu Recht daran gemessen, ob wir in diesen oft schwierigen
Momenten an der Seite unserer Kundinnen und Kunden stehen.

2018 — eine Erfolgsgeschichte

Die konsequente Arbeit an dieser Uberzeugenden Strategie tragt Friichte: 2018 z&hlt zu den erfolgreichsten Jahren unserer jingeren
Geschichte. Das Pramienvolumen stieg auf EUR 829,8 Mio. und 736.000 Kundinnen und Kunden zahlten 2018 auf die DONAU.
Besonders erfreulich ist der Zuspruch von Gewerbetreibenden und KMU - rund 56.000 Betriebe waren per Jahresende bei der
DONAU versichert. Unser Portfolio umfasst alle Versicherungssparten. Der Schwerpunkt liegt traditionell auf der Schaden- und Unfall-
versicherung mit einem Anteil von 73,8 % am Gesamtgeschaft im Jahr 2018. Bezogen auf die verrechneten Pramien verzeichnet die
DONAU in dieser Sparte einen Anstieg von 2,2 % im Vergleich zum Vorjahr. Die seit 2010 angebotene Sparte Krankenversicherung
zeigt auch 2018 eine sehr positive Entwicklung. So konnten die Pramieneinnahmen in der Gesundheitsvorsorge im Berichtsjahr um
rund EUR 2,0 Mio., das ist ein Plus von 17,1 %, gesteigert werden. Der Anteil der Sparte Lebensversicherung am Gesamtgeschéft liegt
per Jahresende mit EUR 203,6 Mio. bei 24,5 %. An Leistungen konnte die DONAU EUR 646,5 Mio. flr ihnre Kundinnen und Kunden
erbringen. Zugleich erfolgte im Jahr 2018 eine Veranderung in den Beteiligungsverhaltnissen. Als Konzerngesellschaft stehen wir nun
mehrheitlich im Eigentum der Vienna Insurance Group AG (VIG). Damit setzen wir deutlich gestarkt unseren eingeschlagenen Weg fort.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Talent und Exzellenz

Die DONAU bekennt sich als Arbeitgeberin fir rund 1.400 Menschen in ganz Osterreich dazu, die Karrieren ihrer Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter durch eine Vielfalt von Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen zu férdern und sie flr bevorstehende Herausforderungen
zu qualifizieren. Wir freuen uns, dass wir 2018 mehr als 80 neue Kolleginnen und Kollegen flr den AuBendienst gewinnen konnten.
Insbesondere in der Kundenberatung suchen wir auch 2019 Talente in allen Regionen Osterreichs, denen wir sichere Arbeitspléatze mit
Perspektive fur eine erfolgreiche Zukunft bieten. Als zukunftsorientiertes Versicherungsunternehmen messen wir der Lehrausbildung
einen besonders hohen Stellenwert bei. Auch hier legen wir von Anfang an Wert auf eine hohe Kundenorientierung, die fur uns erfolgs-
entscheidend ist. Ein besonderer Fokus lag im Jahr 2018 auch beim Thema Fuhrung. Unsere FUhrungskrafte — ob im Vertrieb oder in
den Fachbereichen — sind mit groBer unternehmerischer Freiheit ausgestattet. Diese setzt Verlasslichkeit, Verantwortungsbewusstsein
sowie ein hohes MaB an Leistungs- und Gestaltungswillen voraus. Gemeinsam flihren wir das gesamte Unternehmen zu einer Exzel-
lenz, die uns von vielen Mitbewerbern unterscheiden wird.

Neubesetzungen im Management

Die Strategie der DONAU wurde ab 2016 vom Vorstandsteam rund um Generaldirektor Peter Thirring entwickelt und unter dem Namen
,Meine DONAU 2020 im Unternehmen ausgerolit. Die Ubergabe der Fiihrung des Unternehmens an Ralph Milller aufgrund des
Wechsels von Peter Thirring in den Vorstand der VIG zur Jahresmitte 2018 stellt die Kontinuitat unserer strategischen Ausrichtung in
einem wirtschaftlich herausfordernden Umfeld sicher. Mit der Berufung von Edeltraud Fichtenbauer in die erweiterte Geschaftsleitung
im Dezember 2017 wurde das Managementteam mit umfangreicher Expertise im Bereich Compliance und bei der Zusammenarbeit
mit Aufsichtsbehorden ausgestattet. Ab 1. Janner 2019 ist die Juristin Mitglied des DONAU Vorstandsteams. In Ober&sterreich, einem
zentralen Markt fur die DONAU, konnten wir mit Wolfgang Gadermaier einen Branchenkenner und ausgezeichneten Manager als Landes-
direktor gewinnen. Die Geschéaftsfuhrung der DONAU Brokerline, die 2019 ihr 20-jahriges Bestehen feiert, wurde im August 2018
durch die Versicherungsmathematikerin, Vertriebs- und Marketing-Expertin Sabine Ransbdck zu einer Doppelspitze ausgebaut.
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Sanierung der Generaldirektion am Schottenring

Auch in anderer Hinsicht haben wir 2018 kraftig angepackt. Mit dem Abschluss der Sanierung der Generaldirektion und der Uber-
siedlung von Uber 400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Friihsommer haben wir unsere Krafte wieder an einem Ort gebundelt.
Wir sind stolz, dass alle Zeit- und Budgetvorgaben bei diesem aufwandigen Bauvorhaben eingehalten wurden. Investiert wurde in
die Substanz des Gebaudeensembles am Schottenring — von den Fundamenten bis hin zur Erdbebensicherheit — ebenso wie in
eine zeitgemaBe Ausstattung der Raumlichkeiten, die Dynamik und Modernitat in die Arbeitsumgebung bringt.

Neue Standards in der Beratung

Das Dreigespann Digitalisierung, Regulierung und Prozessoptimierung hat uns 2018 intensiv beschéftigt. Erst im Herbst 2018 gab
es Klarheit zur Umsetzung der IDD; vorbereitet waren wir mit ,Klara“ bereits ein halbes Jahr davor. Mit diesem digitalen Werkzeug
fur die Beratung hat die DONAU im Bereich umfassender Bedarfsanalyse und Risikotransparenz neue Standards im eigenen Kon-
zern und in der gesamten Branche gesetzt. Die Ubernahme von ,Klara® in den Konzerngesellschaften im Baltikum und in Rumanien
bestatigt den Weg der DONAU. Im Mai 2018 ist die Verordnung EU 2016/679 zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten (Datenschutz-Grundverordnung, DSGVO) in Kraft getreten. Auch hier hat die DONAU alle erforderlichen
MaBnahmen zur Erflllung der neuen Vorgaben vollstandig und zeitgerecht umgesetzt. In punkto Prozessoptimierung besteht eine
enge Zusammenarbeit innerhalb der VIG. Konzernweite Initiativen schaffen Synergien, optimieren Kosten und werden unter ande-
rem durch schnellere Ablaufe, eine moderne Kundenansprache und héhere Transparenz im Leistungsfall nach auBen wirksam.

Ak
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Soziales Engagement und Umweltschutz

Als 6sterreichische Versicherung mit einer 150-jahrigen Geschichte sehen wir es als unsere Aufgabe, Uber den wirtschaftlichen
Erfolg hinaus gesellschaftliche Verantwortung zu Ubernehmen. Nachhaltigkeit steht dabei im Vordergrund. Die 2017 gestartete
Kooperation mit dem Nationalpark Hohe Tauern in Karnten, Salzburg und Tirol wurde 2018 mit einem neuerlichen Schwer-
punkt auf Bildungsprojekte fur Kinder und Jugendliche fortgesetzt. Im Rahmen unserer Initiative ,Regional aktiv®, ebenfalls
2017 gestartet, galt unser Engagement in diesem Jahr einem Verein, der Familien mit entwicklungsbeeintrachtigten Kindern in
Oberdsterreich begleitet. Seit 2011 wird den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des VIG-Konzerns ein Arbeitstag pro Jahr als
»Social Active Day* zur Verflgung gestellt, um sich in einer Hilfsorganisation ehrenamtlich zu betétigen. Es ist bereits Tradition,
dass sich die DONAU aktiv daran beteiligt.

Stolz und optimistisch in die Zukunft

Wir sind sicher, dass die DONAU ihre Geschichte bis 2020 und darlber hinaus erfolgreich weiterschreiben wird. Was uns so
zuversichtlich macht? Das sind die Menschen, die hinter diesem Unternehmen stehen, die mehr als 1.400 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, die sich voller Elan und Engagement aufgemacht haben, um die DONAU zur kundenorientiertesten Versicherung
Osterreichs zu machen. Das ist der Grund, warum die DONAU ihre Ziele weiterhin konsequent verfolgen und erreichen wird.

Wir freuen uns, Teil des DONAU Teams zu sein, und sind stolz, dass wir die Zukunft dieses Unternehmens mitgestalten durfen.

i
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Wirtschaftliches Umfeld

Die heimische Wirtschaft konnte 2018 ein kraftiges Wachstum von 2,7 % verzeichnen. Erst in der zweiten Jahreshélfte
verlangsamte sich das Tempo im Einklang mit der Entwicklung im Euroraum. Die 8sterreichische Versicherungswirtschaft
bewies mit einem neuerlichen Pramienwachstum einmal mehr ihre Starke und Bedeutung im &sterreichischen Wirtschafts-
system. Die extremen Wetterereignisse in Osterreich wirkten sich stark auf die Schadenbilanz 2018 aus. Auch weltweit
wurde eine Zunahme an Naturkatastrophen registriert. Zahlreiche Schaden waren nicht versichert.

Gute Konjunktur mit Verlangsamung gegen Jahresende

Osterreich war im Jahr 2018 von einer robusten wirtschaftlichen Dynamik gepragt. Insgesamt wuchs das Bruttoinlandsprodukt (BIP) laut
Berechnung des Instituts fir Hohere Studien (IHS) um 2,7 %. Ein starker privater Konsum trug mit einem Zuwachs von 1,8 % ebenso
zum Wirtschaftswachstum bei wie die Binnennachfrage generell. Diese duBerte sich mit einem Zuwachs von 3 % im Jahr 2018. Der
Beitrag der AuBenwirtschaft lag durch eine Steigerung der Warenexporte bei 5 % und die Ausristungsinvestitionen verzeichneten einen
Zuwachs von 3,8 %. Der Beitrag der Bauinvestitionen zum BIP lag bei 3 % im Jahr 2018. Seit Jahresmitte haben sich die Verbraucher-
preise, in erster Linie aufgrund steigender Energiepreise, leicht erhdht. FUr den Jahresdurchschnitt errechnet das IHS eine Verbraucher-
preisindex-Inflationsrate von 2 %. In Folge der guten Konjunktur hat sich die Lage am Arbeitsmarkt verbessert. Nach nationaler Definition
lag die Arbeitslosenquote bei 7,7 %. EUROSTAT weist sie mit 4,9 % aus. Der Blick Uber die Landesgrenzen hinweg zeigt, dass sich das
Expansionstempo der Weltwirtschaft nach einem kréaftigen synchronen Aufschwung im Jahresverlauf verringerte. Zudem auBerten sich
Unterschiede in der konjunkturellen Dynamik. Wéahrend das Tempo der US-Wirtschaft zunahm, verringerte es sich in Japan und dem
Euroraum. Im Einklang mit der Entwicklung im Euroraum hat sich das Wachstum auch in Osterreich verlangsamt.’

Naturkatastrophen nehmen weltweit zu

Weltweit verursachten extreme Wirbelstirme, Waldbrande und Diurren 2018 Schaden im Gesamtausmal von USD 160 Mrd. aus Natur-
katastrophen. Die Hélfte der Schaden war versichert. Die Schadenbelastung fur Versicherer war deutlich hoher als im inflationsbereinig-
ten Durchschnitt der vergangenen 30 Jahre (USD 140 Mrd.). Rund 10.400 Menschen kamen bedauerlicherweise bei Naturkatastrophen
ums Leben. Im Vergleich zum Durchschnitt der vergangenen 30 Jahre von 53.000 ist dies aber ein deutlicher Rickgang. Die tddlichste
Katastrophe ereignete sich im September 2018 nahe der indonesischen Stadt Palu, bei der etwa 2.100 Menschen bei einem Tsunami,
ausgeldst durch ein Erdbeben, starben. Die teuersten Ereignisse waren der Waldbrand ,Camp Fire” im Norden Kaliforniens, der im No-
vember einen Gesamtschaden von USD 16,5 Mrd. — versicherter Schaden USD 12,5 Mrd. — verursachte, sowie Hurrikan Michael, der im
Oktober 2018 einen Gesamtschaden von USD 16 Mrd., davon USD 10 Mrd. versichert, in Florida nach sich zog. In Europa flihrte ein
heiBer, langer und ungewohnlich trockener Sommer mit direkten Schaden von USD 3,9 Mrd. (EUR 3,2 Mrd.) in der Landwirtschaft die
teuerste Katastrophe des Jahres 2018 herbei. Mit USD 280 Mio. (EUR 230 Mio.) war nur ein Bruchteil der Schaden versichert, und auch
die indirekten Schaden, etwa durch Produktionsausfélle oder die Behinderung des Giitertransportes durch Niedrigwasser der Fllsse,
sind darin aufgrund mangelnden Versicherungsschutzes nicht enthalten.?

"IHS: Prognose der Osterreichischen Wirtschaft 2018 — 2020. Schwéchere Weltwirtschaft und hohe Unsicherheit bremsen heimische Konjunktur. Presseinformation vom
20. Dezember 2018, jhs.ac.at
2 Munich RE: Extreme Wirbelstirme, Waldbréande und Durren verursachten 2018 hohe Schaden aus Naturkatastrophen. Medieninformation vom 8. Janner 2019, munichre.com
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Wetterextreme auch in Osterreich

Das Jahr 2018 war gepragt von vielen Wetterextremen. Orkanartige Sttirme mit Windspitzen von bis zu 130 Stundenkilometer, heftige
Gewitter, gefolgt von Duirreperioden, Hochwasser und Frost — jede Region in Osterreich war von unterschiedlichsten Extremwetterereig-
nissen betroffen. Die ersten schweren Schaden waren im April, durch Hagel und Uberschwemmungen bedingt, erkennbar, gefolgt von
Naturkatastrophenschaden im Oktober aufgrund eines Mittelmeertiefes, das extreme Regenmengen nach Karnten und Osttirol brachte.
Im Dezember sind in Zusammenhang mit den massiven Schneefallen umfangreiche Schaden in ganz Osterreich entstanden.®

Versicherungswirtschaft bilanziert positiv

Die Versicherungswirtschaft in Osterreich verzeichnete im Jahr 2018 nach ersten vorlaufigen Berechnungen des Verbandes der Versi-
cherungsunternehmen Osterreich (VWWO) eine Spartenmixinderung zugunsten der Schaden- und Unfallversicherung, die mit einem Pra-
mienvolumen von EUR 9,5 Mrd. ein Pramienplus von 3,5 % verzeichnete. Einen entscheidenden Beitrag zur personlichen Absicherung
im Krankheitsfall leisteten die Osterreicherlnnen mit einem Gesamtpramienvolumen von EUR 2,2 Mrd. in der Krankenversicherung. Das
ist eine Steigerung um 4,3 % im Vergleich zum Vorjahr. In der Lebensversicherung setzte sich der Rickgang der Préamien fort. Die vor-
laufigen Berechnungen des VWO ergeben flr das abgelaufene Jahr Pramien in der Hohe von rund EUR 5,6 Mrd. (-3,6 %) in dieser
Sparte. Die Einmalerlage verzeichneten mit einem Pramienvolumen von EUR 0,7 Mrd. ein Minus von 14,7 %. Die Kundinnen bekamen
2018 insgesamt EUR 13,9 Mrd. an Leistungen aus ihren Vertragen ausbezahlt, das sind EUR 0,7 Mrd. weniger als 2017. Mit

EUR 6,6 Mrd. reduzierten sich die Leistungen in der Lebensversicherung um 7,6 %. Die Leistungen in der Sparte Schaden- und Unfall-
versicherung betrugen EUR 5,9 Mrd. (-2,5 %). Die Krankenversicherung leistete 2018 EUR 1,4 Mrd., das ist ein Zuwachs von 0,2 % im
Vergleich zum Vorjahr.*

3WO: Naturkatastrophen: Losungen zur Pravention und Schadensbewaltigung wichtiger denn je. Medieninformation vom 13. Dezember 2018, vvo.at
“VWWO: Die Osterreichische Versicherungswirtschaft: Die vorlaufigen Zahlen 2018 und eine erste Prognose 2019. Medieninformation vom 28. Februar 2019, wo.at
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Die DONAU Versicherung 2018

Bilanzstruktur

Die wesentlichen bilanzbezogenen finanziellen Leistungsindikatoren bei Versicherungsunternehmen sind die Kapitalanlagen auf der Aktiv-
seite der Bilanz sowie das Eigenkapital und die versicherungstechnischen Rickstellungen auf der Passivseite.

AKTIVA in EUR Mio. 2018 2017
Kapitalanlagen (einschl. Kapitalanlagen der fondsge-
bundenen und der indexgebundenen Lebensversiche-
rung) 3.239,3 93,6 % 3.313,2 94,4 %
Sonstige Aktiva 222,6 6,4 % 196,0 5,6 %
Gesamt 3.461,9 100,0 % 3.509,2 100,0 %
PASSIVA in EUR Mio. 2018 2017
Eigenkapital 91,1 2,6 % 90,7 2,6 %
Versicherungstechnische Ruckstellungen
(einschl. versicherungstechnische Ruckstellungen der
fondsgebundenen und der indexgebundenen Lebens-
versicherung) 2.909,1 84,1 % 2.948,2 84,0 %
Sonstige Passiva 461,7 13,3 % 470,3 13,4 %
Gesamt 3.461,9 100,0 % 3.509,2 100,0 %
Risiko-

Kapital- Gewinn- riicklage gem.
Entwicklung des Eigenkapitals in EUR Mio. Grundkapital ricklagen ricklagen § 143 VAG Bilanzgewinn Gesamt
Stand am 31.12.2017 16,6 16,6 31,6 25,9 0,0 90,7
Zuweisung/Auflésung 0,0 0,1 0,1
Jahresgewinn 0,3 0,3
Stand am 31.12.2018 16,6 16,6 31,6 26,0 0,3 91,1




Entwicklung Gesamtgeschaft

DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

Die DONAU erwirtschaftete im Jahr 2018 insgesamt EUR 829,8 Mio. an verrechneten Pramien (direktes Geschaft).
GegenUber dem Geschéftsjahr 2017 bedeutet das einen Pramienanstieg von 0,6 %. In der Schaden- und Unfallversicherung wurden
EUR 612,5 Mio. an Pramien eingenommen. Das entspricht einem Anteil von 73,8 %. Die verrechneten Pramien in der Lebensversiche-
rung betrugen im direkten Geschéft 2018 EUR 203,6 Mio. Das bedeutete einen Ruckgang von 4,9 % und einen Anteil von 24,5 % an
den Gesamtpramien. Die laufenden Pramien betragen EUR 164,1 Mio.; das sind 2,6 % weniger als im Vorjahr. Die Einmalerlage gingen
im Geschéftsjahr um 13,2 % auf EUR 39,5 Mio. zurlick. Die Sparte Krankenversicherung verzeichnete eine Steigerung der verrechneten
Préamien auf nunmehr EUR 13,7 Mio. Das entspricht einem Anteil von 1,7 % an den Gesamtpramien.

Verrechnete Pramien in EUR Mio. 2018 2017 Veranderung in %
Schaden- und Unfallversicherung, direkt 612,5 599,1 2,2
Krankenversicherung, direkt 13,7 1,7 17,1
Lebensversicherung, direkt 203,6 214,0 -4,9
Summe direktes Geschéaft 829,8 824,8 0,6
Schaden- und Unfallversicherung, indirekt 0,4 0,3 33,3
Lebensversicherung, indirekt 0,2 0,3 -33,3
Summe Gibernommene Riickversicherung 0,6 0,6 0,0
Schaden- und Unfallversicherung, Ruckversicherung 162,1 161,5 0,4
Lebensversicherung, Ruckversicherung 2,4 2,5 -4,0
Summe abgegebene Riickversicherung 164,5 164,0 0,3
Verrechnete Pramie im Eigenbehalt 665,9 661,4 0,7
Pramienanteile nach Geschéftsbereichen in EUR Mio.
B Schaden/Unfall:  612,5
1,7%

B Leben: 203,6

Kranken: 13,7

Gesamt: 829,8
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Zahlungen fur Versicherungsfalle

Die Zahlungen fur Leistungsfélle (einschl. Kosten fur Schadensbearbeitung) sind im direkten Geschaft um 0,5 % auf EUR 646,5 Mio.
gestiegen. Die Steigerung ist auf die Zahlungen fUr Versicherungsfélle aus Erleben und Rickkaufe in der Lebensversicherung zurlickzu-
fuhren. In der Schaden- und Unfallversicherung ist ein Rickgang um EUR 5,9 Mio. auf EUR 407,1 Mio. zu verzeichnen.

Zahlungen fur Versicherungsfalle in EUR Mio. 2018 2017 Veranderung in %
Schaden- und Unfallversicherung, direkt 407,1 413,0 -1,4
Krankenversicherung, direkt 7,6 6,4 18,8
Lebensversicherung, direkt 231,8 223,6 3,7
Summe direktes Geschéft 646,5 643,0 0,5
Schaden- und Unfallversicherung, indirekt 0,9 0,5 80,0
Lebensversicherung, indirekt 0,7 0,8 -12,5
Summe Gibernommene Riickversicherung 1,6 1,3 23,1
Schaden- und Unfallversicherung, Ruckversicherung 103,4 110,9 -6,8
Lebensversicherung, Ruckversicherung 0,6 1,0 -40,0
Summe abgegebene Riickversicherung 104,0 111,9 -7,1
Zahlungen flir Versicherungsfélle im Eigenbehalt 5441 532,4 2,2

Fur die erfolgsunabhangige Pramienrlckerstattung im direkten Geschéft der Schaden- und Unfallversicherung wurde ein Betrag von
EUR 1,6 Mio. (2017: EUR 1,6 Mio.) aufgewendet. Davon wurden im Geschéftsjahr EUR 0,4 Mio. (2017: EUR 0,5 Mio.) vom Ruckversi-
cherer refundiert.

Eine Aufgliederung nach Versicherungszweigen einschlieflich des Ruickversicherungssaldos der Schaden- und Unfallversicherung, der
Salden aus der Ubernommenen Ruckversicherung, der verrechneten Pramien im direkten Geschaft der Lebensversicherung und der
Krankenversicherung sowie der Ruckversicherungssalden der Lebensversicherung ist im Anhang unter ,Erlauterungen zu Posten der
Gewinn- und Verlustrechnung” dargestellt.

Betriebsaufwendungen

Die Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb reduzierten sich im Vergleich zum Vorjahr um 4,5 % auf EUR 181,2 Mio.
(2017: EUR 189,8 Mio.).

Kapitalanlagen

Der Stand der Kapitalanlagen (abzuglich Depotforderungen, zuztglich laufender Bankguthaben) zum 31. Dezember 2018 betrug
EUR 3.271,3 Mio. (31.12.2017: EUR 3.338,2 Mio.). Das bedeutet ein Minus von 2,0 %. Davon entfielen EUR 394,2 Mio.

(81.12.2017: EUR 441,2 Mio.) auf die fonds- und indexgebundene Lebensversicherung. Insgesamt sanken die laufenden Ertrage aus
Kapitalanlagen im Berichtsjahr um 6,8 % auf EUR 97,2 Mio. (31.12.2017: EUR 104,3 Mio.).
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Combined Ratio

Die Combined Ratio betrug im Jahr 2018 (nach Abzug der Rickversicherungsanteile) 97,9 % (2017: 103,7 %). Der Ruckgang ist im
Wesentlichen auf den besseren Schadensverlauf und die Zeichnungspolitik zurckzufuhren.

Ergebnis der gewdhnlichen Geschéftstéatigkeit in EUR Mio. 2018 2017
Gesamt 2,9 -9,9

Die Veranderung wird im Punkt ,Geschaftsentwicklung im Detail“ erlautert.

Im Jahr 2018 wurden keine Ausgaben fur Forschung und Entwicklung getatigt.
Die DONAU in Italien

Im Geschaftsjahr 2018 ist das Pramienvolumen der DONAU in Italien wie erwartet stabil geblieben. Die abgegrenzten Pramien (direktes
Geschéaft) haben sich per 31. Dezember 2018 im Vergleich zum 31. Dezember 2017 um EUR 1,9 Mio. auf EUR 12,0 Mio.

(2017: EUR 13,9 Mio.) reduziert. FUr schwebende Rechtsstreitigkeiten und Strafandrohungen sind im Jahresabschluss 2018 Vorsorgen
in Héhe von EUR 2,6 Mio. (2017: EUR 8,2 Mio.) enthalten. Die darin enthaltene Ruckstellung flir Klagen von Agenturen hat sich im Ge-
schéftsjahr um EUR 6,9 Mio. auf EUR 1,3 Mio. reduziert.

Nichtfinanzielle Erklarung

Die VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe stellt einen konsolidierten nichtfinanziellen Bericht auf, in den die
Gesellschaft einbezogen ist. Der offengelegte nichtfinanzielle Bericht liegt in den Geschéftsraumen dieses Unternehmens in 1010 Wien,
Schottenring 30 sowie auf dessen Website (www.vig.com) auf. Es liegen damit die Voraussetzungen gemaB §243b Absatz 7 UGB vor,
sodass die Gesellschaft von der Verpflichtung zur Erstellung einer nichtfinanziellen Erklarung befreit ist.
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Geschaftsentwicklung im Detall

Schaden- und Unfallversicherung

Sach- und Kfz-Versicherungen tragen wesentlich zum Geschéftserfolg der DONAU bei. Die Pramieneinnahmen in dieser Sparte im direk-
ten Geschaft betrugen 2018 EUR 612,5 Mio. Das entspricht einer Steigerung von 2,2 % gegentber dem Vorjahr. In den Nicht-Kfz-Spar-
ten fUhrte ein Pramienanstieg von 2,1 % zu einem Gesamtvolumen von EUR 369,7 Mio. Die Zahlungen fur Versicherungsfalle erhdhten
sich gegenuber dem Vorjahr um 1,5 % auf EUR 206,3 Mio. Die Pramieneinnahmen in den Kfz-Sparten sind 2018 um 2,5 % auf

EUR 242,8 Mio. angestiegen. Dem stehen Leistungen fur Versicherungsfélle von EUR 181,1 Mio. (-3,9 %) gegentber.

Verrechnete Pramien in EUR Mio. 2018 2017 Veranderung in %
Nicht-Kfz-Sparten 369,7 362,2 2,1
Kfz-Sparten 2428 236,9 2,5
Gesamt 612,5 599,1 2,2

In der Niederlassung Italien gingen die verrechneten Pramien im direkten Geschaft um 3,1 % auf EUR 10,9 Mio. (2017: EUR 11,2 Mio.)
zurlck. Dem stehen Leistungen fUr Versicherungsfalle von EUR 27,6 Mio. (2017: EUR 35,6 Mio.) gegenUber. Die Geschaftstatigkeit ins-
gesamt wurde wie geplant weiter zurickgenommen.

Versicherungsleistungen
Die Zahlungen flr Versicherungsfalle im direkten Geschaft sind im Berichtsjahr 2018 in der Schaden- und Unfallversicherung insgesamt
um 1,1 % auf EUR 387,4 Mio. zurlickgegangen.

Zahlungen fiir Versicherungsfélle in EUR Mio. 2018 2017 Veranderung in %
Nicht-Kfz-Sparten 206,3 203,3 1,5
KFZ-Sparten 181,1 188,5 -3,9
Gesamt (ohne Kosten flir Schadensregulierung und -verhiitung) 387,4 391,8 -1,1
Entwicklung der verrechneten Pramien in EUR Mio. Entwicklung der Zahlungen fiir Versicherungsfalle in EUR Mio.
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Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb in EUR Mio. 2018 2017 Veranderung in %
Gesamt 147,3 155,8 -5,5
Ergebnis der gewdhnlichen Geschéftstatigkeit in EUR Mio. 2018 2017
Gesamt -5,5 -4,2

Das EGT lag 2018 bei EUR -5,5 Mio. (2017: EUR -4,2 Mio.).

Versicherungstechnische Riickstellungen in EUR Mio.

B Versicherungstechnische Ruickstellungen, direktes und indirektes Geschéft im Eigenbehalt
B davon Riickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
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Verénderung

Versicherungstechnische Riickstellungen im direkten Geschéft in EUR Mio. 2018 2017 in %
Préamientbertréage 67,0 67,8 -1,2
Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsféalle 685,2 704,1 -2,7
Ruckstellung fur erfolgsunabhéngige Pramienrtckerstattung 1,7 1,9 -10,5
Schwankungsrickstellung 96,9 79,0 22,7
Sonstige versicherungstechnische Ruckstellungen 6,6 6,2 6,5

Gesamt 857,4 859,0 -0,2
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Lebensversicherung

Das anhaltend niedrige Zinsniveau flhrte 2018 im direkten Geschaft der Lebensversicherung zu einem Rickgang der Pramien um 4,9 %
auf EUR 2083,6 Mio. Bei den Einmalerlagen wurde ein Rickgang von 13,2 % verzeichnet. Die laufenden Pramien im direkten Geschaft

verminderten sich um 2,6 % auf EUR 164,1 Mio.

Veréanderung
Verrechnete Pramien in EUR Mio. 2018 2017 in %
Laufende Préamien 164,1 168,5 -2,6
Einmalerlage 39,5 45,5 -13,2
Gesamt 203,6 214,0 -4,9
Versicherungsleistungen

Die Leistungen im direkten Geschéaft der Lebensversicherung erhdhten sich im Jahr 2018 um 4,0 %. Die Erlebensfalligkeiten stiegen um
5,5 % und die Ruckkaufe erhdhten sich um 0,8 %. Bei den Ablebenszahlungen (inkl. Leistungen bei schwerer Krankheit) ist eine Steige-

rung um 10,0 % zu verzeichnen.

Veranderung
Zahlungen fiir Versicherungsfalle in EUR Mio. 2018 2017 in %
Ableben 7,7 7,0 10,0
Erleben 143,8 136,3 5,5
Renten 13,3 13,1 1,5
Ruckkaufe 64,5 64,0 0,8
Gesamt (ohne Aufwendungen fiir die Erbringung der Versicherungsleistungen) 229,3 220,4 4,0

Veranderung
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb in EUR Mio. 2018 2017 in %
Gesamt 31,0 31,5 -1,6
Ergebnis der gewdhnlichen Geschéftstatigkeit in EUR Mio. 2018 2017
Gesamt 10,0 -6,4

Das EGT verbesserte sich im Geschéaftsjahr 2018 um EUR 16,4 Mio. auf EUR 10,0 Mio. Diese Entwicklung liegt einerseits in der Steige-
rung des Finanzergebnisses um EUR 24,0 Mio. und andererseits in der hdheren Dotation der Gewinnbeteiligung um EUR 10,7 Mio. be-

grundet.



20 DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

Versicherungstechnische Riickstellungen in EUR Mio.

B Versicherungstechnische Riickstellungen, direktes und indirektes Geschaft im Eigenbehalt, einschlieBlich fonds- und
indexgebundener Lebensversicherung

B davon Deckungsriickstellung einschlieBlich fonds- und indexgebundener Lebensversicherung
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Versicherungstechnische Riickstellungen im direkten Geschéft
(ohne fonds- und indexgebundene Lebensversicherung) in EUR Mio. 2018 2017 Veranderung in %
Préamientbertrage 8,6 9,1 -5,5
Deckungsrtckstellung 1.818,8 1.817,3 0,1
Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsféalle 14,4 14,4 0,0
Ruckstellung fur erfolgsabhangige Pramienriickerstattung bzw. Gewinnbeteili-
gung der Versicherungsnehmer 20,6 8,7 136,8
Sonstige versicherungstechnische Rickstellungen 0,5 0,4 25,0

Gesamt 1.862,9 1.849,9 0,7
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Krankenversicherung

21

Im Jahr 2010 wurden Krankenversicherungen in das Produktportfolio der DONAU aufgenommen. Die positive Entwicklung dieser Sparte
setzte sich 2018 fort. So konnten die Pramieneinnahmen in der Gesundheitsvorsorge um rund EUR 2,0 Mio. gesteigert werden.

Verrechnete Prémien in EUR Mio. 2018 2017
Gesamt 13,7 11,7
Entwicklung der verrechneten Pramien in EUR Mio.
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Versicherungsleistungen
Die Leistungen im direkten Geschéaft der Krankenversicherung betrugen im Jahr 2018 EUR 7,5 Mio. (2017: EUR 6,2 Mio.).

Veranderung
Versicherungstechnische Riickstellungen im direkten Geschéft in EUR Mio. 2018 2017 in %
Préamientbertrage 0,3 0,3 0,0
Deckungsrtickstellung 16,4 11,5 42,6
Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsféalle 1,6 1,3 23,1
Ruckstellung fur erfolgsunabhangige Pramienrickerstattung 0,2 0,2 0,0
Sonstige versicherungstechnische Rickstellungen 0,1 0,1 0,0
Gesamt 18,6 13,4 38,8

Veréanderung
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb in EUR Mio. 2018 2017 in %
Gesamt 2,9 2,5 16,1
Ergebnis der gewdhnlichen Geschéftstatigkeit in EUR Mio. 2018 2017
Gesamt -1,6 0,6
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Kapitalanlagen

Entwicklung der Kapitalanlagen

DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

Zum Jahresende 2018 betrugen die Kapitalanlagen der DONAU EUR 3.271,3 Mio. (31.12.2017: EUR 3.338,2 Mio.). Das Schwergewicht
der Neuveranlagung lag mit einem Anteil von 73,6 % (31.12.2017: 72,7 %) im Bereich der Wertpapiere.

Verteilung Verteilung Verand. in  Veranderung
in EUR Mio. 2018 in % 2017 in % Mio. EUR in %
Grundstlcke und Bauten 135,4 4.1 1151 3,4 20,3 17,6
Anteile an verbundenen Unternehmen 135,7 4.1 132,6 4,0 3,1 2,4
Beteiligungen 6,8 0,2 8,7 0,3 -1,9 -21,8
Wertpapiere 2.408,5 73,7 2.426,1 72,7 -17,5 -0,7
Darlehen 151,4 4,6 186,8 5,6 -35,4 -18,9
Guthaben bei Kreditinstituten 39,2 1,2 27,7 0,8 11,5 41,56

2.877,1 87,9 2.897,0 86,8 -19,9 -0,7
Fonds- und indexgebundene Lebensversicherung 394,2 12,1 441,2 13,2 -47,0 -10,7
Summe Kapitalanlagen 3.271,3 100,0 3.338,2 100,0 -66,9 -2,0
Struktur der Wertpapiere in EUR Mio.
B Renten 2.024,4  (2017:2.019,9)
B Fonds 3792  (2017:391,8) 0,2%

Aktien 4,9 (2017: 14,4) 15,7%

Gesamt: 2.408,5 (2017:2.426,1)

84,1%
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Entwicklung und Struktur der Kapitalertrage

Die laufenden Ertrage der Kapitalanlagen verminderten sich 2018 im Vergleich zum Vorjahr um 6,8 % auf EUR 97,2 Mio.

(2017: EUR 104,3 Mio.). Nach BerUcksichtigung der Abschreibungen und des sonstigen Finanzergebnisses erhohte sich das gesamte
Finanzergebnis im Berichtsjahr auf EUR 88,5 Mio. (2017: EUR 70,8 Mio.). Die Erhdhung resultierte im Wesentlichen aus einem Anstieg
der Gewinne aus dem Abgang bei Kapitalanlagen von EUR 23,7 Mio. auf EUR 28,2 Mio. Die Rendite der Kapitalanlagen belief sich auf
3,1% (2017: 2,5%).

Die laufenden Ertrage der Kapitalanlagen stellen sich nach Bilanzposten und Bilanzabteilungen wie folgt dar:

in Mio. EUR Schaden/Unfall Kranken Leben Gesamt 2018 Gesamt 2017
Grundstlcke und Bauten 4,7 0,0 52 9,9 9,3
Anteile an verbundenen

Unternehmen 3,1 0,0 0,0 3,2 2,4
Beteiligungen 1,4 0,0 0,0 1,4 0,3
Wertpapiere 18,4 0,7 58,4 77,5 86,1
Darlehen 0,3 0,0 5,0 5,3 6,2
Guthaben bei Kreditinstituten 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Gesamt 27,9 0,7 68,6 97,2 104,3
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Mitarbeiterlnnen

DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

Die DONAU beschéftigte zum 31. Dezember 2018 1.369 Mitarbeiterlnnen (2017: 1.398). Davon waren in der 2006 erdffneten Zweignie-
derlassung in ltalien 35 Mitarbeiterinnen tatig (2017: 43). Insgesamt verzeichnet die DONAU beim Mitarbeiterstand einen Rickgang von

2,1 % im Vergleich zum 31.12.2017.

Verénderung
Mitarbeiterlnnen 31.12.2018 31.12.2017 in %
Verwaltung 600 601 -0,2
Vertrieb 732 758 -3,4
Lehrlinge 37 39 -5,1
Gesamt 1.369 1.398 -2,1
Entwicklung des Personalstandes 2008-2018
B Vertrieb inklusive Lehrlinge
B Verwaltung
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Risikomanagement

Im Mittelpunkt des Versicherungsgeschéfts steht die Ubernahme von Kundenrisiken. So ist ein professioneller Umgang mit
Risiken essenziell fir das Unternehmen. In der DONAU erfolgt die Koordination der Risikoprozesse durch das Enterprise-
Risk-Management (ERM) mit Unterstitzung des Asset-Risk-Managements sowie einem aus allen operativen Bereichen
zusammengesetzten Risikokomitee. Die Gesamtsteuerung unterliegt dem Vorstand. Grundlage ist die systematische Erfas-
sung, Bewertung und Aggregation von Risiken sowie die Steuerung der Reaktionen auf diese. Die Haupttreiber des Ge-
samtrisikos setzen sich aus den Risikokategorien versicherungstechnisches Risiko, Kreditrisiko, Marktrisiko, operationales
Risiko sowie Liquiditatsrisiko zusammen. Eine laufende Uberpriifung des Risikomanagementsystems der DONAU erfolgt
auBerdem durch die Interne Revision.

Risikostrategie

Grundsétzlich wird strategisch nicht die vollkommene Vermeidung von Risiko verfolgt, sondern eine bewusste Ubernahme von er-
wunschten Risiken. Damit verbunden ist das Setzen von MaBnahmen zur Kontrolle und — wenn nétig — die Reduktion bestehender Risi-
ken unter wirtschaftlichen Gesichtspunkten. Die Optimierung der Risiken unter Berlcksichtigung unternehmerischen Denkens einerseits
sowie der Interessen von Aktionarlnnen, Partnerlnnen und Kundinnen andererseits steht im Mittelpunkt des Risikomanagements. Eine
kontinuierliche Weiterentwicklung sowie ein hoher Grad an Integration der Risikobetrachtung in die Planungs-, Geschéfts- und Entschei-
dungsprozesse der DONAU unter Einhaltung der eigenen Risikotragfahigkeit stellen die Stabilitat des Unternehmens sicher.

Governance-System

Die DONAU hat ein effizientes und auf ihre Bedurfnisse und Anforderungen ausgerichtetes Governance-System eingerichtet, das ein
solides und vorsichtiges Management des Versicherungsgeschéfts ermoglicht. Neben der Etablierung der Governance- und Schitissel-
funktionen sind alle relevanten Prozesse eingerichtet, um Risiken unter BerUcksichtigung ihrer Interdependenzen zu erkennen, zu mes-
sen, zu Uberwachen, zu managen und darUber Bericht zu erstatten.

Zu diesem Zweck wurden eigene, auf den Bedarf der DONAU abgestimmte Prozesse implementiert. Durch diese Prozesse ist sicherge-
stellt, dass die Analysen der SchiUsselfunktionen und alle Ergebnisse der Risikomanagement-Prozesse im Rahmen der Geschaftstatig-

keit angemessen bertcksichtigt werden.

Die Angemessenheit des Governance-Systems wird laufend durch die Governance-Funktionen selbst und durch die entsprechenden
Priforgane auf Wirksamkeit Uberprift und im Bedarfsfall angepasst.

Die DONAU lebt ein Governance-System, das von folgenden Merkmalen gepragt ist:

Funktionsfahige Leitung des Unternehmens durch den Vorstand

- Transparente Uberwachung durch den Aufsichtsrat

— Ausrichtung der Managemententscheidungen auf langfristige Wertschopfung
— Zielgerichtete Zusammenarbeit von Unternehmensleitung und -Uberwachung

— Angemessener Umgang mit und Management von Risiken durch das Risikomanagement und auf operativer Ebene in den einzelnen
Operationseinheiten

— Transparenz in der Unternehmenskommunikation und gut funktionierende Berichtswege

— Wahrung der Interessen von Versicherungsnehmerinnen, Mitarbeiterlnnen, Partnerinnen, Eigentimerinnen und der Gesellschaft
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Risikomanagement-Prozesse

Die Risikomanagement-Prozesse sind eingebettet in die Vorgaben der Geschafts- und Risikostrategie der DONAU und die gesetzlichen
Richtlinien und internen Leitlinien. Die Ergebnisse und gegebenenfalls Abweichungen zu den Erwartungen der einzelnen Prozesse mUs-
sen kommuniziert und berichtet werden. DafUr ist in der Regel der Prozesseigner verantwortlich.

Grundlegendes Element ist der Risikomanagement-Hauptprozess, der in allen Bereichen bzw. Abteilungen regelmaBig und ad hoc
durchgefuhrt wird. Er stellt die Basis fUr alle weiteren Risikomanagement-Prozesse dar und umfasst mehrere Prozessschritte.

Der Risikomanagement-Hauptprozess stellt einen Kontrollzyklus dar, der Feedback- und Feedforwardschleifen enthalten kann und somit
nicht strikt sequenziell ablauft. Zusatzlich sind parallele Qualitatssicherungs- und Kontrollprozesse flr relevante Prozessschritte etabliert.

Der Risikomanagementprozess besteht aus den folgenden sechs Prozessschritten:

Risikoidentifikation

Die Risikoidentifikation ist der Startpunkt und stellt das Fundament fUr die folgenden Schritte dar. Ziel der Risikoidentifikation ist es, alle
mdglichen materiellen Risiken zu entdecken und zu dokumentieren. Dies erfolgt einerseits durch das ERM und andererseits durch die
Risikoeigner sowohl qualitativ als auch quantitativ.

Die Risikoidentifikation wird regelmaBig, mindestens jahrlich, im Zuge unterschiedlicher Risikoprozesse wie der Aktualisierung des Inter-
nen Kontrollsystems (IKS) und der Risikoinventur sowie im Rahmen des Risikokomitees durchgefihrt. Die bestehenden Risiken werden
Uberprift und neue Risiken gegebenenfalls in das Risikoprofil aufgenommen.

Risikomessung

Nach der Identifizierung und Klassifizierung der Risiken folgt die Risikomessung in Zusammenarbeit mit den Schitsselfunktionen, die
eine wesentliche Voraussetzung fur den Umgang mit dem Risiko und wichtige Unterstitzung von Geschaftsentscheidungen ist. In der
Risikomessung wird die Materialitat des Risikos bewertet.

Grundsétzlich bestehen zwei wesentliche Methoden fUr die Risikomessung:

Bei den quantitativen Ansatzen werden mathematische Methoden (z.B. Value-at-Risk-Berechnung) herangezogen und es wird ein Wert
ermittelt. Voraussetzung ist das Vorliegen ausreichender (historischer) Daten.

Die qualitativen Anséatze eignen sich flr Risikokategorien, die kaum oder schlecht mit Daten beschrieben werden kdnnen. Typische Risi-
kokategorien, die qualitativ bewertet werden, sind das strategische Risiko, das Reputationsrisiko und das globale Risiko.

Risikoanalyse und Risikosteuerung
Nach Ermittlung des Schweregrads und der Haufigkeit sind diese Risiken entsprechend ihrer Materialitat zu steuern. Folgende wichtige
mogliche RisikosteuerungsmaBnahmen stehen zur Verfligung:

— Risikovermeidung
— Diversifikation

Risikotransfer

Risikoakzeptanz

Jede dieser Steuerungstechniken hat unterschiedliche Auswirkungen auf das Risikoprofil, die in erster Linie vom verantwortlichen Risiko-
eigner analysiert werden. Bei Risiken, die entsprechend der definierten Wesentlichkeit mit einer hohen Materialitat eingestuft werden,
erfolgt eine Analyse in Kooperation mit der Risikomanagement-Funktion und/oder dem Risikokomitee. Die Analyse ist dem Management
zu Ubermitteln und im Entscheidungsprozess zu bertcksichtigen.

Entscheidung und Ausfiihrung
Mit UnterstUtzung risikorelevanter Informationen aus der Risikoidentifikation und Risikomessung sowie aus der Analyse der Steuerungs-
techniken werden von der Unternehmensleitung Entscheidungen getroffen, die von den verantwortlichen Risikoeignern umzusetzen sind.
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Risikoliberwachung
Die RisikoUberwachung betrachtet zwei Themengebiete:

—  Uberwachung der Abweichungen des Risikoprofils im Vergleich zu den Vorgaben aus der Risikostrategie;
—  Uberwachung der effizienten, effektiven und zeitgerechten Umsetzung jener MaBnahmen, die Risiken mitigieren.

Je nach Materialitit des Risikos erfolgt die Uberwachung durch den Risikoeigner und zusétzlich durch das ERM.

Risikoberichterstattung

Die Risikomanagement-Funktion koordiniert das Risikoberichtswesen und ist daftr verantwortlich. Das umfangreiche Berichtswesen
dokumentiert die Einhaltung der Vorgaben des grundlegenden Haupt-Risikoprozesses, sowohl ex ante als Entscheidungsunterstitzung
als auch ex post fur das Monitoring.

Risikoberichte werden regelméaBig oder ad hoc erstellt. Die regelmaBigen Berichte sind das Ergebnis der regularen Risikoprozesse und
werden quartalsweise an den Vorstand und zweimal pro Jahr an den Aufsichtsrat Ubermittelt, wahrend der Ad-hoc-Bericht bei plotzli-
chen substanziellen Veranderungen erstellt wird.

Risikokomitee

Das Komitee setzt sich aus der/dem Leiterln der Risikomanagement-Funktion, seiner/seinem Stellvertreterin und den maBgeblichen
Risikoeignerlnnen zusammen. Das Risikokomitee soll im Rahmen von regelmaBig stattfindenden ZusammenkUnften den Informations-
austausch zwischen diesen Personengruppen sowie die notwendige Anpassung des Risikomanagement-Systems an die sich andern-
den Bedurfnisse des Unternehmens sicherstellen. Durch Vorstandsbeschluss kdnnen bei Bedarf jederzeit weitere Mitglieder nominiert
werden. Das Komitee kann beschlieBen, qualifizierte externe Personen zu den Sitzungen einzuladen. Die Einberufung der Sitzungen
erfolgt durch die/den LeiterIn der Risikomanagement-Funktion. Die Sitzungen des Risikokomitees finden grundsétzlich viermal jahrlich
statt. Eine haufigere oder seltenere Abhaltung kann im Komitee vereinbart werden.

Das Risikokomitee ist fest im Entscheidungs- und Informationsprozess der Gesellschaft verankert und soll einen regelmaBigen Informati-
onsaustausch aller risikorelevanten Themen garantieren. Das Komitee dient als Kontrollstelle fir die Gesamtrisikosituation und als be-
reichsUbergreifende Informationsquelle. Die diskutierten risikorelevanten Themen werden in einem Protokoll dokumentiert und liefern so
dem Vorstand aktuelle Risikothemen zur Entscheidungsunterstitzung.

Risikosituation

Die 6konomischen Eigenmittel leiten sich aus der Bewertung der Bilanz zu Solvabilitdétszwecken ab und stellen jenen Betrag dar, der
dem Unternehmen zur Verfigung steht, um das Solvenzerfordernis (SCR) zu bedecken. Das SCR entspricht jenem Kapital, das flr das
Unternehmen erforderlich ist, um ein ,1 in 200 Jahren®“-Ereignis zu Uberstehen, ohne zahlungsunfahig zu werden. Zur Berechnung des
SCR verwendet die DONAU prinzipiell die von der europaischen Aufsicht vorgegebene Standardformel. In den Bereichen Nicht-Leben
und Immobilien wird ein partielles internes Modell (PIM) herangezogen, da dieses das spezifische Risikoprofil der DONAU besser wider-
spiegelt. Das Modell wurde gemal3 den gesetzlichen Vorgaben von der &sterreichischen Finanzmarktaufsicht (FMA) umfassend geprdift
und genehmigt.

Aufgrund der wirtschaftlichen Entwicklungen und dem damit verbundenen Niedrigzinsszenario stellt das Marktrisiko weiterhin das
groBte Risiko der DONAU dar. Als wichtigste RisikominderungsmaBnahme kommt die Diversifikation, die Aufteilung des Vermdgens auf
verschiedene Vermdgenswerte (Assets), zur Anwendung. Dem Asset-Management wird eine Limitstruktur vorgegeben, wie viel in unter-
schiedlichen Assetklassen (Anleihen, Immobilien, Beteiligungen, Aktien etc.) investiert werden darf. Zusatzlich sind verschiedene weitere
quantitative und qualitative Bestimmungen einzuhalten und qualitative Prifungen durchzufihren, bevor eine Veranlagung in einem neuen
Finanzinstrument erfolgen kann.

Das versicherungstechnische Risiko beinhaltet die Bereiche Lebens-, Nicht-Lebens- und Krankenversicherungstechnisches Risiko.
Den versicherungstechnischen Risiken wird durch Zeichnungspolitik, Rickversicherung und Diversifikation begegnet. Im Bereich Nicht-
Leben gliedert sich das Risiko in die Bereiche Tarifierungs-, Katastrophen- und Reserverisiko, wahrend im Bereich der Lebensversiche-
rung insbesondere das Zinsgarantierisiko, biometrische Risiken und das Stornorisiko im Fokus stehen.
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Unter Kreditrisiko versteht man das Risiko eines Verlustes oder nachteiliger Veranderungen der Finanzlage, das sich aus der Verande-
rung der Bonitat von Wertpapieremittenten, Gegenparteien und anderen Schuldnern ergibt, gegentiber denen die DONAU Forderungen
hat. Das Kreditrisiko tritt in Form von Gegenparteiausfallrisiken, Marktrisikokonzentrationen oder Spread-Risiken auf und wird durch
Emittenten und Vertragspartnerprifungen gemindert.

Unter Liquiditatsrisiko versteht man das Risiko, dass Versicherungsunternehmen nicht zeitgerecht ihren finanziellen Verbindlichkeiten
nachkommen kénnen beziehungsweise dass die Bereitstellung von Zahlungsmitteln, die fir die Begleichung von kurz- und langfristigen
Zahlungsverpflichtungen notwendig ist, nur unter Aufwendung zusatzlicher Mittel mdéglich ist. Dies umfasst beispielsweise Verluste, die
im Zusammenhang mit einer Diskrepanz zwischen der Falligkeitsstruktur der aktiven und passiven Bilanzpositionen (Asset-Liability-Ma-
nagement) stehen. Zur Minimierung des Liquiditatsrisikos werden in der DONAU regelmaBig die Liquiditatssituation und der Liquiditats-
bedarf kontrolliert.

Das operationelle Risiko beschreibt das Risiko von Verlusten, die in Verbindung mit dem Geschéftsbetrieb stehen. Sie sind durch feh-
lerhafte interne Prozesse, mangelhafte Kontrolle, falsche Einschatzungen oder fehlerhafte Modelle bedingt. Beispiele fir operationelle
Risiken sind Betrug durch Dritte, Ausfall von IT-Systemen oder fehlerhafte Préamienverrechnung. Zur Uberwachung der operationellen
Risiken verfUgt die DONAU Uber ein adaquates Internes Kontrollsystem, welches zur Minderung der bestehenden Risiken beitragt und
ein laufendes Monitoring der Risiken sicherstellt.

Diese Risiken werden aufgrund ihrer Bedeutung in den relevanten Sitzungen (z. B. Risikokomitee, ALM-Sitzung) laufend diskutiert und
beobachtet.

Die wesentliche neue Kennzahl, die sich aus Solvabilitat Il ergibt, ist die Solvenzquote. Sie ist das Ergebnis der Gegentberstellung der
Okonomischen Eigenmittel und dem SCR. Die DONAU erfullt weiterhin die entsprechenden gesetzlichen Vorgaben und kann das
SCR mit den zur Verfligung stehenden Eigenmitteln decken. Aus redaktionellen Griinden wird hier die Solvenzquote zum 31.12.2017
angegeben. Diese war mit 229,2 % in einem stabilen Bereich. Die detaillierten und aktuellen Ergebnisse der Solvenzberechnung wer-
den im Bericht zur Solvabilitdt und Finanzlage dargestellt. Dieser wird spéatestens Anfang Mai 2019 auf der Website der

DONAU (donauversicherung.at) publiziert.
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Ausblick

Nach einem dynamischen Wirtschaftswachstum im Jahr 2018 kihlt sich die dsterreichische Konjunktur in den kommen-
den Jahren etwas ab. Realeinkommen und Konsum werden allerdings weiter steigen und auch die Finanzierungsbedin-
gungen bleiben positiv. Fir die Versicherungswirtschaft in Osterreich bedeutet das ein neuerliches Pramienwachstum im
Jahr 2019. Weltweit lassen die Stimmungsindikatoren eine Abschwéachung der Konjunktur erwarten. Wesentliches Risiko
far den Euroraum bleibt die unklare Ausgestaltung des Brexit.

Wirtschaftliche Entwicklung bleibt verhalten positiv

Das IHS prognostiziert fur die koommenden zwei Jahre eine Konjunkturabkihlung auf hohem Niveau und beziffert das Wachstum der
Osterreichischen Wirtschaft fur 2019 bzw. 2020 mit 1,7 % bzw. 1,6 %. Mit rund 2 % sollte der Inflationsdruck verhalten ausfallen, wéah-
rend die Arbeitslosigkeit mit einer Quote von knapp 7,5 % (nationale Berechnungsmethode; 4,8 % laut EUROSTAT) relativ hoch bleibt.
Die Prognosen des Instituts umfassen eine nachlassende Dynamik bei der Inlands- wie bei der Auslandsnachfrage; der Konsum steigt
allerdings im Einklang mit den Realeinkommen und auch die Finanzierungsbedingungen fur Investitionen bleiben anregend. Die Stim-
mungsindikatoren lassen eine weitere Abschwachung der Weltkonjunktur erwarten. Das IHS prognostiziert Kapazitatsengpésse und
Arbeitskraftemangel in vielen Industrielandern. Steigende US-Zinsen fUhren zu Kapitalabflissen aus Schwellenlandern und erhdhen dort
die Zinsen. Dies verschlechtert die Finanzierungsbedingungen. Insbesondere eine Verschéarfung der handelspolitischen Spannungen
zwischen USA und China kénnte zu einer merklich geringeren Expansion der Weltwirtschatft fihren. Die Geldpolitik der Européischen
Zentralbank bleibt expansiv, eine Leitzinserhdhung ist frihestens fur Herbst 2019 angekindigt. Als Risiken flr die Wirtschaft im Euro-
raum sind ein maglicher Wiederanstieg von Renditeaufschlagen aufgrund der von der italienischen Regierung angektindigten expansiven
Fiskalpolitik, mégliche strukturelle Probleme in der deutschen Automobilindustrie aufgrund von Nachfrageverschiebungen sowie insbe-
sondere die nach wie vor unklare Ausgestaltung des Brexit zu nennen.®

Versicherungsmarkt Osterreich wird weiter wachsen

Der WO rechnet in einer ersten Prognose fur das Jahr 2019 mit einem Anstieg des Gesamtpramienaufkommens von 1,5 % auf rund
EUR 17,6 Mrd. Der Anteil der Krankenversicherung wird davon circa EUR 2,3 Mrd. betragen. Das Pramienvolumen in der Schaden- und
Unfallversicherung wird vom Verband mit rund EUR 9,8 Mrd. berechnet und die Lebensversicherung durfte nach ersten Prognosen Pra-
mieneinnahmen von rund EUR 5,5 Mrd. verzeichnen.®

Die DONAU 2019

Die Strategie ,Meine DONAU 2020“ umfasst alle Unternehmensbereiche, bertcksichtigt kinftige Entwicklungen der Bran-
che und definiert die Vorhaben und Ziele der nachsten Jahre. Mit welchen Losungen Versicherungsunternehmen auf die
kommenden Risiken, die durch die neuen Lebensrealitaten der Bevolkerung in den Fokus ricken, reagieren, entscheidet
Uber ihre Zukunftsfahigkeit. Von Risiken durch den globalen Klimawandel und dessen Folgen fur Einzelne und ganze Regi-
onen Uber sich veranderndes Freizeitverhalten, neue Trends in Mobilitdt und Kommunikation bis hin zu gednderten Formen
und Einstellungen gegenuber Arbeiten und Wohnen — all diese Entwicklungen wirken sich unmittelbar auf den Bedarf nach
Risikoabsicherung aus. Demografische Veranderungen und Bewegungen am Arbeitsmarkt eréffnen ebenfalls bedeutende
Zukunftsfelder fur die gesamte Branche. Die DONAU bietet 2019 durch Beratungsschwerpunkte im Vertrieb vielfaltige L6-
sungen flr die Anliegen der Menschen. Dabei bleibt sie in allen Regionen Osterreichs eine verlassliche Partnerin vor Ort.

Profitabel am heimischen Markt
2019 steht die nachhaltige Absicherung der Profitabilitat der DONAU weiter im Fokus. Die Konzentration gilt dabei der Verbesserung des
versicherungstechnischen Ergebnisses in allen Sparten. Bei der Produktentwicklung wird dem Spannungsfeld von Kundenerwartungen,

°IHS: Prognose der sterreichischen Wirtschaft 2018 — 2020. Schwéachere Weltwirtschaft und hohe Unsicherheit bremsen heimische Konjunktur.
Presseinformation vom 20. Dezember 2018, ihs.ac.at

¢ \VWO: Die dsterreichische Versicherungswirtschaft: Die vorlaufigen Zahlen 2018 und eine erste Prognose 2019. Medieninformation vom 28. Februar 2018, wo.at
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Marktentwicklungen, Profitabilitat und Regulatorik in Zukunft noch mehr Aufmerksamkeit entgegengebracht. Nach der sukzessiven
Reduktion des Pramienvolumens in ltalien wurde 2018 der Beschluss gefasst, die Bestande an einen italienischen Versicherer zu Uber-
tragen. Die aufsichtsrechtliche Genehmigung dafir wird im ersten Halbjahr 2019 erwartet. Die DONAU folgt damit ihrer klaren strategi-
schen Positionierung und legt ihren Fokus auf Osterreich und die verbundenen, angrenzenden Regionen.

Existenzabsicherung im Privatkundenbereich

Individuelle Altersvorsorge, eine finanzielle Absicherung im Krankheitsfall oder nach einem Unfall sind, ergdnzend zum bestehenden Sozi-
alversicherungssystem in Osterreich, oft die Rettung vor dem Verlust der finanziellen Existenz. Hier ist sich die DONAU ihrer Verantwor-
tung besonders bewusst und setzt im Privatkundenbereich die Absicherung biometrischer Risiken als langfristigen Beratungsschwer-
punkt auf die Agenda. lhrem Qualitatsanspruch folgend werden alle durch den Stammvertrieb betreuten Kundinnen einmal pro Jahr qua-
lifiziert beraten, um veranderte Risikosituationen transparent zu machen. Mittels eines modernen Kundenbedarfsmanagements und
durch verstéarkten Einsatz von ,Klara“ wird 2019 intensiv an einer IUckenlosen Risikoabsicherung bei Bestands- und Neukundinnen gear-
beitet. Auf diese Weise Uberzeugt die DONAU mit werthaltigen Dienstleistungen und tragféahigen Produkten zu einem adéquaten Preis in
Zukunft noch mehr qualitéts- und sicherheitsbewusste Kundinnen, die eine partnerschaftliche und langfristige Geschéaftsbeziehung
schéatzen.

Umfassende Risikoabsicherung fur KMU

Kundenorientierung im Gewerbebereich bedeutet fir die DONAU, den Absicherungsbedarf individuell und punktgenau fur das konkrete
Unternehmen zu erfassen. Regional differenzierte Strategien unterscheiden die DONAU vom Mitbewerb. Gemeinsam mit Gewerbetrei-
benden und KMU setzt sie 2019 MaBnahmen zur besseren Absicherung des Risikos der Betriebsunterbrechung. Weiters wird verstarkt
Uber die Vorteile des Allrisk-Ansatzes bei Gewerbeversicherungen informiert und die Beratung zu Internetkriminalitat forciert. Insgesamt
strebt die DONAU im Gewerbegeschaft eine substanzielle Erhéhung ihres Marktanteiles im Jahr 2019 und den Folgejahren an. Eine
SchlUsselrolle bei der erfolgreichen Umsetzung spielt das ab 2019 zwanzig Personen umfassende Team zertifizierter DONAU Gewerbe-
koordinatorlinnen. Als regionale Underwriter stellen sie zusammen mit dem AuBendienst qualitatsvolles Service, rasche Entscheidungen
und nachhaltige Beziehungen sicher.

Qualitatsvolle Beratung in ganz Osterreich

Das klare Bekenntnis zur Regionalitat findet sich auch in der Zusammenarbeit mit Vertriebspartnerinnen wieder. 2019 baut die

DONAU Brokerline ihre Ressourcen im Key-Account-Management in allen Regionen weiter aus. Im Maklervertrieb strebt die DONAU
2019 neuerlich ein ertragsorientiertes Wachstum an und fuhrt den eingeschlagenen Profitabilisierungskurs konsequent weiter. Seiner
Positionierung als kundenorientierteste Versicherung des Landes folgend, erhoht das Unternehmen Schlagkraft und Beratungsqualitat
durch die Erweiterung und Erstzertifizierung des Vertriebsmanagement-Teams. Die Bestandsmanagerinnen durchlaufen regelmaBige Re-
Zertifizierungen und die Ressourcen im Vertriebsservice werden ausgebaut. Ab 2019 stellt die DONAU mit der ,,Berufsausbildung AuBen-
dienst* allen Neuzugangen Osterreichweit eine einheitliche Ausbildung nach modernen Standards zur Verflgung. Sie investiert damit in
ein starkes Team und die erfolgreiche Zukunft des gesamten Unternehmens.

Wien, am 19. Marz 2019

Der Vorstand der DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

Qi lles

Dr. Ralph Muller

—

Mag/éalc(jﬁner

Bt ST

Dr. Edeltraud Fichtenbauer ReinhardGafér, MBA
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Bilanz zum 31. Dezember 2018

Aktiva

in EUR, Gegentiberstellung der Vorjahreszahlen in TEUR

A. Immaterielle Vermégensgegenstande

l. Sonstige immaterielle Vermégensgegenstande

Summe immaterielle Vermdgensgegenstande

B. Kapitalanlagen

I. Grundstiicke und Bauten

Il. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen

1. Anteile an verbundenen Unternehmen

2. Schuldverschreibungen und andere Wertpapiere von verbundenen Unternehmen und Darlehen an verbundene Unternehmen

3. Beteiligungen

lll. Sonstige Kapitalanlagen

1. Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

2. Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere

3. Hypothekenforderungen

4. Vorauszahlungen auf Polizzen

5. Sonstige Ausleihungen
6. Guthaben bei Kreditinstituten

IV. Depotforderungen aus dem Gbernommenen Riickversicherungsgeschaft

Summe Kapitalanlagen

C. Kapitalanlagen der fonds- und indexgebundenen Lebensversicherung

D. Forderungen

I. Forderungen aus dem direkten Versicherungsgeschaft

1. an Versicherungsnehmer

2. an Versicherungsvermittler

3. an Versicherungsunternehmen

Il. Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschaft

lll. Sonstige Forderungen

Summe Forderungen

E. Anteilige Zinsen

F. Sonstige Vermdgensgegenstande

I. Sachanlagen (ausgenommen Grundstiicke und Bauten) und Vorréate

Il. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten und Kassenbestand

11l. Andere Vermdgensgegenstande

Summe Sonstige Vermdgensgegenstande

G. Rechnungsabgrenzungsposten

H. Aktive latente Steuern

|. Verrechnungsposten zwischen den Abteilungen

Bilanzsumme
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Schaden und Unfall Kranken Leben Gesamt 2018 Gesamt 2017
8.925.292,27 0,00 0,00 8.925.292,27 6.953
8.925.292,27 0,00 0,00 8.925.292,27 6.953
42.893.478,98 0,00 92.547.744,31 135.441.223,29 115.091
111.410.449,54 0,00 24.266.272,61 135.676.722,15 132.601
13.674.712,47 0,00 69.260.295,86 82.935.008,33 83.825
6.823.733,63 0,00 0,00 6.823.733,63 8.666
356.877.983,96 0,00 41.592.366,32 398.470.350,28 418.841
229.103.298,74 27.866.011,00 1.684.034.062,32 1.941.003.372,06 1.938.004
4.666.500,00 0,00 59.163.472,46 63.819.972,46 65.116
0,00 0,00 2.376.661,55 2.376.661,55 2.694
2.128.360,85 0,00 69.225.958,64 71.349.319,49 104.412
0,00 0,00 5.000.000,00 5.000.000,00 0

34.371,30 0,00 2.185.056,39 2.219.427,69 2.752
767.607.889,47 27.866.011,00 2.049.641.890,46 2.845.115.790,93 2.872.002
0,00 0,00 394.230.378,22 394.230.378,22 441.245
20.599.614,79 238.965,62 2.462.341,67 23.300.922,08 25.901
8.440.923,39 0,00 0,00 8.440.923,39 7.851
2.667.726,58 0,00 61.744,22 2.729.470,80 1.474
26.397.595,35 0,00 63.986,74 26.461.582,09 20.883
37.310.354,14 0,00 498.559,05 37.808.913,19 26.703
95.416.214,25 238.965,62 3.086.631,68 98.741.811,55 82.812
3.088.013,23 423.968,97 31.174.167,71 34.686.149,91 37.156
6.353.106,34 0,00 0,00 6.353.106,34 4.318
19.165.329,12 4.060,37 14.993.639,95 34.163.029,44 27.748
307.157,43 0,00 0,00 307.157,43 0
25.825.592,89 4.060,37 14.993.639,95 40.823.293,21 32.066
6.118.978,54 0,00 1.137.787,15 7.256.765,69 7.434
30.009.884,43 39.379,37 2.081.373,68 32.130.637,48 29.541
140.926.595,26 -2.552.706,58 -138.373.888,68 0,00 0
1.077.918.460,34 26.019.678,75 2.357.971.980,17 3.461.910.119,26 3.509.209
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Bilanz zum 31. Dezember 2018

Passiva

in EUR, Gegentiberstellung der Vorjahreszahlen in TEUR

A. Eigenkapital

I. Grundkapital

1. Nennbetrag

Il. Kapitalriicklagen

1. Gebundene

2. Nicht gebundene

11l. Gewinnriicklagen

1. Gesetzliche Rucklage

2. Freie Rucklagen

IV. Risikoriicklage

V. Bilanzgewinn

davon Gewinnvortrag

Summe Eigenkapital

B. Nachrangige Verbindlichkeiten

C. Versicherungstechnische Riickstellungen im Eigenbehalt

I. Pramienibertrage

1. Gesamtrechnung

2. Anteil der Rickversicherer

Il. Deckungsriickstellung

1. Gesamtrechnung

2. Anteil der Rickversicherer

11l. Rickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle

1. Gesamtrechnung

2. Anteil der Rickversicherer

IV. Ruckstellung fir erfolgsunabhéangige Pramienriickerstattung

1. Gesamtrechnung

2. Anteil der Rickversicherer

V. Riickstellung fiir erfolgsabhangige Pramienriickerstattung bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer

1. Gesamtrechnung

VI. Schwankungsriickstellung

VII. Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen

1. Gesamtrechnung

2. Anteil der Ruckversicherer

Summe technische Riickstellungen
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Schaden und Unfall Kranken Leben Gesamt 2018 Gesamt 2017
8.855.878,86 1.500.000,00 6.213.527,33 16.569.406,19 16.569
1.492.237,75 0,00 327.027,75 1.819.265,50 1.819
5.531.797,47 3.000.000,00 6.226.673,84 14.758.471,31 14.758

152.612,95 0,00 654.055,51 806.668,46 807
22.122.695,30 1.967.105,65 6.693.034,11 30.782.835,06 30.783
17.609.407,00 390.276,00 8.076.193,00 26.075.876,00 25.918
-3.578.795,39 -1.249.684,69 5.087.773,82 259.298,74 0

0,00 0,00 0,00 0,00 0
52.185.833,94 5.607.696,96 33.278.285,36 91.071.816,26 90.654
41.500.000,00 1.500.000,00 29.500.000,00 72.500.000,00 72.500
66.953.618,45 321.880,87 8.666.820,61 75.942.319,93 77.196
-1.206.088,31 0,00 -215.464,91 -1.421.553,22 -1.381
0,00 16.479.760,00 1.820.775.969,82 1.837.255.729,82 1.831.347

0,00 0,00 -997.729,43 -997.729,43 -934
690.305.887,95 1.593.335,30 14.444.360,21 706.343.583,46 725.355
-203.980.966,26 0,00 0,00 -203.980.966,26 -202.553
1.698.644,00 170.000,00 0,00 1.868.644,00 2.030
-511.288,19 0,00 0,00 -511.288,19 -587
0,00 0,00 20.623.315,53 20.623.315,53 8.711
96.876.451,00 0,00 0,00 96.876.451,00 79.010
6.656.198,55 55.5652,97 506.582,26 7.218.333,78 6.716
-331.972,01 0,00 0,00 -331.972,01 -309
656.460.485,18 18.620.529,14 1.863.803.854,09 2.538.884.868,41 2.524.601
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Passiva

in EUR, Gegentiberstellung der Vorjahreszahlen in TEUR

D. Versicherungstechnische Ruckstellungen der fonds- und indexgebundenen Lebensversicherung

I. Gesamtrechnung

E. Nichtversicherungstechnische Ruckstellungen

I. Rickstellungen fiir Abfertigungen

Il. Riickstellungen fiir Pensionen

11l. Steuerrlickstellungen

IV. Sonstige Rickstellungen

Summe andere Riickstellungen

F. Depotverbindlichkeiten aus dem abgegebenen Riickversicherungsgeschaft

G. Sonstige Verbindlichkeiten

I. Verbindlichkeiten aus dem direkten Versicherungsgeschaft

1. an Versicherungsnehmer

2. an Versicherungsvermittler

3. an Versicherungsunternehmen

Il. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Riickversicherungsgeschéaft

11l. Verbindlichkeiten gegen Kreditinstitute
IV. Andere Verbindlichkeiten

Summe Verbindlichkeiten

H. Rechnungsabgrenzungsposten

Bilanzsumme




Geschéftsbericht 2018

37

Schaden und Unfall Kranken Leben Gesamt 2018 Gesamt 2017
0,00 0,00 370.233.621,17 370.233.621,17 423.580
19.340.613,50 40.391,00 12.332.480,00 31.713.484,50 34.098
50.474.499,00 128.651,00 28.369.287,00 78.972.437,00 66.768
0,00 0,00 0,00 0,00 1.362
45.214.209,99 7.173,00 7.315.292,10 52.536.675,09 54.958
115.029.322,49 176.215,00 48.017.059,10 163.222.596,59 157.186
108.772.936,74 0,00 1.213.194,35 109.986.131,09 101.342
26.793.428,98 75.498,91 7.446.903,06 34.315.830,95 39.942
7.385.805,78 0,00 0,00 7.385.805,78 7.104
962.600,60 0,00 0,00 962.600,60 619
383.880,31 0,00 1.138.132,12 1.522.012,43 3.626
76.518,11 0,00 0,00 76.518,11 90
68.154.289,32 39.738,74 3.018.717,03 71.212.745,09 87.480
103.756.523,10 115.237,65 11.603.752,21 115.475.512,96 138.861
213.358,89 0,00 322.213,89 535.572,78 485
1.077.918.460,34 26.019.678,75 2.357.971.980,17 3.461.910.119,26 3.509.209
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Schaden- und Unfallversicherung

in EUR, Gegentiberstellung der Vorjahreszahlen in TEUR 2018 2017
Versicherungstechnische Rechnung:
1. Abgegrenzte Pramien
Verrechnete Pramien
Gesamtrechnung 612.878.608,75
Abgegebene Ruckversicherungspramien -162.175.502,14 450.708.106,61 437.897
Veranderung durch Prémienabgrenzung
Gesamtrechnung 759.251,09
Anteil der Ruckversicherer 1568.371,76 917.622,85 1.999
Summe Pramien 451.620.729,46 439.896
2. Kapitalertréage des technischen Geschéfts 897,99 1
3. Sonstige versicherungstechnische Ertrage 1.944.246,20 2.523
4. Aufwendungen fiir Versicherungsfélle
Zahlungen fur Versicherungsfélle
Gesamtrechnung -408.012.705,14
Anteil der Ruckversicherer 108.423.775,94 -304.588.929,20 -302.619
Veranderung der Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
Gesamtrechnung 19.283.658,94
Anteil der Ruckversicherer -210.336,44 19.078.322,50 3.430
Summe Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -285.515.606,70 -299.189
5. Erhéhung von versicherungstechnischen Rickstellungen
Sonstige versicherungstechnische Ruckstellungen
Gesamtrechnung -373.750,00
Anteil der Ruckversicherer 0,00 -373.750,00 -219
Summe Erhéhung von versicherungstechnischen Riickstellungen -373.750,00 -219
6. Aufwendungen fir die erfolgsunabhéangige Pramienriickerstattung
Gesamtrechnung -1.416.492,58
Anteil der Ruckversicherer 357.877,61 -1.058.614,97 -1.248
Summe Aufwendungen fiir die erfolgsunabhangige Pramienriickerstattung -1.058.614,97 -1.248
7. Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb
Aufwendungen fur den Versicherungsabschluss -151.495.922,14 -150.221
Sonstige Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb -33.028.428,37 -35.298
Ruckversicherungsprovisionen und Gewinnanteile aus Ruckversicherungsabgaben 37.226.117,93 29.675
Summe Betriebsaufwendungen -147.298.232,58 -155.844
8. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -7.616.573,20 -2.662
9. Veranderung der Schwankungsriickstellung -17.866.138,00 -1.280
Versicherungstechnisches Ergebnis (Ubertrag) -6.163.041,80 -18.022
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in EUR, Gegenliberstellung der Vorjahreszahlen in TEUR 2018 2017
Nichtversicherungstechnische Rechnung:
Versicherungstechnisches Ergebnis (Ubertrag) -6.163.041,80 -18.022
1. Ertrdge aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage
Ertrage aus Beteiligungen 4.526.639,29 2.651
davon verbundene Unternehmen 3.162.162,11 2.367
Ertrage aus Grundstlicken und Bauten 4.687.249,25 4.581
davon verbundene Unternehmen 40.394,61 58
Ertrage aus sonstigen Kapitalanlagen 18.784.079,14 26.515
davon verbundene Unternehmen 606.084,62 596
Ertrage aus Zuschreibungen 501.554,10 325
Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 139.758,39 2.284
Sonstige Ertrége aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage 100.913,57 1.586
Summe Kapitalertrage 28.740.193,74 37.942
2. Aufwendungen fiir Kapitalanlagen und Zinsenaufwendungen
Aufwendungen fur die Vermdgensverwaltung -9.640.104,41 -10.614
Abschreibungen von Kapitalanlagen -2.004.899,08 -3.848
Zinsenaufwendungen -13.160.169,60 -13.991
Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen -886.086,42 -74
Sonstige Aufwendungen flr Kapitalanlagen -9.623,60 -45
Summe Kapitalaufwendungen -25.700.883,11 -28.572
3. In die versicherungstechnische Rechnung lbertragene Kapitalertrage -897,99 -1
4. Sonstige nichtversicherungstechnische Ertrage 10.491,81 14.778
5. Sonstige nichtversicherungstechnische Aufwendungen -2.366.357,79 -10.286
Ergebnis der gewdhnlichen Geschéftstéatigkeit Schaden- und Unfallversicherung -5.480.495,14 -4.161
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Krankenversicherung
in EUR, Gegentiberstellung der Vorjahreszahlen in TEUR 2018 2017
Versicherungstechnische Rechnung:
1. Abgegrenzte Pramien
Verrechnete Pramien
Gesamtrechnung 13.674.324,20
Abgegebene Ruckversicherungspramien 0,00 13.674.324,20 11.687
Veranderung durch Prémienabgrenzung
Gesamtrechnung -52.054,72
Anteil der Ruckversicherer 0,00 -52.054,72 -59
Summe Pramien 13.622.269,48 11.628
2. Kapitalertréage des technischen Geschéfts 509.814,80 466
3. Sonstige versicherungstechnische Ertrage 8,90 0
4. Aufwendungen fiir Versicherungsfélle
Zahlungen fUr Versicherungsfélle
Gesamtrechnung -7.590.338,46
Anteil der Ruckversicherer 0,00 -7.590.338,46 -6.356
Veranderung der Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
Gesamtrechnung -259.250,18
Anteil der Ruckversicherer 0,00 -2569.250,18 -130
Summe Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -7.849.588,64 -6.486
5. Erhéhung von versicherungstechnischen Rickstellungen
Deckungsriickstellung
Gesamtrechnung -4.863.397,00
Anteil der Ruckversicherer 0,00 -4.863.397,00 -2.423
Summe Erhéhung versicherungstechnische Riickstellungen -4.863.397,00 -2.423
6. Aufwendungen fir die erfolgsunabhéangige Pramienriickerstattung
Gesamtrechnung -90.841,38
Anteil der Riickversicherer 0,00 -90.841,38 -90
Summe Aufwendungen fiir die erfolgsunabhangige Pramienriickerstattung -90.841,38 -90
7. Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb
Aufwendungen flr den Versicherungsabschluss -2.207.216,90 -1.830
Sonstige Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb -703.217,00 -677
Summe Betriebsaufwendungen -2.910.433,90 -2.507
8. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -19.465,29 -3
Versicherungstechnisches Ergebnis (Ubertrag) -1.601.633,03 585




Geschéftsbericht 2018 41
in EUR, Gegenliberstellung der Vorjahreszahlen in TEUR 2018 2017
Nichtversicherungstechnische Rechnung:
Versicherungstechnisches Ergebnis (Ubertrag) -1.601.633,03 585
1. Ertrdge aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage

Ertrage aus sonstigen Kapitalanlagen 685.737,94 584

Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 2.790,00 45
Summe Kapitalertrage 688.527,94 629
2. Aufwendungen flr Kapitalanlagen und Zinsenaufwendungen

Aufwendungen fur die Vermbgensverwaltung -57.204,89 -52

Zinsenaufwendungen -121.508,25 -111
Summe Kapitalaufwendungen -178.713,14 -163
3. In die versicherungstechnische Rechnung Ubertragene Kapitalertrage -509.814,80 -466
4. Sonstige nichtversicherungstechnische Ertrage 0,00 0
Ergebnis der gewdhnlichen Geschaftstatigkeit Krankenversicherung -1.601.633,03 585
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Lebensversicherung
in EUR, Gegeniiberstellung der Vorjahreszahlen in TEUR 2018 2017
Versicherungstechnische Rechnung:
1. Abgegrenzte Pramien
Verrechnete Pramien
Gesamtrechnung 203.845.495,38
Abgegebene Rickversicherungspramien -2.360.694,55 201.484.800,83 211.832
Veranderung durch Prémienabgrenzung
Gesamtrechnung 409.278,77
Anteil der Ruckversicherer 10.757,61 420.036,38 233
Summe Pramien 201.904.837,21 212.065
2. Kapitalertrage des technischen Geschéfts 84.968.783,60 60.925
3. Nicht realisierte Gewinne aus Kapitalanlagen geméaB Posten C. der Aktiva 376.149,62 42.765
4. Sonstige versicherungstechnische Ertrage 120.224,85 156
5. Aufwendungen fir Versicherungsfalle
Zahlungen fur Versicherungsfélle
Gesamtrechnung -232.505.297,10
Anteil der Ruckversicherer 642.801,89 -231.862.495,21 -223.398
Veranderung der Rickstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
Gesamtrechnung -12.630,80
Anteil der Ruckversicherer 0,00 -12.630,80 -2.597
Summe Aufwendungen fiir Versicherungsfalle -231.875.126,01 -225.995
6. Erhéhung von versicherungstechnischen Rickstellungen
Deckungsruckstellung
Gesamtrechnung 0,00
Anteil der Ruckversicherer 0,00 0,00 -57.518
Summe Erhéhung versicherungstechnische Riickstellungen 0,00 -57.518
7. Verminderung von versicherungstechnischen Ruckstellungen
Deckungsruckstellung
Gesamtrechnung 56.475.807,29
Anteil der Ruckversicherer 63.817,62 56.5639.624,91
Summe Verminderung versicherungstechnische Riickstellungen 56.539.624,91
8. Aufwendungen fir die erfolgsabhéngige Pramienrickerstattung
bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer
Gesamtrechnung -16.200.000,00
Anteil der Ruckversicherer 0,00 -16.200.000,00 -5.500
Summe Gewinnbeteiligung -16.200.000,00 -5.500
9. Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb
Aufwendungen flr den Versicherungsabschluss -20.642.148,40 -21.095
Sonstige Aufwendungen fUr den Versicherungsbetrieb -10.919.508,71 -10.943
Ruckversicherungsprovisionen und Gewinnanteile
aus Ruckversicherungsabgaben 541.301,40 581
Summe Betriebsaufwendungen -31.020.355,71 -31.457
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in EUR, Gegentiberstellung der Vorjahreszahlen in TEUR 2018 2017
10. Nicht realisierte Verluste aus Kapitalanlagen gemaB Posten C. der Aktiva -52.843.312,83 -1.737
11. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -1.993.187,84 -106
Versicherungstechnisches Ergebnis 9.977.637,80 -6.402
Nichtversicherungstechnische Rechnung:
1. Ertrdge aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage
Ertrage aus Grundstlicken und Bauten 5.235.672,57 4.762
davon verbundene Unternehmen 565.183,93 405
Ertrage aus sonstigen Kapitalanlagen 63.415.427,80 65.205
davon verbundene Unternehmen 3.683.929,17 3.698
Ertrage aus Zuschreibungen 37.456,96 439
Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 28.018.279,98 2112
Sonstige Ertrage aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage 4.031.587,77 3.992
Summe Kapitalertrage 100.738.425,08 76.510
2. Aufwendungen fiir Kapitalanlagen und Zinsenaufwendungen
Aufwendungen flr die Vermdgensverwaltung -4.533.380,50 -5.293
Abschreibungen von Kapitalanlagen -2.754.441,21 -1.966
Zinsenaufwendungen -5.637.968,67 -6.146
Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen -32.776,84 -14
Sonstige Aufwendungen flr Kapitalanlagen -2.811.074,26 -2.166
Summe Kapitalaufwendungen -15.769.641,48 -15.585
3. In die versicherungstechnische Rechnung lbertragene Kapitalertrage -84.968.783,60 -60.925
4. Sonstige nichtversicherungstechnische Ertrage 0,00 21
5. Sonstige nichtversicherungstechnische Aufwendungen 0,00 -1
Ergebnis der gewdhnlichen Geschéftstatigkeit Lebensversicherung 9.977.637,80 -6.382




44

Gewinn- und Verlustrechnung 2018

DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

Gesamtgeschaft
in EUR, Gegentiberstellung der Vorjahreszahlen in TEUR 2018 2017
Nichtversicherungstechnische Rechnung:
Versicherungstechnisches Ergebnis (Ubertrag) 2.212.962,97 -23.839
1. Ertrdge aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage
Ertrage aus Beteiligungen 4.526.639,29 2.651
davon verbundene Unternehmen 3.162.162,11 2.367
Ertrage aus Grundstlicken und Bauten 9.922.921,82 9.343
davon verbundene Unternehmen 605.578,54 463
Ertrage aus sonstigen Kapitalanlagen 82.885.244,88 92.304
davon verbundene Unternehmen 4.290.013,79 4.294
Ertrage aus Zuschreibungen 539.011,06 764
Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 28.160.828,37 4.441
Sonstige Ertrége aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage 4.132.501,34 5.578
Summe Kapitalertrage 130.167.146,76 115.081
2. Aufwendungen fiir Kapitalanlagen und Zinsenaufwendungen
Aufwendungen flr die Vermdgensverwaltung -14.230.689,80 -15.959
Abschreibungen von Kapitalanlagen -4.759.340,29 -5.814
Zinsenaufwendungen -18.919.646,52 -20.248
Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen -918.863,26 -88
Sonstige Aufwendungen flr Kapitalanlagen -2.820.697,86 -2.211
Summe Kapitalaufwendungen -41.649.237,73 -44.320
3. In die versicherungstechnische Rechnung lbertragene Kapitalertrage -85.479.496,39 -61.392
4. Sonstige nichtversicherungstechnische Ertrage 10.491,81 14.799
5. Sonstige nichtversicherungstechnische Aufwendungen -2.366.357,79 -10.287
6. Ergebnis der gewéhnlichen Geschéftstatigkeit 2.895.509,63 -9.958
7. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -2.477.606,89 16.074
8. Jahresiiberschuss 417.902,74 6.116
9. Auflésung von Ricklagen
Aufldsung der freien Rucklagen 0,00 5.550
Summe Riicklagenauflésung 0,00 5.550
10. Zuweisung an Riicklagen
Zuweisung an freie Rucklagen 0,00 -11.624
Zuweisung an die Risikortcklage -158.609,00 -42
Summe Riicklagenzuweisung -158.609,00 -11.666
11. Jahresgewinn 259.293,74 0
12. Gewinnvortrag 0,00 0
Bilanzgewinn 259.293,74 0
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ANHANG
|. Offenlegung und Erlauterung der Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden

Der vorliegende Jahresabschluss zum 31. Dezember 2018 wurde entsprechend den Rechnungslegungsbestimmungen des Unterneh-
mensgesetzbuchs (UGB) unter Berticksichtigung der besonderen Bestimmungen des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) in der gel-
tenden Fassung und unter Beachtung der Grundséatze ordnungsmaBiger Buchflhrung sowie unter Beachtung der Generalnorm, ein
moglichst getreues Bild der Vermbgens-, der Finanz- und der Ertragslage des Unternehmens zu vermitteln, erstellt.

Bei der Bewertung wurde von der Fortfuhrung des Unternehmens ausgegangen.
Die bisherigen angewandten Bewertungsmethoden wurden im Geschaftsjahr beibehalten.

Dem Grundsatz der Vorsicht wurde dadurch entsprochen, dass nur die am Bilanzstichtag verwirklichten Gewinne ausgewiesen wurden
und alle erkennbaren Risiken und drohenden Verluste bilanzmaBig erfasst wurden.

Die Zahlenangaben erfolgen grundsatzlich in EUR 1.000 (TEUR). Bei der Summierung von gerundeten Betrédgen kénnen durch Verwen-
dung automatischer Rechenhilfen rundungsbedingte Differenzen auftreten. Vorjahreswerte sind als solche bezeichnet bzw. in Klammer
gesetzt.

Die immateriellen Vermdgensgegenstande wurden zu den Anschaffungskosten, vermindert um planmaBige Abschreibungen unter Zu-
grundelegung einer Nutzungsdauer zwischen drei und zehn Jahren, angesetzt.

Grundstticke werden zu Anschaffungskosten, Bauten zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten, vermindert um planmaBige sowie ge-
gebenenfalls auBerplanmaBige Abschreibungen, bewertet. Instandsetzungsaufwendungen fur Wohngebaude werden ab dem Jahr 2016
grundsétzlich auf 15 Jahre verteilt.

Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere sowie Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen sind grundsétzlich
nach dem strengen Niederstwertprinzip bewertet.

Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere werden seit dem Jahr 2006 nach dem gemilderten Niederstwertprinzip
bewertet.

Die unterlassenen Abschreibungen aufgrund der Bewertung nach dem gemilderten Niederstwertprinzip betrugen TEUR 6.666
(2017: TEUR 2.254).

Die Kapitalveranlagung des Unternehmens erfolgt unter Bedachtnahme auf die Gesamtrisikolage des Unternehmens nach der dafr
vorgesehenen Strategie in festverzinslichen Werten, Immobilien, Beteiligungen, Aktien sowie strukturierten Anlageprodukten. Bei der
Festsetzung der Volumina und der Begrenzung der offenen Geschafte wurde auf den Risikogehalt der vorgesehenen Kategorien sowie
auf Marktrisiken Bedacht genommen.

Die Kapitalanlagen der fonds- und indexgebundenen Lebensversicherung sind nach dem Tageswertprinzip bewertet.
Die auf fremde Wahrung lautenden Betrédge werden zum jeweiligen Devisen-Mittelkurs in Euro umgerechnet.
Hypothekenforderungen und sonstige Ausleihungen einschlieBlich jener an verbundene Unternehmen und an Unternehmen, mit denen

ein Beteiligungsverhaltnis besteht, werden mit dem Nennbetrag der aushaftenden Forderungen bewertet. Ein Zuzéhlungsdisagio wird auf
die Laufzeit der Darlehen verteilt und unter der Rechnungsabgrenzung ausgewiesen.
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Zu Forderungen, deren Einbringlichkeit zweifelhaft ist, werden ausreichende Einzelwertberichtigungen gebildet, die von den Nennbetréa-
gen abgezogen werden.

Die Bewertung der Sachanlagen (ausgenommen Grundstlcke und Bauten) erfolgt zu Anschaffungskosten, vermindert um planmaBige
Abschreibungen. Geringwertige Vermodgensgegenstande werden im Zugangsjahr zur Ganze in Hohe von TEUR 79 (2017: TEUR 237)
abgeschrieben.

Die PramienUbertrage in der Schaden- und Unfallversicherung werden im Wesentlichen zeitanteilig unter Abzug eines Kostenabschlages
in Hohe von TEUR 1.709 (2017: TEUR 1.814) in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung (10 %) und TEUR 9.100 (2017: TEUR 9.075)
in allen Gbrigen Versicherungszweigen (15 %) berechnet. In der Lebensversicherung werden Pramientibertrage in der im Geschéftsplan
vorgeschriebenen Hohe gebildet. In der Krankenversicherung werden die Pramientbertrage ohne Kostenabschlag zeitanteilig berechnet.

Die Deckungsrtckstellung wird nach den Berechnungsformeln, die in den durch die Aufsichtsbehdrde genehmigten oder der Aufsichts-
behdrde vorgelegten Geschéftsplanen festgelegt sind, unter Verwendung der geschéftsplanmaBigen Rechnungsgrundlagen berechnet.

Die Zinszusatzriickstellung wurde im Sinne der Verordnung der Finanzmarktaufsichtsbehdrde BGBL. Il Nr. 299/2015 gebildet.
Die Deckungsrtckstellung in der Lebensversicherung wird fur jeden einzelnen Fall individuell berechnet, dabei wird fast ausschlieBlich die
prospektive Methode angewendet. Fur den alteren Teil des Bestandes wird die Deckungsrickstellung mit einem Rechnungszins von

3,00% p.a. bzw. 4,00 % p.a. berechnet.

Die wichtigsten verwendeten Wahrscheinlichkeitstafeln sind:

fur Kapitalversicherungen fir Rentenversicherungen

OVM 80/82, OVM 90/92, OVM/OVF 2000/02, die 1985 erarbeiteten EROM/EROF,
DONAU KAPITAL 2012 UNISEX, AVOM/AVOF 1996 R,

DONAU KAPITAL 2015 UNISEX, AVOM/AVOF 2005 R,

DONAU ERLEBEN 2012 UNISEX, AVOE 2005 R UNISEX.

DONAU ERLEBEN 2015 UNISEX.

FUr das ab 01.07.2000 produzierte Lebensversicherungsneugeschaft wird die Deckungsrickstellung mit dem nachstehend angefiihrten
Rechnungszins berechnet:

von bis Rechnungszins p.a
01.07.2000 31.12.2008 3,25%
01.01.2004 31.12.2005 2,75%
01.01.2006 31.03.2011 2,25%
01.04.2011 31.12.2012 2,00 %
01.01.2013 31.12.2014 1,75%
01.01.2015 31.12.2015 1,50 %
01.01.2016 31.12.2016 1,00 %

01.01.2017 0,50 %
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Die Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle im direkten Geschéft der Schaden- und Unfallversicherung und der Le-
bensversicherung wird durch eine Einzelbewertung fir die bis zum Bilanzstichtag gemeldeten, aber noch nicht erledigten Schaden be-
messen und um pauschale Sicherheitszuschlage flr nicht erkennbare gréBere Schaden erganzt. Fir Spatschaden werden nach den
Erfahrungen der Vergangenheit bemessene Pauschalriickstellungen gebildet. Die enthaltenen Regressforderungen betragen

TEUR 13.052 (2017: TEUR 15.556).

In der Krankenversicherung werden die Ruckstellungen flr die noch nicht abgewickelten Versicherungsfalle mit pauschalen Prozentséat-
zen der im Geschéftsjahr geleisteten Zahlungen fUr Versicherungsfalle bemessen. Die Prozentsatze blieben im Vergleich zum Vorjahr
unverandert.

Im indirekten Geschéaft beruhen die Ruckstellungen fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle Uberwiegend auf den Meldungen der
Zedenten zum Stichtag 31. Dezember 2018 bzw. 31. Dezember 2017. Die gemeldeten Betrage wurden um Zuschlage erganzt, wenn
dies nach den Erfahrungen der Vergangenheit fUr erforderlich gehalten wurde.

Die technischen Posten des Ubernommenen Rickversicherungsgeschafts und die damit zusammenhangenden Retrozessionsabgaben
werden in der Lebensversicherung und in der Schaden- und Unfallversicherung teilweise ein Jahr zeitversetzt in den Jahresabschluss
aufgenommen.

Die Schwankungsrutckstellung wird entsprechend der Verordnung des Bundesministers fur Finanzen BGBI Nr. 315/2015 berechnet. Die
Berechnung erfolgt seit dem Geschaftsjahr 2016 fir das direkte und indirekte Geschaft gemeinsam.

Die Ruckstellung fur erfolgsabhangige Pramienrtckerstattung bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer enthalt die Betrage, die
aufgrund der Geschaftsplane und der Satzung fur Pramienrickerstattungen den Versicherungsnehmern gewidmet wurden und tber die
am Bilanzstichtag noch keine Verflgung getroffen war.

Fur die Berechnung der Ruckstellungen fur Abfertigungen, Pensionen und Jubildumsgelder werden die Rechnungsgrundlagen fur die
Pensionsversicherung AVO 2018-P mit einer Gehaltssteigerung von 2,00 % und einem RechnungszinsfuB von 1,60 % fiir Abfertigungs-
rUckstellungen (2017: 2,07 %), 2,45 % fur Pensionsriickstellungen (2017: 2,91 %) und 1,96 % fur Jubilaumsrickstellungen

(2017: 2,45 %) zugrunde gelegt. Der verwendete Rechnungszins wurde aus dem siebenjahrigen Durchschnittszinssatz entsprechend
der Veroffentlichung der Deutschen Bundesbank abgeleitet. Die Bewertung der Abfertigungs-, Pensions- und Jubildumsgeldverpflichtun-
gen erfolgt nach dem laufenden Einmalpréamienverfahren (,Projected Unit Credit Method").

Der aus der Rechnungsgrundlagenumstellung resultierende Anderungsbetrag in Héhe von TEUR 8.534 wurde im Geschéftsjahr 2018
zur Ganze aufgeholt.

Das rechnungsméaBige Pensionsalter fiir die Rickstellung fur Jubildumsgelder sowie die Rickstellung fur Abfertigungen ist das friihest-
mogliche gesetzliche Pensionsalter gemaB ASVG (Reform 2004), maximal jedoch 62 Jahre.

Das rechnungsmaBige Pensionsalter fiir die Rickstellung fur Pensionen ist das friihestmogliche gesetzliche Pensionsalter gemaR

ASVG (Reform 2004) bzw. ist abhangig vom jeweiligen individuellen Vertrag. Die Fluktuation wird im folgenden altersabhangigen Ausmaf
berlcksichtigt: < 35: 0 %, 36-50: 0,08 %, > 51: 0,25 %. Fur die Ruckstellung fur Abfertigungen ist der rechnungsmagige Abfertigungs-
anspruch vom jeweiligen individuellen Vertrag bzw. vom Kollektivvertrag abhangig.

Die Fluktuation wird im folgenden altersabhangigen Ausmal3 berticksichtigt: mit einer Auszahlungswahrscheinlichkeit von 40 % < 25 bei
einer Fluktuationswahrscheinlichkeit von 1,64 %, 25-30: 1,72 %, 31-35: 1,05 %, 36-40: 0,76 %, 41-50: 1,41 %, 51-54: 0,92 %; mit
einer Auszahlungswahrscheinlichkeit von 75 % bei 55-60 bei einer Fluktuationswahrscheinlichkeit von 0,92 %; mit einer Auszahlungs-
wahrscheinlichkeit von 100 % > 60 bei einer Fluktuationswahrscheinlichkeit von 0,92 %. Die Zinsaufwendungen fur Personalrlickstellun-
gen in der Hohe von TEUR 13.269 (2017: TEUR 14.173) werden im Posten Aufwendungen fur Kapitalanlagen und Zinsenaufwendungen
ausgewiesen.
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Fur die direkten Leistungszusagen im Ausmal3 von TEUR 9.134 (2017: TEUR 9.221) werden Ruckstellungen gebildet. Ein Teil der direk-
ten Leistungszusagen im Ausmal von TEUR 5.326 (2017: TEUR 5.382) wird nach Abschluss eines Versicherungsvertrages gemaf den
Bestimmungen § 93-98 VAG als betriebliche Kollektivversicherung geflihrt, sodass die Ruckstellung den Saldo aus Gesamtverpflichtung
und ausgelagertem Planvermogen ergibt.

Der unternehmensrechtliche Ruckstellungswert fur die Abfertigungsverpflichtung fur das Jahr 2018 betragt TEUR 32.462
(2017: TEUR 31.990).

Es bestehen keine Haftungsverhéltnisse, die nicht in der Bilanz ausgewiesen sind.
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Die Bilanzwerte der immateriellen Vermogensgegenstande, Grundsticke und Bauten sowie Kapitalanlagen in verbundenen Unterneh-
men und Beteiligungen haben sich wie folgt entwickelt:

Schuldver-
schreibungen
und andere
Wertpapiere von

Schuldver-
schreibungen
und andere
Wertpapiere von
und Darlehen an
Unternehmen,

Immaterielle Anteile an und Darlehen an mit denen ein

Vermégens- Grundstlicke verbundenen verbundene Beteiligungsver-
in TEUR gegenstande und Bauten Unternehmen Unternehmen Beteiligungen  héltnis besteht
Stand am 31.12.2017 6.953 115.091 132.601 83.825 8.665 0
Zugange 4.460 24.793 3.075 0 0 0
Abgange 0 594 0 890 2.296 0
Abschreibungen 2.488 3.933 0 0 0 0
Zuschreibungen 0 84 0 0 455 0
Stand am 31.12.2018 8.925 135.441 135.676 82.935 6.824 0

Im Geschaftsjahr wurden immaterielle Vermogensgegenstande im Ausmal3 von TEUR 4.070 (2017: TEUR 1.263) von verbundenen Un-

ternehmen erworben.

Die Grundwerte der bebauten und unbebauten Grundstlicke betrugen am 31. Dezember 2018 TEUR 24.608 (2017: TEUR 23.406). Der

Bilanzwert der selbst genutzten Grundstlcke und Bauten betréagt TEUR 22.139 (2017: TEUR 15.414).
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Die Buch- und Zeitwerte der Kapitalanlagen betragen:

DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

Posten nach § 144 Abs. 2 VAG in TEUR Buchwerte 2018  Zeitwerte 2018 Buchwerte 2017  Zeitwerte 2017
Grundstlcke und Bauten 135.441 313.028 115.091 287.040
davon Schatzgutachten 2015 0 0 25.358 85.180
davon Schatzgutachten 2016 22.786 63.590 42.098 135.240
davon Schatzgutachten 2017 37.181 44.707 47.635 66.620
davon Schatzgutachten 2018 75.474 204.731 0 0
Anteile an verbundenen Unternehmen 1356.677 180.813 132.601 133.435
Schuldverschreibungen und andere Wertpapiere von verbundenen

Unternehmen und Darlehen an verbundene Unternehmen 82.935 88.025 83.825 89.917
Beteiligungen 6.824 11.515 8.666 12.416
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 398.470 410.962 418.841 467.030
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 1.941.003 2.180.690 1.938.004 2.229.402
Hypothekenforderungen 63.820 68.623 65.116 70.604
Vorauszahlungen auf Polizzen 2.377 2.377 2.694 2.694
Sonstige Ausleihungen 71.349 76.372 104.412 110.575
Guthaben bei Kreditinstituten 5.000 5.000 0 0
Depotforderungen aus dem Ubernommenen Rickversicherungsgeschaft 2.219 2.219 2.752 2.752
Gesamt 2.845.116 3.339.623 2.872.002 3.405.865

Die Zeitwerte der Grundstiicke und Bauten wurden entsprechend der Empfehlung des Verbandes der Versicherungsunternehmen Oster-
reichs ermittelt. Den Bewertungen liegen Schéatzgutachten zugrunde.

Die Zeitwerte der Anteile an verbundenen Unternehmen bzw. der Anteile an Beteiligungsunternehmen entsprechen verfliigbaren Ver-
kehrswerten. Wenn solche nicht bestehen, werden die Anschaffungskosten, gegebenenfalls vermindert um auBerplanméaBige Abschrei-
bungen, oder die héheren offenen, ausgewiesenen, anteiligen Eigenmittel als Zeitwerte angesetzt.

Als Zeitwerte der Aktien und anderen nichtfestverzinslichen Wertpapieren sowie der Schuldverschreibungen und anderen festverzinsli-
chen Wertpapieren wurden Borsenwerte oder im Falle von strukturierten Wertpapieren mithilfe der zugekauften Software LPA ermittelte

Zeitwerte angesetzt.

FUr Hypothekardarlehen und sonstige Ausleihungen wurden Marktwerte unter anerkannten Rechenmodellen (abgezinste Cashflows)

errechnet.

Alle Ubrigen Kapitalanlagen wurden zu Borsenkursen bzw. Nennwerten bewertet.

Die Gesellschaft hat im Bilanzposten ,Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere* zum 31. Dezember 2018 keine Vermdgens-
gegenstande, bei denen die Zahlung der Zinsen wahrend der Laufzeit nicht sichergestellt ist und auch die Rickzahlung des Kapitals
teilweise oder zur Ganze entfallen kann, ausgewiesen (2017: Buchwert TEUR 0, Zeitwert TEUR 0).
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Die sonstigen Ausleihungen, die nicht durch einen Versicherungsvertrag gesichert sind, gliedern sich wie folgt auf: Darlehen an die Re-
publik Osterreich in Hhe von TEUR 5.468 (2017: TEUR 25.385), Darlehensforderungen an Ubrige Kérperschaften des dffentlichen
Rechts in Hohe von TEUR 12.158 (2017: TEUR 8.841) und Darlehensforderungen an andere Darlehensnehmer in Hohe von

TEUR 53.723 (2017: TEUR 70.186). In den sonstigen Ausleihungen sind Darlehen mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr enthalten:
Republik Osterreich TEUR 0 (2017: TEUR 20.000), (ibrige Kérperschaften des dffentlichen Rechts TEUR 2.000 (2017: TEUR 0) und an
andere Darlehensnehmer TEUR 7.002 (2017: TEUR 10.000).

Das Grundkapital der Gesellschaft betragt zum 31. Dezember 2018 EUR 16.569.406,19. Es blieb im Jahr 2018 unverandert und setzt
sich aus 2.280.000 auf Namen lautende Stiickaktien zusammen.

Die Bilanzposition ,Nachrangige Verbindlichkeiten* besteht aus in der nachfolgenden Tabelle angeflihrten Erganzungskapitalanleihen,
deren Ausgabe in Form von Wertpapieren erfolgte:

in TEUR 31.12.2018
4,95 % Ergénzungskapitalanleine 1999/1 12.000
4,95 % Erganzungskapitalanleihe 2004/P 10.500
4,95 % Ergénzungskapitalanleine 2004/P/1 50.000
Gesamt 72.500

Nachstehende Bilanzposten entfallen auf verbundene Unternehmen und auf Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhélinis besteht:

Unternehmen, mit denen ein
Verbundene Unternehmen Beteiligungsverhéltnis besteht

in TEUR 2018 2017 2018 2017
Hypothekenforderungen 18.566 17.565 0 0
Depotforderungen 2.185 2.676 0 0
Forderungen aus dem direkten Versicherungsgeschaft 1.640 541 0 0
Abrechnungsforderungen aus dem Rickversicherungsgeschaft 17.870 11.966 3 4
Sonstige Forderungen 30.397 20.924 0 0
Depotverbindlichkeiten 109.100 100.535 0 0
Verbindlichkeiten aus dem direkten Versicherungsgeschaft 4 42 0 0
Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Ruckversicherungsgeschaft 393 2.512 0 0
Andere Verbindlichkeiten 47.557 64.914 0 0
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In der Position ,Sonstige Rickstellungen® in Hohe von TEUR 52.537 (2017: TEUR 54.958) ist eine Vorsorge fur schwebende Rechts-

streitigkeiten und Strafandrohungen in Hohe von TEUR 2.607 (2017: TEUR 8.208) enthalten.

Die Veranderung der Personalrtickstellungen wird im Personalaufwand erfasst.

Von dem im Posten ,,Andere Verbindlichkeiten* enthaltenen Betrag entfallen auf Verbindlichkeiten aus Steuern TEUR 15.575
(2017: TEUR 14.791) und auf Verbindlichkeiten im Rahmen der sozialen Sicherheit TEUR 1.816 (2017: TEUR 1.809).

Die Verpflichtungen aus der Nutzung von in der Bilanz nicht ausgewiesenen Sachanlagen flr das folgende Geschaftsjahr betragen
TEUR 16.033 (2017: TEUR 15.799) und fur die folgenden finf Geschéftsjahre TEUR 71.237 (2017: TEUR 80.322).

Im Bestand hélt die Gesellschaft keine freistehenden derivativen Finanzinstrumente.

Der Bilanzposten ,Ruckstellung fur erfolgsabhangige Pramienrickerstattung® bzw. ,Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer* (Rick-
stellung fUr Gewinnbeteiligung) setzt sich aus dem Schlussgewinnfonds und den freien Gewinnen zusammen. Nachfolgend wird die Ver-

anderung dieses Bilanzpostens im Detail dargestellt:

in TEUR Schlussgewinnfonds freie Gewinne Gesamt
Anfangsbestand 437,2 8.274,0 8.711,2
Zufiihrung 330,8 16.200,0 16.530,8
Entnahmen -20,0 -4.598,7 -5.618,7
Endbestand 748,0 19.875,3 20.623,3

Nach dem Bilanzstichtag sind keine weiteren Vorgange von besonderer Bedeutung eingetreten, die zu einer anderen Darstellung der

Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage gefUhrt hatten.
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ll. Erlauterungen zu Posten der Gewinn- und

Verlustrechnung

Die verrechneten Préamien, die abgegrenzten Pramien, die Aufwendungen flr Versicherungsfalle, die Aufwendungen fur den Versiche-
rungsbetrieb und der Ruckversicherungssaldo in der Schaden- und Unfallversicherung gliedern sich wie folgt auf:

Aufwendungen fiir

Abgegrenzte Aufwendungen fiir ~ den Versicherungs-  Riickversicherungs-
in TEUR Verrechnete Pramien Préamien Versicherungsfélle betrieb saldo
Direktes Geschaft
Feuer- und Feuer-
betriebsunterbrechungs-
versicherung 46.622 46.576 24.347 15.007 -8.777
Haftpflichtversicherung 72.227 72.357 31.163 24.306 -4.255
Haushaltsversicherung 54,228 54,196 20.101 17.943 -1.651
Kraftfahrzeug-Haftpflicht-
versicherung 117.986 118.962 87.911 25.256 -854
Rechtsschutzversicherung 22.366 22.374 10.283 7.114 581
See-, Luftfahrt- und
Transportversicherung 4.735 4.747 2.920 908 -742
Sonstige Versicherungen 17.288 17.318 11.936 5.073 -5
Sonstige Kraftfahrzeug-
versicherungen 122.641 122.519 89.743 37.758 -2.110
Sonstige Sach-
versicherungen 89.484 89.351 63.871 30.884 -3.355
Unfallversicherung 64.911 64.847 45,952 20.269 440
Direktes Geschaft 612.488 613.247 388.217 184.518 -20.628
2017 599.127 600.132 412.760 185.514 -17.288
Indirektes Geschaft
See-, Luftfahrt- und
Transportversicherung 0 0 -41 0 0
Sonstige Versicherungen 390 390 553 6 407
Indirektes Geschéft 390 390 512 6 407
2017 324 324 14 5 -12
Direktes und indirektes
Geschaft insgesamt 612.878 613.637 388.729 184.524 -20.221
2017 599.451 600.456 412.774 185.519 -17.300

In der Zweigniederlassung ltalien betragen die verrechneten Pramien des direkten Geschaftes TEUR 10.881 (2017: TEUR 11.234) und
das versicherungstechnische Ergebnis belauft sich auf TEUR 2.718 (2017: TEUR -13.762).

Der Ruckversicherungssaldo setzt sich zusammen aus den abgegrenzten Pramien, dem wirksamen Ruckversicherungsschaden und

den Ruckversicherungsprovisionen.

Die abgegrenzten Pramien im indirekten Geschaft der Schaden- und Unfallversicherung von TEUR 390 (2017: TEUR 324) wurden teil-
weise um ein Jahr zeitversetzt in die Gewinn- und Verlustrechnung aufgenommen.

Das Abwicklungsergebnis betrug TEUR 30.835 (2017: TEUR 33.607).
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Die verrechneten Pramien fUr Krankenversicherungen gliedern sich wie folgt auf:
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in TEUR 2018 2017
Direktes Geschaft
Einzelversicherungen 13.674 11.687
Die verrechneten Pramien fUr Lebensversicherungen gliedern sich wie folgt auf:
in TEUR 2018 2017
Direktes Geschéft 203.590 213.997
Indirektes Geschaft 256 287
Gesamt 203.846 214.284
Flr Lebensversicherungen setzen sich die Pramien im direkten Geschaft wie folgt zusammen:
in TEUR 2018 2017
Einzelversicherungen 190.389 202.728
Gruppenversicherungen 13.201 11.269
203.590 213.997
Vertrage mit Einmalpramien 39.520 45.487
Vertrage mit laufenden Pramien 164.070 168.510
203.590 213.997
Vertrage mit Gewinnbeteiligung 121.405 119.634
Vertrage ohne Gewinnbeteiligung 20.137 30.215
Vertrage fondsgebundene Lebensversicherung 61.226 62.202
Vertrage indexgebundene Lebensversicherung 822 1.946
Gesamt 203.590 213.997

Der Ruckversicherungssaldo der Lebensversicherung war im Jahr 2018 mit TEUR 1.149 negativ (2017: TEUR -1.180). Der Saldo aus
der Ubernommenen Rickversicherung der Lebensversicherung betrug zugunsten der DONAU im Jahr 2018 TEUR 90 (2017: TEUR 89).
Die abgegrenzten Pramien im indirekten Geschaft der Lebensversicherung von TEUR 273 (2017: TEUR 303) wurden teilweise um ein

Jahr zeitversetzt in die Gewinn- und Verlustrechnung aufgenommen.

In den Posten ,Aufwendungen fur Versicherungsfalle®, ,Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb”, ,Sonstige versicherungstechni-

sche Aufwendungen® und ,,Aufwendungen flr Kapitalanlagen® sind enthalten:

in TEUR 2018 2017
Gehélter und Léhne 52.714 51.516
Aufwendungen fur Abfertigungen und Leistungen an Mitarbeitervorsorgekassen -863 2.520
Aufwendungen fur Altersversorgung 4.977 1.779
Aufwendungen flr gesetzlich vorgeschriebene Sozialabgaben sowie vom Entgelt abhangige Abgaben

und Pflichtbeitrage 18.072 19.674
Sonstige Sozialaufwendungen 1.031 1.095
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Im direkten Versicherungsgeschéft fielen im Geschéftsjahr 2018 Provisionen in Hohe von TEUR 112.431 (2017: TEUR 108.221) an.

Die Aufwendungen fur den Jahresabschlussprifer belaufen sich auf TEUR 161 (2017: TEUR 176). Diese gliedern sich in

TEUR 110 (2017: TEUR 131) fur Aufwendungen fur die Abschlussprifung sowie TEUR 50 (2017: TEUR 45) fir andere Bestatigungsleis-

tungen (entspricht der aufsichtlichen Prifung gem. § 263 VAG sowie dem Konzernberichtspaket).

Im Geschéftsjahr erfolgten Ausschittungen aus den im Bestand befindlichen Fonds in Hohe von TEUR 9.873 (2017: TEUR 17.169).

Die gesamten Ertréage aus der Kapitalveranlagung in der Lebensversicherung und in der Krankenversicherung wurden in die technische
Rechnung tbertragen, da die Kapitalertrdge in diesen beiden Bereichen einen Bestandteil der technischen Kalkulationen bilden. In der
Schaden- und Unfallversicherung wurden lediglich die Depotzinsenertrage flr das indirekte Geschéft in die technische Rechnung Uber-

tragen.

Die Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen betrugen im Jahr 2018 TEUR 28.616 (2017: TEUR 4.440), die Verluste aus dem Ab-

gang von Kapitalanlagen TEUR 919 (2017: TEUR 88).

Die auBerplanmaBigen Abschreibungen betrugen im Geschaftsjahr TEUR 1.408 (2017: TEUR 2.964).

Aktive latente Steuern in TEUR 31.12.2018 31.12.2017
Anteile an verbundenen Unternehmen 148 183
Kapitalanlagen 14.902 21.835
Sachanlagen (ausgenommen Grundstlicke und Bauten) und Vorrate 432 424
Bewertungsreserve -9.572 -9.880
Versicherungstechnische Ruckstellung im Eigenbehalt 94.299 76.258
Langfristige Personalrtickstellungen 59.179 50.016
Sonstige Ruckstellungen 2.437 1.960
Temporére Differenz 161.825 140.796
davon Lebensversicherung 41.627 28.289
daraus resultierende latente Steuern per 31.12. (5 %) 2.081 1.414
davon Schaden- und Unfallversicherung 120.040 112.381
daraus resultierende latente Steuern per 31.12. (25 %) 30.010 28.095
davon Krankenversicherung 158 126
daraus resultierende latente Steuern per 31.12. (25 %) 40 32
Entwicklung der latenten Steuern in TEUR 2018 2017
Stand am 1.1. 29.541 27.572
Erfolgswirksame Veranderung 2.590 1.969
Stand am 31.12. 32.131 29.541
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IV. Kapitalanlagen der fonds- und
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iIndexgebundenen Lebensversicherung und der
pramienbegunstigten Zukunftsvorsorge

Die Kapitalanlage in der fondsgebundenen Lebensversicherung erfolgt in folgenden Fonds:

ADVANCED PROPERTIES ALPHA (T)

AMUNDI AUSTRIA STOCK (A) MITEIGENTUMSANTEILE
AMUNDI KOMFORT INVEST DYNAMISCH (T)

AMUNDI KOMFORT INVEST PROGRESSIV (T)

AMUNDI KOMFORT INVEST TRADITIONELL (T)
ARIQON KONSERVATIV

BLACKROCK GLOBAL FUNDS-GLOBAL ALLOCATION HEDGED A2
BLACKROCK STR FD-EUR ABS (A)

BNP PARIBAS ISLAMIC EQUITY OPTIMISER
CARMIGNAC PATRIMOINE A 3D

CARMIGNAC SECURITE

COMINVEST FONDIS

COMINVEST GARANT DYNAMIC

C-QUADRAT ARTS BEST MOMENTUM T

C-QUADRAT ARTS TOT RET FLX-T

C-QUADRAT ARTS TOT RET GARN

C-QUADRAT ARTS TOTAL RET DYN

C-QUADRAT ARTS TOTAL RETURN BALANCED
C-QUADRAT ARTS TOTAL RETURN BALANCED FONDS (VT)
C-QUADRAT ARTS TOTAL RETURN BOND (T)
C-QUADRAT ARTS TOTAL RETURN BOND FONDS (VT)
C-QUADRAT ARTS TOTAL RETURN DYNAMIC FONDS (VT)
DONAU STAR-FONDS T

DWS BIOTECH-AKTIEN TYP 0 (DEUTSCHLAND)

DWS GERMAN SMALL/MID CAP

DWS INVEST TOP 50 ASIA-LC

ECOFIN GLOBAL FUND

ERSTE RESPONSIBLE BOND (A)

ERSTE RESPONSIBLE STOCK GLOBAL

ERSTE WWF STOCK ENVIRONMENT

ESPA BOND EURO TREND (T)

ESPA BOND INTERNATIONAL (A)

ESPA SELECT INVEST (T)

ESPA SELECT MED (T)

ESPA STOCK EUROPE-ACTIVE MITEIGENTUMSFONDS
ESPA STOCK GLOBAL (T) EUR

ETHNA-AKTIV

ETHNA-DYNAMISCH

FIDELITY EUROPEAN GROWTH FUND (A)

FIDELITY FUNDS-EUROP DYN GR (A)

FIDELITY FUNDS-FID PATRIMOINE (A) EUR
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FIDELITY FUNDS-GREATER CHINA-A$

FIDELITY GLOBAL MULTI ASSET TACTICAL MODERATE FUND (A)

FRANKLIN TEMPLETON ASIAN GROWTH FUND
FRANKLIN TEMPLETON BRIC FUND

GAM MULTISTOCK - SWISS EQUITY

GLOBAL VALUE QUANT SELE F-E

INVESCO ASIAN EQUITY (A)

INVESCO EMG MKTS EQUITY (A)

JULIUS BAER MULTIC.STRATEGY GROWTH EUR

JULIUS BAER MULTICOOP.STRATEGY BALANCED CHF (T)
JULIUS BAER MULTICOOP.STRATEGY BALANCED EUR (T)
JULIUS BAER MULTICOOP.STRATEGY GROWTH CHF (T)
JULIUS BAER STRATEGY INCOME EUR

LLB AKTIEN IMMOBILIEN EUROPA

M&G OPTIMAL INCOME (A)

MASTER S BEST-INVEST A

MASTER S BEST-INVEST B

MASTER S BEST-INVEST C

PATRIARCH SELECT WACHSTUM - UNITS B CAPITALISATION
RT ACTIVE GLOBAL TREND (T)

RT OSTEUROPA AKTIENFONDS MITEIGENTUMSANTEILE (T)
RT RESERVE EURO PLUS (T)

RT VIF VERSICHERUNG INT. FONDS (T)

RT VORSORGE RENTENFONDS MITEIGENTUMSANTEILE
RT VORSORGEINVEST AKTIENFONDS (T)

RT ZUKUNFTSVORSORGE AKTIEN (T)
SARASIN-FAIRINVEST-UNIV (A)

SCHRODER ISF-GL MULTI-ASSET BAL-A A

SMART INVEST HELIOS AR-B

SWISS LIFE INDEX LUX-BALANCE-R

SWISS LIFE INDEX LUX-INCOME-R

SWISSCANTO LU EUR GRN INV (A)

TEMPLETON EMERGING MARKETS FUND - (A) YDIS
TEMPLETON GROWTH FUND CL (A)

TEMPLETON GROWTH FUND EURO

TRADECOM FONDSTRADER

VCH EXPERT FCP - VCH EXPERT NATURAL RESOURCES
WIENER PRIVATBANK PREMIUM AUSGEWOGEN (T)
WIENER PRIVATBANK PREMIUM DYNAMISCH (T)
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Die Kapitalanlage in der indexgebundenen Lebensversicherung erfolgt in:

ERSTE BANK ,BEST OF BEST Il 2006-2019

ERSTE GROUP BOND GARANT 2008-2020

ERSTE GROUP GARANT 2009-2021

ERSTE GROUP ZERO BOND 2010-2022

LLOYDS 15.5 YEAR NOTE LINKED TO INFLATION 2011-2026
LLOYDS 15.5 YEAR NOTE LINKED TO INFLATION 2011-2027
LLOYDS 15.5 YEAR NOTE LINKED TO INFLATION 2012-2027
LLOYDS ZERO COUPON NOTE 2010-2021

LLOYDS ZERO COUPON NOTE 2010-2021

und in einem Aktienportfolio bestehend aus:

ALTRIA GROUP INC

COCA-COLA CO/THE

CIGNA CORP

KRAFT HEINZ CO/THE

L'OREAL

MERCK & CO. INC.

MONDELEZ INTERNATIONAL INC-A
NESTLE SA-REG

PHILIP MORRIS INTERNATIONAL
ROYAL DUTCH SHELL PLC-A SHS

DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

Die Kapitalanlage der préamienbegunstigten Zukunftsvorsorge erfolgt entweder im Ringturm Zukunftsvorsorge Aktienfonds oder im Ring-
turm Vorsorgeinvest Aktienfonds und im Gewinnverband Zukunftsvorsorge (siehe dazu ,V. Gewinnbeteiligung — Lebensversicherung —

Gewinnverband Zukunftsvorsorge®).
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V. Gewinnbeteiligung

Krankenversicherung

Die Verordnung der FMA Uber die Gewinnbeteiligung in der Krankenversicherung (KV-GBV) vom 15. Oktober 2015 ist laut § 1 auf
Vertrage anzuwenden, deren versicherungsmathematische Grundlagen nach dem 30. Juni 2007 vorgelegt wurden und die bedingungs-
gemaR eine Gewinnbeteiligung vorsehen. Fur die betroffenen Krankenversicherungsvertrage haben die Aufwendungen fur die erfolgsab-
hangige Pramienrlckerstattung zuzUtglich allfélliger Direktgutschriften mindestens 85 % der Bemessungsgrundlage zu betragen.

Die angefUhrten Ertrage und Aufwendungen wurden grundséatzlich direkt ermittelt. Soweit dies nicht mdglich war, wurde die mdglichst
verursachungsgerechte Aufteilung geman den Bestimmungen des § 3 Abs. 3 der KV-GBV vorgenommen. Von der Moglichkeit des Vor-
wegabzuges laut §3 Abs. 5 der KV-GBV wurde bei der Ermittlung der Bemessungsgrundlage Gebrauch gemacht. Da die Bemessungs-
grundlage negativ ist, entfallt die Bestimmung des Prozentsatzes gemal §2 Abs. 1 der KV-GBV.

Die Bemessungsgrundlage gemaB § 3 Abs. 1 der KV-GBV fir gewinnberechtigte Krankenversicherungsvertrage errechnet sich wie folgt:

in TEUR

Abgegrenzte Pramien 496
Aufwendungen fur Versicherungsfalle und erfolgsunabhangige Pramienrtckerstattung sowie Veranderung versicherungstechnischer

Ruckstellungen -524
Aufwendungen fUr den Versicherungsbetrieb -54
Sonstige versicherungstechnische und nichtversicherungstechnische Aufwendungen/Ertréage -1
Ertrage/Aufwendungen aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage 35
Steuern und Ricklagenveranderung -3
Bemessungsgrundlage zum 31.12.2018 -51

Da die Bemessungsgrundlage negativ ist, entfallt die Bestimmung des Prozentsatzes gemal §2 Abs. 1 der KV-GBV.
Lebensversicherung

Durch die Lebensversicherung-Gewinnbeteiligungsverordnung vom 6. Oktober 2015 (LV-GBV) haben die Aufwendungen flir die erfolgs-
abhangige Pramienrtckerstattung bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer zuztglich allfalliger Direktgutschriften mindestens

85 % der Bemessungsgrundlage zu betragen.

Die Bemessungsgrundlage gemaB §4 Abs. 1 der LV-GBV fUr gewinnberechtigte Lebensversicherungsvertrage errechnet sich wie folgt:

in TEUR

Abgegrenzte Pramien 123.073
Ertréage aus Kapitalanlagen und Zinsenertrage 67.375
Aufwendungen fur Kapitalanlagen und Zinsenaufwendungen -11.275
Sonstige versicherungstechnische Ertrage 120
Aufwendungen fur Versicherungsfalle -147.435
Verminderung von versicherungstechnischen Ruckstellungen 12.860
Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb -17.990
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen -1.226
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -4.553

Bemessungsgrundlage im Sinne des §92 Abs. 4 VAG zum 31.12.2018 20.949
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Die angefuhrten Ertrage und Aufwendungen wurden grundséatzlich direkt ermittelt. Soweit dies nicht méglich war, wurde die mdglichst
verursachungsgerechte Aufteilung geman den Bestimmungen des §4 Abs. 3 der LV-GBV vorgenommen. Die Aufwendungen fur die
erfolgsabhangige Pramienrickerstattung bzw. Gewinnbeteiligung der Versicherungsnehmer inklusive Direktgutschriften betrugen im Jahr
2018 TEUR 23.571 (2017: TEUR 12.839), das sind 112,51 % der Bemessungsgrundlage (2017: 239,6 %).

Gewinnanteile in der Lebensversicherung 31.12.2018
Mit Gewinnbeteiligung abgeschlossene Versicherungsvertrége erhalten gemai den Bestimmungen der jeweils zutreffenden Versiche-
rungsbedingungen nachstehende Gewinnanteile.

Gewinnverband A

In der Lebensversicherung werden im Jahr 2019 im Gewinnverband A den Versicherungsnehmern 25 % der gewinnberechtigten Pra-
mien gutgeschrieben werden. Am Ende des letzten Versicherungsjahres werden die Versicherungsnehmer zuséatzlich einen Schlussge-
winnanteil in der Hohe von 20 % der Versicherungssumme erhalten.

Gewinnverband B

Abrechnungsverband B 66

a) Kapitalversicherungen

1. Alle Kapitalversicherungsvertrage im Abrechnungsverband B 66, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie, werden
im Jahr 2019 ab dem dritten Versicherungsjahr eine Gutschrift von 0,06 % der Versicherungssumme und keinen Zinsgewinnanteil
erhalten. Im Jahr 2019 wird kein Schlussgewinn gewahrt.

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie werden im Jahr 2019 keinen Zinsgewinnanteil erhalten. Im Jahr 2019 wird kein Schluss-
gewinn gewahrt.
Ab dem Jahr 2000 wird kein Zinssondergewinnanteil mehr gewahrt.

b) Pensionsversicherungen

1. Alle Pensionsversicherungsvertrage im Abrechnungsverband B 66, ausgenommen Pensionsversicherungen gegen Einmalpramie,
werden im Jahr 2019 ab dem dritten Versicherungsjahr eine Gutschrift von 0,10 % der Versicherungssumme auf den Todesfall und
keinen Zinsgewinnanteil erhalten. Im Jahr 2019 wird kein Schlussgewinn gewahrt.

2. Pensionsversicherungen gegen Einmalpramie werden im Jahr 2019 keinen Zinsgewinnanteil erhalten. Im Jahr 2019 wird kein
Schlussgewinn gewahrt. Ab dem Jahr 2000 wird kein Zinssondergewinnanteil mehr gewahrt.

Abrechnungsverband B 92

1. Alle Versicherungsvertrage im Abrechnungsverband B 92 (Kapital- und Pensionsversicherungen auf den Er- und Ablebensfall), aus-
genommen Versicherungsvertrage gegen Einmalpramie, erhalten im Jahr 2019 am Ende eines Versicherungsjahres keinen Zinsge-
winnanteil. Sie erhalten jedoch einen Zusatzgewinnanteil von 0,06 % der flr den Todesfall versicherten Summe, ohne Berlcksichti-
gung einer allfalligen Zusatzversicherung. Im Jahr 2019 wird kein Schlussgewinn gewahrt. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnan-
teile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn Jahren am Ende des zweiten Versicherungsjahres bzw.
bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am Ende des dritten Versicherungsjahres.

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten im Jahr 2019 keinen Zinsgewinnanteil. Im Jahr 2019 wird kein Schlussgewinn
gewahrt.

Abrechnungsverband BVA
Siehe Abrechnungsverband B92, Punkt 2.

Abrechnungsverband B 98

1. Alle Versicherungsvertrage im Abrechnungsverband B 98 (Kapital- und Pensionsversicherungen auf den Er- und Ablebensfall), aus-
genommen Versicherungsvertrage gegen Einmalpramie, erhalten am 31.12.2017 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch einen
Zusatzgewinnanteil von 0,02 % der fUr den Todesfall versicherten Summe, ohne Berlicksichtigung einer allfalligen Zusatzversiche-
rung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn Jahren am
31.12. im dritten Versicherungsjahr bzw. bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am 31.12. im
vierten Versicherungsjahr. Im Jahr 2019 wird kein Schlussgewinn gewahrt.

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil und im Jahr 2019 keinen Schlussge-
winnanteil.
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Abrechnungsverband B 2000

1.

Alle Versicherungsvertrage im Abrechnungsverband B 2000 (Kapital- und Pensionsversicherungen auf den Er- und Ablebensfall),
ausgenommen Versicherungsvertrage gegen Einmalpramie, erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch
einen Zusatzgewinnanteil von 0,05 % der fUr den Todesfall versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfélligen Zusatzversi-
cherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Im Jahr 2019 wird kein Schluss-
gewinn gewahrt.

Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil und im Jahr 2019 keinen Schlussge-
winnanteil.

Abrechnungsverband B 2004

1.

Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B 2004, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, erhalten am
31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch einen Zusatzgewinnanteil von 0,07 % der flr den Todesfall versicherten
Summe, ohne BerUcksichtigung einer allfélligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im
dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussge-
winnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil und im Jahr 2019 keinen Schlussge-
winnanteil.

Abrechnungsverband B 2006

1.

Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B 2006, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, erhalten am
31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsriickstellung am Beginn der Versiche-
rungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,08 % der fur den Todesfall versicherten Summe, ohne BerUcksichtigung einer allfél-
ligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abh&angig von
der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr,
bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschaftsplanmaBigen
Deckungsrtckstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in der Héhe von 0,25 % der
Erlebensversicherungssumme gewahrt.

Abrechnungsverband B 2007

1.

Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B 2007, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, erhalten am
31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsriickstellung am Beginn der Versiche-
rungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,08 % der fur den Todesfall versicherten Summe, ohne Berticksichtigung einer allfal-
ligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von
der Prémienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Héhe von 0,03 % pro Jahr,
bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschaftsplanmaBigen
Deckungsrtckstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in der Hohe von 0,25 % der
Erlebensversicherungssumme gewahrt.

Abrechnungsverband B 2011

1.

Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B 2011, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie, erhalten am
31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,50 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsriickstellung am Beginn der Versiche-
rungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,09 % der fur den Todesfall versicherten Summe, ohne Berticksichtigung einer allfél-
ligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von
der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr,
bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,50 % der geschéftsplanmaBigen
Deckungsrtickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in der Hohe von 0,50 % der
Erlebensversicherungssumme gewahrt.
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Abrechnungsverband B 2012

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B 2012, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, erhalten am
31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,75 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsriickstellung am Beginn der Versiche-
rungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,10 % der fUr den Todesfall versicherten Summe, ohne BerUcksichtigung einer allfal-
ligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abh&angig von
der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr,
bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,75 % der geschéaftsplanmaiigen
Deckungsrtickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in der Hohe von 0,75 % der
Erlebensversicherungssumme gewahrt.

Abrechnungsverband B 2015

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B 2015, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, erhalten am
31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,00 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsrickstellung am Beginn der Versiche-
rungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,11 % der fUr den Todesfall versicherten Summe, ohne BerUcksichtigung einer allfal-
ligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abh&angig von
der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr,
bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,00 % der geschéaftsplanmaiigen
Deckungsruckstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in der Hohe von 1,00 % der
Erlebensversicherungssumme gewahrt.

Abrechnungsverband B 2016

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B 2016, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie, erhalten am
31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,50 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsrickstellung am Beginn der Versiche-
rungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,12 % der fUr den Todesfall versicherten Summe, ohne BerUcksichtigung einer allfal-
ligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr.

Abhéangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in nachstehender
Hohe, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt:

Pramienzahlungsdauer Schlussgewinnanteil
bis 9 Jahre 0,00%
10-19 Jahre 1,50 %
20-29 Jahre 2,25%
ab 30 Jahre 3,00%

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,50 % der geschaftsplanmaBigen
Deckungsrtckstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres 1,50 % der Erlebensversicherungssumme gewahrt.

Abrechnungsverband B 2017

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B 2017, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie, erhalten am
31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 2,00 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsrickstellung am Beginn der Versiche-
rungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,12 % der fUr den Todesfall versicherten Summe, ohne BerUcksichtigung einer allfal-
ligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr.
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Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in nachstehender
Hohe, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt:

Pramienzahlungsdauer Schlussgewinnanteil
bis 9 Jahre 0,00 %
10-19 Jahre 1,50%
20-29 Jahre 2,25%
ab 30 Jahre 3,00%

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 2,00 % der geschaftsplanmaBigen
Deckungsrtckstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres 2,00 % der Erlebensversicherungssumme gewahrt.

Abrechnungsverband B Invest

1. Alle Kapitalversicherungsvertrage im Abrechnungsverband B Invest, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie,
erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch einen Zusatzgewinnanteil von 0,05 % der flr den Todesfall
versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt
am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Im Jahr 2019 wird kein Schlussgewinn gewahrt.

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil und im Jahr 2019 keinen Schlussge-
winnanteil.

3. Die Gewinnausschuttungen werden fur den Ankauf von Fondsanteilen zum Zeitpunkt der Gutschrift verwendet.

Abrechnungsverband B Invest 2004

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B Invest 2004, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, er-
halten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch einen Zusatzgewinnanteil von 0,12 % der fir den Todesfall versi-
cherten Summe, ohne BerUcksichtigung einer allfélligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am
31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein
Schlussgewinnanteil in der Héhe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil und keinen Schlussgewinnanteil.

3. Die Gewinnausschuttungen werden fir den Ankauf von Fondsanteilen zum Zeitpunkt der Gutschrift verwendet.

Abrechnungsverband B Invest 2006

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B Invest 2006, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, er-
halten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsriickstellung am Beginn
der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,13 % der flir den Todesfall versicherten Summe, ohne Berlicksichti-
gung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr.
Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von
0,083 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschaftsplanmaBigen
Deckungsrtickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in der Hohe von 0,25 % der
Erlebensversicherungssumme gewahrt.

3. Die Gewinnausschittungen werden fur den Ankauf von Fondsanteilen zum Zeitpunkt der Gutschrift verwendet.

Abrechnungsverband B Invest 2007

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B Invest 2007, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, er-
halten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsriickstellung am Beginn
der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,13 % der flr den Todesfall versicherten Summe, ohne Berlicksichti-
gung einer allfélligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr.
Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von
0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.
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2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschéftsplanmaBigen
Deckungsrtckstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in der Hohe von 0,25 % der
Erlebensversicherungssumme gewahrt.

3. Die Gewinnausschuttungen werden fur den Ankauf von Fondsanteilen zum Zeitpunkt der Gutschrift verwendet.

Abrechnungsverband B Invest 2011

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B Invest 2011, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, er-
halten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,50 % der geschéftsplanmaBig festgelegten Deckungsrickstellung am Beginn
der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,15 % der fur den Todesfall versicherten Summe, ohne BerUcksichti-
gung einer allfélligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr.
Abhéngig von der Prdmienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von
0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,50 % der geschéaftsplanmaiigen
Deckungsrtickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in der Hohe von 0,50 % der
Erlebensversicherungssumme gewahrt.

3. Die Gewinnausschuttungen werden fur den Ankauf von Fondsanteilen zum Zeitpunkt der Gutschrift verwendet.

Abrechnungsverband B Invest 2012

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B Invest 2012, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, er-
halten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,75 % der geschéftsplanméBig festgelegten Deckungsrickstellung am Beginn
der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,17 % der fur den Todesfall versicherten Summe, ohne BerUcksichti-
gung einer allfélligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr.
Abhéngig von der Prdmienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von
0,083 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,75 % der geschaftsplanmaBigen
Deckungsrtickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in der Héhe von 0,75 % der
Erlebensversicherungssumme gewahrt.

3. Die Gewinnausschuttungen werden fir den Ankauf von Fondsanteilen zum Zeitpunkt der Gutschrift verwendet.

Abrechnungsverband B Invest 2015

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B Invest 2015, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie, er-
halten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,00 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsriickstellung am Beginn
der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,18 % der flir den Todesfall versicherten Summe, ohne Berlicksichti-
gung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr.
Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von
0,083 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,00 % der geschaftsplanmaBigen
Deckungsrtckstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in der Hohe von 1,00 % der
Erlebensversicherungssumme gewahrt.

3. Die Gewinnausschittungen werden fur den Ankauf von Fondsanteilen zum Zeitpunkt der Gutschrift verwendet.

Abrechnungsverband B Invest 2016

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B Invest 2016, ausgenommen Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie, er-
halten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,50 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsriickstellung am Beginn
der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,20 % der flr den Todesfall versicherten Summe, ohne Berlicksichti-
gung einer allfélligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr.
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Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in nachstehender
Hohe, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt:

Pramienzahlungsdauer Schlussgewinnanteil
bis 9 Jahre 0,00 %
10-19 Jahre 1,50%
20-29 Jahre 2,25%
ab 30 Jahre 3,00%

2. Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,50 % der geschéaftsplanmaBigen
Deckungsrtckstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres 1,50 % der Erlebensversicherungssumme gewahrt.

3. Die Gewinnausschuttungen werden fur den Ankauf von Fondsanteilen zum Zeitpunkt der Gutschrift verwendet.

Abrechnungsverband B Index 2013

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B Index 2013 erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 2,50 % der
geschéaftsplanmaBig festgelegten positiven Deckungsrickstellung am Beginn des jeweiligen Versicherungsjahres, ohne Berticksichti-
gung einer allfélligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Vertragen mit laufender Pramienzah-
lung am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr. Bei Vertrdgen gegen Einmalpramie erfolgt die erstmalige Gutschrift bereits am 31.12.
im ersten Versicherungsjahr mit einem halben Zinsgewinnanteil.

2. Die jahrliche Gewinngutschrift wird entweder in ein Indexzertifikat (= indexgebundene Gewinnveranlagung) fUr ein Jahr investiert oder
verzinslich angesammelt (klassische Gewinnbeteiligung). Bei indexgebundener Gewinnveranlagung wird am 31.12. des darauffolgen-
den Jahres der Ertrag aus der Indexpartizipation (Indexertrag) dem Vertrag gutgeschrieben und in weiterer Folge der klassischen
Gewinnbeteiligung zugefihrt.

3. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Héhe von
0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, fur Vertrdge mit laufender Pramienzahlung gewahrt. Bei Vertragen
gegen Einmalpréamie wird als Schlussgewinnanteil am Ende des letzten Versicherungsjahres ein halber Zinsgewinnanteil, bemessen
an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

Abrechnungsverband B Index 2017

1. Alle Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband B Index 2017 erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 2,50 % der
geschaftsplanmaBig festgelegten positiven Deckungsriickstellung am Beginn des jeweiligen Versicherungsjahres, ohne Ber(cksichti-
gung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Vertragen mit laufender Pramienzah-
lung am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr. Bei Vertragen gegen Einmalpramie erfolgt die erstmalige Gutschrift bereits am 31.12.
im ersten Versicherungsjahr mit einem halben Zinsgewinnanteil.

2. Die jahrliche Gewinngutschrift wird entweder in ein Indexzertifikat (= indexgebundene Gewinnveranlagung) fur ein Jahr investiert oder
verzinslich angesammelt (klassische Gewinnbeteiligung). Bei indexgebundener Gewinnveranlagung wird am 31.12. des darauffolgen-
den Jahres der Ertrag aus der Indexpartizipation (Indexertrag) dem Vertrag gutgeschrieben und in weiterer Folge der klassischen
Gewinnbeteiligung zugeflhrt.

Abhéngig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in nachstehender
Hohe, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, flr Vertrage mit laufender Pramienzahlung gewahrt:

Pramienzahlungsdauer Schlussgewinnanteil
bis 9 Jahre 0,00%
10-19 Jahre 1,50 %
20-29 Jahre 2,25%
ab 30 Jahre 3,00%

Bei Vertragen gegen Einmalpramie wird als Schlussgewinnanteil am Ende des letzten Versicherungsjahres 1,25 % der Erlebensversiche-
rungssumme gewahrt.
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Abrechnungsverband R 99

1.

Alle Pensionsversicherungsvertrage im Abrechnungsverband R99, ausgenommen Pensionsversicherungen gegen Einmalpramie,
erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch einen Zusatzgewinnanteil von 0,10 % der flr den Todesfall
versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt
bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn Jahren am 31.12. im dritten Versicherungsjahr bzw. bei Versicherun-
gen mit einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am 31.12. im vierten Versicherungsjahr. Im Jahr 2019 wird kein
Schlussgewinn gewahrt.

Pensionsversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil und im Jahr 2019 keinen Schlussge-
winnanteil.

Abrechnungsverband R 2000

1.

Alle Pensionsversicherungsvertrage im Abrechnungsverband R 2000, ausgenommen Pensionsversicherungen gegen Einmalpramie,
erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch einen Zusatzgewinnanteil von 0,08 % der flr den Todesfall
versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt
am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Im Jahr 2019 wird kein Schlussgewinn gewahrt.

Pensionsversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil und im Jahr 2019 keinen Schlussge-
winnanteil.

Abrechnungsverband R 2004

1.

Alle Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband R 2004, ausgenommen Pensionsversicherungen
und Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch einen Zusatz-
gewinnanteil von 0,12 % der flr den Todesfall versicherten Summe, ohne Berticksichtigung einer allfélligen Zusatzversicherung. Die
erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird
am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversi-
cherungssumme bzw. des der versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes, gewahrt.

Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil und im
Jahr 2019 keinen Schlussgewinnanteil.

Abrechnungsverband R 2006

1.

Alle Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband R 2006, ausgenommen Pensionsversicherungen
und Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie, erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschaftsplanma-
Big festgelegten Deckungsrickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,13 % der flr den
Todesfall versicherten Summe, ohne Bericksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnan-
teile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versiche-
rungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme bzw. des der
versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes, gewéahrt.

Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 %
der geschaftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im
zweiten Versicherungsjahr. Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in
der Hohe von 0,25 % der Erlebensversicherungssumme bzw. des der versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes gewahrt.

Abrechnungsverband R 2007

1.

Alle Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband R 2007, ausgenommen Pensionsversicherungen
und Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie, erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschaftsplanma-
Big festgelegten Deckungsrickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,13 % der flr den
Todesfall versicherten Summe, ohne BerUcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnan-
teile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versiche-
rungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme bzw. des der
versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes, gewahrt.

Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 %
der geschaftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im
zweiten Versicherungsjahr. Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in
der Hohe von 0,25 % der Erlebensversicherungssumme bzw. des der versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes gewahrt.
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Abrechnungsverband R 2011

1.

Alle Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband R 2011, ausgenommen Pensionsversicherungen
und Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,50 % der geschéftsplanma-
Big festgelegten Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,15 % der flr den
Todesfall versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnan-
teile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versiche-
rungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme bzw. des der
versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes, gewahrt.

Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,50 %
der geschaftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im
zweiten Versicherungsjahr. Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in
der Hohe von 0,50 % der Erlebensversicherungssumme bzw. des der versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes gewahrt.

Abrechnungsverband R 2012

1.

Alle Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband R 2012, ausgenommen Pensionsversicherungen
und Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,75 % der geschéftsplanma-
Big festgelegten Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,17 % der flr den
Todesfall versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnan-
teile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhéngig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versiche-
rungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme bzw. des der
versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes, gewahrt.

Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,75 %
der geschaftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im
zweiten Versicherungsjahr. Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in
der Hohe von 0,75% der Erlebensversicherungssumme bzw. des der versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes gewahrt.

Abrechnungsverband R 2015

1.

Alle Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband R 2015, ausgenommen Pensionsversicherungen
und Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie, erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,00 % der geschaftsplanma-
Big festgelegten Deckungsrickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,18 % der flr den
Todesfall versicherten Summe, ohne Bericksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnan-
teile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versiche-
rungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme bzw. des der
versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes, gewahrt.

Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,00 %
der geschaftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im
zweiten Versicherungsjahr. Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein weiterer Zinsgewinnanteil in
der Hohe von 1,00 % der Erlebensversicherungssumme bzw. des der versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes gewahrt.

Abrechnungsverband R 2016

1.

Alle Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband R 2016, ausgenommen Pensionsversicherungen
und Kapitalversicherungen gegen Einmalpréamie, erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,50 % der geschaftsplanma-
Big festgelegten Deckungsrickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,20 % der flr den
Todesfall versicherten Summe, ohne Bericksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnan-
teile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr.
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Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in nachstehender
Hohe, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt:

Pramienzahlungsdauer Schlussgewinnanteil
bis 9 Jahre 0,00%
10-19 Jahre 1,50%
20-29 Jahre 2,25%
ab 30 Jahre 3,00%

2. Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,50 %
der geschaftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im
zweiten Versicherungsjahr. Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres 1,50 % der Erlebensversiche-
rungssumme bzw. des der versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes gewahrt.

Abrechnungsverband R 2017

1. Alle Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen im Abrechnungsverband R 2017, ausgenommen Pensionsversicherungen
und Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie, erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 2,00 % der geschéftsplanma-
Big festgelegten Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,20 % der flr den
Todesfall versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnan-
teile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr.

Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in nachstehender
Hohe, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt:

Pramienzahlungsdauer Schlussgewinnanteil
bis 9 Jahre 0,00 %
10-19 Jahre 1,50 %
20-29 Jahre 2,25%
ab 30 Jahre 3,00 %

2. Pensionsversicherungen und Kapitalversicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 2,00 %
der geschaftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im
zweiten Versicherungsjahr. Als Schlussgewinnanteil wird am Ende des letzten Versicherungsjahres 2,00 % der Erlebensversiche-
rungssumme bzw. des der versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes gewahrt.

Abrechnungsverband B 87
Bei Pensionsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen werden im Jahr 2019, frihestens zu Beginn des zweiten Pensi-
onszahlungsjahres, die Pensionen nicht erhdht.

Abrechnungsverband RL 98

Bei Pensionsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen werden am 31.12.2018 die Pensionen nicht erhéht.

Abrechnungsverband RL 2000

Bei Pensionsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen werden am 31.12.2018 die Pensionen nicht erhéht.

Abrechnungsverband RL 2004

Bei Pensionsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen werden am 31.12.2018 die Pensionen nicht erhéht.
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Abrechnungsverband RL 2006

Bei Pensionsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen werden am 31.12.2018, erstmals im zweiten Pensionszahlungs-
jahr, Pensionen, ausgenommen die Bonuspensionen, um 0,25 % der Vorjahrespension erhoht. Der Gesamtzinssatz fir Bonuspensionen
betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Abrechnungsverband RL 2011

Bei Pensionsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen werden am 31.12.2018, erstmals im zweiten Pensionszahlungs-
jahr, Pensionen, ausgenommen die Bonuspensionen, um 0,50 % der Vorjahrespension erhoht. Der Gesamtzinssatz fir Bonuspensionen
betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Abrechnungsverband RL 2012

Bei Pensionsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen werden am 31.12.2018, erstmals im zweiten Pensionszahlungs-
jahr, Pensionen, ausgenommen die Bonuspensionen, um 0,75 % der Vorjahrespension erhoht. Der Gesamtzinssatz fir Bonuspensionen
betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Abrechnungsverband RL 2015

Bei Pensionsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen werden am 31.12.2018, erstmals im zweiten Pensionszahlungs-
jahr, Pensionen, ausgenommen die Bonuspensionen, um 1,00 % der Vorjahrespension erhoht. Der Gesamtzinssatz fir Bonuspensionen
betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Abrechnungsverband RL 2016

Bei Pensionsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen werden am 31.12.2018, erstmals im zweiten Pensionszahlungs-
jahr, Pensionen, ausgenommen die Bonuspensionen, um 1,50 % der Vorjahrespension erhoht. Der Gesamtzinssatz fir Bonuspensionen
betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Abrechnungsverband RL 2017

Bei Pensionsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen werden am 31.12.2018, erstmals im zweiten Pensionszahlungs-
jahr, Pensionen, ausgenommen die Bonuspensionen, um 2,00 % der Vorjahrespension erhoht. Der Gesamtzinssatz fir Bonuspensionen
betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Abrechnungsverband DD

Alle Versicherungsvertrage im Abrechnungsverband DD (Kapital- und Pensionsversicherungen auf den Er-und Ablebensfall mit vorgezo-
gener Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen) erhalten im Jahr 2019 am Ende eines Versicherungsjahres keinen Zinsgewinn-
anteil. Sie erhalten jedoch einen Zusatzgewinnanteil von 0,02 % der flr den Todes- bzw. Erkrankungsfall versicherten Summe, ohne
BerUcksichtigung einer allfélligen Zusatzversicherung. Im Jahr 2019 wird kein Schlussgewinnanteil gewahrt. Die erstmalige Gutschrift der
Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn Jahren am Ende des zweiten Versicherungsjahres
bzw. bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am Ende des dritten Versicherungsjahres.

Abrechnungsverband DD 98

Alle Versicherungsvertrage im Abrechnungsverband DD 98 (Kapital- und Pensionsversicherungen auf den Er- und Ablebensfall mit vor-
gezogener Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen) erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch ei-
nen Zusatzgewinnanteil von 0,02 % der fUr den Todes- bzw. Erkrankungsfall versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen
Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn
Jahren am 31.12. im dritten Versicherungsjahr bzw. bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am
31.12. im vierten Versicherungsjahr. Im Jahr 2019 wird kein Schlussgewinn gewahrt.

Abrechnungsverband DD 2000

Alle Versicherungsvertrage im Abrechnungsverband DD 2000 (Kapital- und Pensionsversicherungen auf den Er- und Ablebensfall mit
vorgezogener Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen) erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch
einen Zusatzgewinnanteil von 0,05 % der flr den Todes- bzw. Erkrankungsfall versicherten Summe, ohne Berlicksichtigung einer allfalli-
gen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Im Jahr 2019 wird
kein Schlussgewinn gewahrt.



70 DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

Abrechnungsverband DD 2004

Alle Kapitalversicherungen auf den Er- und Ablebensfall mit vorgezogener Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen im Abrech-
nungsverband DD 2004 erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch einen Zusatzgewinnanteil von 0,07 % der
fur den Todes- bzw. Erkrankungsfall versicherten Summe, ohne BerUcksichtigung einer allfélligen Zusatzversicherung. Die erstmalige
Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am 31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des
letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme,
gewahrt.

Abrechnungsverband DD 2006

Alle Kapitalversicherungen auf den Er- und Ablebensfall mit vorgezogener Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen im Abrech-
nungsverband DD 2006 erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschéaftsplanméBig festgelegten Deckungs-
rickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,08 % der fur den Todes- bzw. Erkrankungsfall
versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am
31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein
Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

Abrechnungsverband DD 2007

Alle Kapitalversicherungen auf den Er- und Ablebensfall mit vorgezogener Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen im Abrech-
nungsverband DD 2007 erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschéftsplanméBig festgelegten Deckungs-
rickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,08 % der fur den Todes- bzw. Erkrankungsfall
versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am
31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein
Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.
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Abrechnungsverband DD 2011

Alle Kapitalversicherungen auf den Er- und Ablebensfall mit vorgezogener Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen im Abrech-
nungsverband DD 2011 erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,50 % der geschéftsplanméBig festgelegten Deckungs-
rickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,09 % der fur den Todes- bzw. Erkrankungsfall
versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am
31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein
Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

Abrechnungsverband DD 2012

Alle Kapitalversicherungen auf den Er- und Ablebensfall mit vorgezogener Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen im Abrech-
nungsverband DD 2012 erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,75 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungs-
rickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,10 % der fur den Todes- bzw. Erkrankungsfall
versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am
31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein
Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt.

Abrechnungsverband DD 2015

Alle Kapitalversicherungen auf den Er- und Ablebensfall mit vorgezogener Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen im Abrech-
nungsverband DD 2015 erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,00 % der geschéftsplanméBig festgelegten Deckungs-
rickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,11 % der fur den Todes- bzw. Erkrankungsfall
versicherten Summe, ohne Bertcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am
31.12. im dritten Versicherungsjahr. Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein
Schlussgewinnanteil in der Hohe von 0,03 % pro Jahr, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewéhrt.

Abrechnungsverband DD 2016

Alle Kapitalversicherungen auf den Er- und Ablebensfall mit vorgezogener Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen im Abrech-
nungsverband DD 2016 erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,50 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungs-
ruckstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,12 % der fUr den Todes- bzw. Erkrankungsfall
versicherten Summe, ohne Berlcksichtigung einer allfalligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am
31.12. im dritten Versicherungsjahr.

Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schiussgewinnanteil in nachstehender
Hohe, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt:

Pramienzahlungsdauer Schlussgewinnanteil
bis 9 Jahre 0,00 %
10-19 Jahre 1,50 %
20-29 Jahre 2,25%
ab 30 Jahre 3,00%

Abrechnungsverband DD 2017

Alle Kapitalversicherungen auf den Er- und Ablebensfall mit vorgezogener Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen im Abrech-
nungsverband DD 2017 erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 2,00 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungs-
rickstellung am Beginn der Versicherungsjahre sowie einen Zusatzgewinnanteil von 0,12 % der fur den Todes- bzw. Erkrankungsfall
versicherten Summe, ohne Berlcksichtigung einer allfélligen Zusatzversicherung. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt am
31.12. im dritten Versicherungsjahr.
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Abhangig von der Pramienzahlungsdauer wird am Ende des letzten Versicherungsjahres ein Schlussgewinnanteil in nachstehender
Hohe, bemessen an der Erlebensversicherungssumme, gewahrt:

Pramienzahlungsdauer Schlussgewinnanteil
bis 9 Jahre 0,00%
10-19 Jahre 1,50%
20-29 Jahre 2,25%
ab 30 Jahre 3,00%

Gewinnverband BKV
Abrechnungsverband BKV 2006

1.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2006 mit stich-
tagsbezogener Zuteilung am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschéftsplanmaBig festgelegten Deckungsriick-
stellung zum 31.12.2017.

Bei Vertragen mit bereits laufender Pensionszahlung werden am 31.12.2018 die Pensionen, ausgenommen Bonuspensionen, um
0,25 % der zuletzt gezahlten Pension erhéht. Der Gesamtzinssatz fir Bonuspensionen betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2006 mit gleich-
maBig Uber das Kalenderjahr verteilter Zuteilung laufend einen entsprechenden Teilbetrag der Gesamtverzinsung, bestehend aus
dem Zinsgewinnanteil sowie der garantierten Mindestverzinsung, gutgeschrieben. Der entsprechenden Deckungsrickstellung wurde
im Jahr 2018 eine Gesamtverzinsung im Ausmalf3 von 2,50 % p.a. gutgeschrieben.

Abrechnungsverband BKV 2011

1.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2011 mit stich-
tagsbezogener Zuteilung am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,50 % der geschéftsplanmaBig festgelegten Deckungsriick-
stellung zum 31.12.2017.

Bei Vertragen mit bereits laufender Pensionszahlung werden am 31.12.2018 die Pensionen, ausgenommen Bonuspensionen, um
0,50 % der zuletzt gezahlten Pension erhoht. Der Gesamtzinssatz fir Bonuspensionen betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2011 mit gleich-
maBig Uber das Kalenderjahr verteilter Zuteilung laufend einen entsprechenden Teilbetrag der Gesamtverzinsung, bestehend aus
dem Zinsgewinnanteil sowie der garantierten Mindestverzinsung, gutgeschrieben. Der entsprechenden Deckungsrtckstellung wurde
im Jahr 2018 eine Gesamtverzinsung im Ausmalf3 von 2,50 % p.a. gutgeschrieben.

Abrechnungsverband BKV 2012

1.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2012 mit stich-
tagsbezogener Zuteilung am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,75 % der geschaftsplanmaBig festgelegten Deckungsriick-
stellung zum 31.12.2017.

Bei Vertragen mit bereits laufender Pensionszahlung werden am 31.12.2018 die Pensionen, ausgenommen Bonuspensionen, um
0,75 % der zuletzt gezahlten Pension erhoht. Der Gesamtzinssatz fir Bonuspensionen betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2012 mit gleich-
maBig Uber das Kalenderjahr verteilter Zuteilung laufend einen entsprechenden Teilbetrag der Gesamtverzinsung, bestehend aus
dem Zinsgewinnanteil sowie der garantierten Mindestverzinsung, gutgeschrieben. Der entsprechenden Deckungsrickstellung wurde
im Jahr 2018 eine Gesamtverzinsung im Ausmaf von 2,50 % p.a. gutgeschrieben.
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Abrechnungsverband BKV 2015

1.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2015 mit stich-
tagsbezogener Zuteilung am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,00 % der geschéftsplanmaBig festgelegten Deckungsriick-
stellung zum 31.12.2017.

Bei Vertragen mit bereits laufender Pensionszahlung werden am 31.12.2018 die Pensionen, ausgenommen Bonuspensionen, um
1,00 % der zuletzt gezahlten Pension erhdht. Der Gesamtzinssatz fur Bonuspensionen betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2015 mit gleich-
maBig Uber das Kalenderjahr verteilter Zuteilung laufend einen entsprechenden Teilbetrag der Gesamtverzinsung, bestehend aus
dem Zinsgewinnanteil sowie der garantierten Mindestverzinsung, gutgeschrieben. Der entsprechenden Deckungsrickstellung wurde
im Jahr 2018 eine Gesamtverzinsung im Ausmaf von 2,50 % p.a. gutgeschrieben.

Abrechnungsverband BKV 2016

1.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2016 mit stich-
tagsbezogener Zuteilung am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,50 % der geschéftsplanmaBig festgelegten Deckungsriick-
stellung zum 31.12.2017.

Bei Vertragen mit bereits laufender Pensionszahlung werden am 31.12.2018 die Pensionen, ausgenommen Bonuspensionen, um
1,50 % der zuletzt gezahlten Pension erhdht. Der Gesamtzinssatz fur Bonuspensionen betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2016 mit gleich-
méaBig Uber das Kalenderjahr verteilter Zuteilung laufend einen entsprechenden Teilbetrag der Gesamtverzinsung, bestehend aus
dem Zinsgewinnanteil sowie der garantierten Mindestverzinsung, gutgeschrieben. Der entsprechenden Deckungsrickstellung wurde
im Jahr 2018 eine Gesamtverzinsung im Ausmaf von 2,50 % p.a. gutgeschrieben.

Abrechnungsverband BKV 2017

1.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2017 mit stich-
tagsbezogener Zuteilung am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 2,00 % der geschéftsplanmaBig festgelegten Deckungsriick-
stellung zum 31.12.2017.

Bei Vertragen mit bereits laufender Pensionszahlung werden am 31.12.2018 die Pensionen, ausgenommen Bonuspensionen, um
2,00 % der zuletzt gezahlten Pension erhéht. Der Gesamtzinssatz fur Bonuspensionen betragt ab 31.12.2018 2,50 %.

Wahrend der Anwartschaftsphase erhalten alle Betrieblichen Kollektivversicherungen im Abrechnungsverband BKV 2017 mit gleich-
maBig Uber das Kalenderjahr verteilter Zuteilung laufend einen entsprechenden Teilbetrag der Gesamtverzinsung, bestehend aus
dem Zinsgewinnanteil sowie der garantierten Mindestverzinsung, gutgeschrieben. Der entsprechenden Deckungsrtckstellung wurde
im Jahr 2018 eine Gesamtverzinsung im Ausmal3 von 2,50 % p.a. gutgeschrieben.

Gewinnverband W
Abrechnungsverband W

1.

2.
3.

Alle Begrabnisvorsorge-Versicherungen im Gewinnverband W, ausgenommen Versicherungen gegen Einmalpramie, erhalten im
Jahr 2019 am Ende eines Versicherungsjahres keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch einen Zusatzgewinnanteil von 13 % der
Risikopramie. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn
Jahren am Ende des zweiten Versicherungsjahres, bei einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am Ende des dritten
Versicherungsjahres.

Versicherungen gegen Einmalpramie erhalten im Jahr 2019 am Ende eines Versicherungsjahres keinen Zinsgewinnanteil.

Die jahrliche Gewinnausschuttung wird als Einmalpramie fUr eine zusétzliche Versicherungssumme verwendet.

Abrechnungsverband W 2004

1.

2.
3.

Alle Begrabnisvorsorge-Versicherungen im Gewinnverband W 2004, ausgenommen Versicherungen gegen Einmalprémie, erhalten
im Jahr 2019 am Ende eines Versicherungsjahres keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch einen Zusatzgewinnanteil von 15 %
der Risikopramie. Die erstmalige Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn
Jahren am Ende des zweiten Versicherungsjahres, bei einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am Ende des dritten
Versicherungsjahres.

Versicherungen gegen Einmalpramie erhalten im Jahr 2019 am Ende eines Versicherungsjahres keinen Zinsgewinnanteil.

Die jahrliche Gewinnausschuttung wird als Einmalpramie fUr eine zusétzliche Versicherungssumme verwendet.
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Abrechnungsverband W 2006

1.

3.

Alle Begrabnisvorsorge-Versicherungen im Gewinnverband W 2006, ausgenommen Versicherungen gegen Einmalprémie, erhalten
am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschaftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungs-
jahre sowie wéhrend des Zeitraumes der Pramienzahlung einen Zusatzgewinnanteil von 17 % der Risikopramie. Die erstmalige
Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn Jahren am 31.12. im dritten
Versicherungsjahr bzw. bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am 31.12. im vierten Versi-
cherungsjahr.

Versicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,25 % der geschéftsplanmaiigen
Deckungsrtickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Die jahrliche Gewinnausschittung wird als Einmalpramie fUr eine zuséatzliche Versicherungssumme verwendet.

Abrechnungsverband W 2011

1.

3.

Alle Begrabnisvorsorge-Versicherungen im Gewinnverband W 2011, ausgenommen Versicherungen gegen Einmalpramie, erhalten
am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,50 % der geschaftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungs-
jahre sowie wéhrend des Zeitraumes der Pramienzahlung einen Zusatzgewinnanteil von 19 % der Risikopramie. Die erstmalige
Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn Jahren am 31.12. im dritten
Versicherungsjahr bzw. bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am 31.12. im vierten Versi-
cherungsjahr.

Versicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,50 % der geschaftsplanmaBigen
Deckungsruckstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Die jahrliche Gewinnausschuttung wird als Einmalpramie fUr eine zuséatzliche Versicherungssumme verwendet.

Abrechnungsverband W 2012

1.

3.

Alle Begrabnisvorsorge-Versicherungen im Gewinnverband W 2012, ausgenommen Versicherungen gegen Einmalpramie, erhalten
am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,75 % der geschaftsplanméaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungs-
jahre sowie wéhrend des Zeitraumes der Pramienzahlung einen Zusatzgewinnanteil von 21 % der Risikopramie. Die erstmalige
Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn Jahren am 31.12. im dritten
Versicherungsjahr bzw. bei Versicherungen mit einer Prémienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am 31.12. im vierten Versi-
cherungsjahr.

Versicherungen gegen Einmalpréamie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 0,75 % der geschéftsplanmaBigen
Deckungsrtickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Die jahrliche Gewinnausschuttung wird als Einmalpréamie fUr eine zusétzliche Versicherungssumme verwendet.

Abrechnungsverband W 2015

1.

2.

3.

Alle Begrabnisvorsorge-Versicherungen im Gewinnverband W 2015, ausgenommen Versicherungen gegen Einmalpramie, erhalten
am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,00 % der geschéftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungs-
jahre sowie wéhrend des Zeitraumes der Pramienzahlung einen Zusatzgewinnanteil von 23 % der Risikopramie. Die erstmalige
Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn Jahren am 31.12. im dritten
Versicherungsjahr bzw. bei Versicherungen mit einer Prémienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am 31.12. im vierten Versi-
cherungsjahr.

Versicherungen gegen Einmalpréamie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,00 % der geschaftsplanmaiigen
Deckungsrtickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Die jahrliche Gewinnausschittung wird als Einmalpramie fUr eine zusétzliche Versicherungssumme verwendet.
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Abrechnungsverband W 2016

1.

3.

Alle Begrabnisvorsorge-Versicherungen im Gewinnverband W 2016, ausgenommen Versicherungen gegen Einmalprémie, erhalten
am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,50 % der geschaftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungs-
jahre sowie wéhrend des Zeitraumes der Pramienzahlung einen Zusatzgewinnanteil von 25 % der Risikopréamie. Die erstmalige
Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn Jahren am 31.12. im dritten
Versicherungsjahr bzw. bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am 31.12. im vierten Versi-
cherungsjahr.

Versicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 1,50 % der geschéaftsplanmaBigen
Deckungsrtickstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Die jahrliche Gewinnausschittung wird als Einmalpramie fUr eine zuséatzliche Versicherungssumme verwendet.

Abrechnungsverband W 2017

1.

4,

Alle Begrabnisvorsorge-Versicherungen im Gewinnverband W 2017, ausgenommen Versicherungen gegen Einmalprémie, erhalten
am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 2,00 % der geschaftsplanmaBigen Deckungsriickstellung am Beginn der Versicherungs-
jahre sowie wéhrend des Zeitraumes der Pramienzahlung einen Zusatzgewinnanteil von 25 % der Risikopramie. Die erstmalige
Gutschrift der Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn Jahren am 31.12. im dritten
Versicherungsjahr bzw. bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am 31.12. im vierten Versi-
cherungsjahr.

Versicherungen gegen Einmalpramie erhalten am 31.12.2018 einen Zinsgewinnanteil von 2,00 % der geschaftsplanmaBigen
Deckungsruckstellung am Beginn der Versicherungsjahre. Die erstmalige Gutschrift erfolgt am 31.12. im zweiten Versicherungsjahr.
Die jahrliche Gewinnausschittung wird als Einmalpramie fUr eine zuséatzliche Versicherungssumme verwendet.

Gewinnverband K
Abrechnungsverband K, K 2017
In diesem Gewinnverband sind alle gewinnberechtigten Risikoversicherungen enthalten.

Alle Versicherungen im Gewinnverband K erhalten einen Gewinnanteil (3/4-Takt-Bonus), der in % an der tariflichen Pramie bemessen
wird. Dieser Bonus wird von der vorgeschriebenen Pramie sofort abgezogen.

Abhangig vom Tarif wird fir das Jahr 2018 folgender Bonus gewahrt:

Tarif Bonus
R06, Z06, RF6, ROA, ZOA, RFA, RT1 20%
R95, 795, ZST, RF95 25%
N99, RN6, RNA, RV2 50%
ROB, R1B, R2B, RFO, RF1, RV3, Rv4 50%
R3B, R4B, R5B, RF2, RF3, RV5, RV6 50%
R6B, R7B, R8B, RF7, RF8, RV7, Rv8 50%
R99, RR6, RRA 40%
ND1, RD1, ND6, RD6, NDA, RDA 25%
RV1 30%
RK1 40%

RAB, RBB, RCB, RFB, RFC, RVA, RVB

50%
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Gewinnverband DDZ

Abrechnungsverband DDZ, DDZ 2017

In diesem Gewinnverband sind alle Zusatzversicherungen mit einer Leistung bei bestimmten schweren Erkrankungen enthalten. Alle
Versicherungen im Gewinnverband DDZ erhalten im Jahr 2019 einen Gewinnanteil in der H6he von 10 % der tariflichen Pramie. Dieser
Bonus wird von der vorgeschriebenen Pramie sofort abgezogen.

Gewinnverband FLV

Alle Fondsgebundenen Versicherungen im Gewinnverband FLV erhalten einen Gewinnanteil, der an der tariflichen Pramie bzw. Nettoein-
malpramie bemessen wird.

1. Alle Versicherungsvertrage, ausgenommen Versicherungen gegen Einmalpramie, erhalten im Jahr 2019 einen Gewinnanteil in % der
fUr die laufende Versicherungsperiode vorgeschriebenen Nettopramie. Dieser Gewinnanteil wird bei Falligkeit der Pramie gutgeschrie-

ben.

Abhangig vom Tarif wird fir das Jahr 2018 folgender Bonus gewéhrt:

Tarif Bonus
FOL 3%
F1L, F2L, F3L, F4L, F5L, FeL 5%

2. Versicherungen gegen Einmalpramie erhalten im Jahr 2019 am Beginn des Versicherungsjahres einen Gewinnanteil von 0,30 % der
Nettopramie gutgeschrieben.

3. Die gutgeschriebenen Gewinnanteile werden fUr den Ankauf von Fondsanteilen verwendet und erhéhen dadurch die Deckungsrick-
stellung.

Gewinnverband Z
In diesem Gewinnverband sind die Pensionszusatzversicherungen nach § 108 b ESTG enthalten.

1. Alle Pensionsversicherungsvertrage im Gewinnverband Z, ausgenommen Pensionsversicherungen gegen Einmalpramie und Pensi-
onsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen, erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil. Sie erhalten jedoch
einen Zusatzgewinnanteil von 0,10 % des der versicherten Pension entsprechenden Kapitalwertes. Die erstmalige Gutschrift der
Gewinnanteile erfolgt bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer bis zu zehn Jahren am 31.12. im dritten Versicherungsjahr
bzw. bei Versicherungen mit einer Pramienzahlungsdauer von mehr als zehn Jahren am 31.12. im vierten Versicherungsjahr. Im Jahr
2019 wird kein Schlussgewinn gewahrt. Die gutgeschriebenen Gewinnanteile werden als Einmalpramie flr eine zusatzliche Pensions-
leistung verwendet.

2. Pensionsversicherungen gegen Einmalpréamie erhalten am 31.12.2018 keinen Zinsgewinnanteil und im Jahr 2019 keinen Schlussge-
winnanteil.

3. Bei Pensionsversicherungen mit bereits laufenden Pensionszahlungen werden am 31.12.2018 die Pensionen nicht erhoht.

Gewinnverband BU

Abrechnungsverband BU

Im Abrechnungsverband BU sind Berufsunfahigkeits- und Berufsunfahigkeitszusatzversicherungen enthalten, aus denen noch keine
Leistungen fallig sind. Alle Versicherungen im Abrechnungsverband BU erhalten im Jahr 2019 einen Gewinnanteil in der Hohe von 35 %
der tariflichen Pramie. Dieser Bonus wird von der vorgeschriebenen Pramie sofort abgezogen.

Abrechnungsverband BU 2009

Im Abrechnungsverband BU 2009 sind Grundfahigkeits- und Grundfahigkeitszusatzversicherungen sowie Berufsunfahigkeits- und Be-
rufsunfahigkeitszusatzversicherungen enthalten, aus denen noch keine Leistungen fallig sind. Alle Versicherungen im Abrechnungsver-
band BU 2009 erhalten im Jahr 2019 einen Gewinnanteil in der Hohe von 35 % der tariflichen Prémie. Dieser Bonus wird von der vorge-
schriebenen Pramie sofort abgezogen.
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Abrechnungsverband BU 2011

Im Abrechnungsverband BU 2011 sind Grundfahigkeits- und Grundfahigkeitszusatzversicherungen sowie Berufsunfahigkeits- und
Berufsunfahigkeitszusatzversicherungen enthalten, aus denen noch keine Leistungen fallig sind. Alle Versicherungen im Abrechnungsver-
band BU 2011 erhalten im Jahr 2019 einen Gewinnanteil in der Hohe von 35 % der tariflichen Préamie. Dieser Bonus wird von der vorge-
schriebenen Pramie sofort abgezogen.

Abrechnungsverband BU 2012

Im Abrechnungsverband BU 2012 sind Grundfahigkeits- und Grundfahigkeitszusatzversicherungen sowie Berufsunfahigkeits- und
Berufsunfahigkeitszusatzversicherungen enthalten, aus denen noch keine Leistungen fallig sind. Alle Versicherungen im Abrechnungsver-
band BU 2012 erhalten im Jahr 2019 einen Gewinnanteil in der Hohe von 35 % der tariflichen Pramie. Dieser Bonus wird von der vorge-
schriebenen Pramie sofort abgezogen.

Abrechnungsverband BU 2015

Im Abrechnungsverband BU 2015 sind Grundfahigkeits- und Grundfahigkeitszusatzversicherungen sowie Berufsunfahigkeits- und
Berufsunfahigkeitszusatzversicherungen enthalten, aus denen noch keine Leistungen fallig sind. Alle Versicherungen im Abrechnungsver-
band BU 2015 erhalten im Jahr 2019 einen Gewinnanteil in der Hohe von 35 % der tariflichen Préamie. Dieser Bonus wird von der vorge-
schriebenen Pramie sofort abgezogen.

Abrechnungsverband BU 2016

Im Abrechnungsverband BU 2016 sind Grundfahigkeits- und Grundfahigkeitszusatzversicherungen sowie Berufsunfahigkeits- und
Berufsunfahigkeitszusatzversicherungen enthalten, aus denen noch keine Leistungen fallig sind. Alle Versicherungen im Abrechnungsver-
band BU 2016 erhalten im Jahr 2019 einen Gewinnanteil in der Hohe von 35 % der tariflichen Préamie. Dieser Bonus wird von der vorge-
schriebenen Pramie sofort abgezogen.

Abrechnungsverband BU 2017

Im Abrechnungsverband BU 2017 sind Grundfahigkeits- und Grundfahigkeitszusatzversicherungen sowie Berufsunfahigkeits- und
Berufsunfahigkeitszusatzversicherungen enthalten, aus denen noch keine Leistungen fallig sind. Alle Versicherungen im Abrechnungsver-
band BU 2017 erhalten im Jahr 2019 einen Gewinnanteil in der Hohe von 35 % der tariflichen Pramie. Dieser Bonus wird von der vorge-
schriebenen Préamie sofort abgezogen.

Treuebonus Zukunftsvorsorge
Der Treuebonus flr die laut Bedingungen betroffenen Vertrage der pramiengeforderten Zukunftsvorsorge betragt fur das Jahr
2019 5 % und bemisst sich an der Summe der eingezahlten Pramien.

Gewinnverband

Fondsgebundene und Indexgebundene Lebensversicherung, HLV

Die Prémienanteile der Fondsgebundenen Lebensversicherung und der Indexgebundenen Lebensversicherung inkl. Gewinnverband
HLV, die im Deckungsstock der klassischen Lebensversicherung veranlagt sind, unterliegen keiner Gewinnbeteiligung im klassischen
Sinn. Die fur das Jahr 2018 beschlossene Gesamtverzinsung wurde auf Basis einer gleichmaBig taglichen Zuteilung Uber das Kalender-
jahr verteilt dem Deckungsstockanteil gutgeschrieben. Der entsprechenden Deckungsriickstellung wurde 2018 eine Gesamtverzinsung
im AusmaB von 2,50 % p.a. gutgeschrieben.
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Gewinnverband Zukunftsvorsorge

Die Pramienanteile der Pramiengeférderten Zukunftsvorsorge, die im Deckungsstock der klassischen Lebensversicherung veranlagt
sind, unterliegen keiner Gewinnbeteiligung im klassischen Sinn. Die fUr das Jahr 2018 beschlossene Gesamtverzinsung wurde auf Basis
einer gleichmaBig taglichen Zuteilung Uber das Kalenderjahr verteilt dem Deckungsstockanteil gutgeschrieben.

Der entsprechenden Deckungsruickstellung wurde im Jahr 2018 folgende Gesamtverzinsung gutgeschrieben:

Gesamtverzinsung p.a

Versicherungsbeginn Abrechnungsverband 1. Halbjahr 2. Halbjahr
bis 1.8.2013 2,00 % 2,50 %
ab 1.8.2013 ZV 1 2,00 % 2,50 %
NV 2 1,75 % 2,25 %
ZV 3 1,50 % 2,00 %

Fir alle Gewinnverbande gilt:

Der Vorstand beschlieft jeweils gegen Jahresende die Hohe der Gewinnzuteilung nach MaBgabe der Gewinnbeteiligungsverordnung
der FMA. Diese Gewinnzuteilung erfolgt bei stichtagsbezogener Zuteilung per 31.12. und bei gleichméBiger Zuteilung verteilt Uber das

Kalenderjahr.
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VI. Wesentliche Beteiligungen

Am 31. Dezember 2018 bestanden Beteiligungen an folgenden Unternehmen:

Beteiligungen mit einem Anteil von mehr als 50,00 %

Anteil am Kapital

Jahresabschluss

79

Betrage in TEUR am 31.12.in % far Eigenkapital Jahresergebnis
DVS DONAU-Versicherung Vermittlungs- und
Service-Gesellschaft m.b.H., Wien 100,00 2017 210 -8
DONAU Brokerline Versicherungs-Service GmbH, Wien 100,00 2017 91.406 846
EXPERTA Schadenregulierungs-Gesellschaft mbH, Wien 75,00 2017 932 25
Beteiligungen mit einem Anteil bis 50,00 %

Anteil am Kapital Jahresabschluss
Betrage in TEUR am 31.12.in % far Eigenkapital Jahresergebnis
twinformatics GmbH, Wien 30,00 2017 1.553 278
arithmetica Consulting GmbH, Wien 25,00 2018 479 48
Projektbau Holding GmbH, Wien 25,00 2017 18.490 -1
HORIZONT Personal-, Team- und
Organisationsentwicklung GmbH, Wien 24,00 2017 179 59
PFG Holding GmbH, Wien 23,80 2017 123.207 686
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH, Wien 20,58 2017 58 4
Lead Equities Il. Auslandsbeteiligungs AG, Wien 21,59 2017 13.559 -305
Lead Equities Il. Private Equity Mittelstandsfinanzierungs AG, Wien 21,59 2018 18.785 10.754
CENTER Hotelbetriebs GmbH, Wien 20,00 2017 -513 30
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VII. Angaben uber personelle Verhaltnisse

Der Aufsichtsrat setzte sich im Geschéftsjahr 2018 aus folgenden Personen zusammen:

Vorsitzender

Vorstandsdirektor Dr. Rudolf Ertl (bis 31.12.2018) Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein — Ver-
mogensverwaltung — Vienna Insurance Group

Generaldirektorin Prof. Elisabeth Stadler (ab 1.1.2019) Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe

1. Vorsitzender-Stellvertreterin
Vorstandsdirektorin Dr. Judit Havasi Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe

2. Vorsitzender-Stellvertreterin

Vorstandsdirektorin Claudia Holler, MBA Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG
Mitglieder

Generaldirektor Ing. Martin Divis$ (bis 5.4.2018) Kooperativa pojist'ovna, a.s. VIG

Senator Karl Egger KE KELIT Kunststoffwerk GesmbH

Dr. Friedrich Frey
Dr. Herbert Kittinger

Prasidentin KR Mag. Christine Leopold Kolping Osterreich
Prasident DI Walter Ruck Wirtschaftskammer Wien
Geschéftsfuhrer KR Dr. Emmerich Selch Morawa Holding GmbH

Generaldirektorin Prof. Elisabeth Stadler (bis 31.12.2018) Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe

Arbeitnehmervertreterinnen
Andreas Haim-Geist

Johann Baier (bis 5.4.2018)
Herbert Eichhorn

Willibald Gatterer

Nicole Hausler (ab 26.2.2018)
Manfred Lammer

Ulrike Sottopietra (bis 26.2.2018)

Der Vorstand setzte sich im Geschaftsjahr 2018 aus folgenden Personen zusammen:

Vorsitzender
Generaldirektor Dr. Peter Thirring (bis 30.6.2018)
Generaldirektor Dr. Ralph Mdiller (ab 1.7.2018)

Mitglieder

Vorstandsdirektorin Dr. Edeltraud Fichtenbauer (ab 1.1.2019)
Vorstandsdirektor Reinhard Gojer, MBA

Vorstandsdirektor Mag. Roland Grdll

Vorstandsdirektor Dr. Ralph MUller (bis 30.6.2018)
Vorstandsdirektor Mag. Harald Riener

Erweiterte Geschaftsleitung
Prok. Mag. Gertrud Drobesch
Dr. Edeltraud Fichtenbauer (bis 31.12.2018)
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Im Geschaftsjahr 2018 waren folgende Personen als Treuhander gemali § 304 Abs. 1 VAG
2016 bestellt:

Akad. Vkfm. Norbert Csukovits
Dr. Sergio Materazzi, LL.M. (Stellvertreter)

Die durchschnittliche Zahl der Arbeitnehmerlnnen (einschlieBlich Reinigungspersonal) betrug 1.414 (2017: 1.425). Von der gesamten
Anzahl entfallen 1.384 (2017: 1.391) auf Angestellte und 30 (2017: 34) auf Arbeiterinnen. Von den Angestellten waren 782 (2017: 795) in
der Geschaftsaufbringung und 602 (2017: 596) im Betrieb tatig.

Bei den Mitgliedern des Vorstandes und den Mitgliedern des Aufsichtsrates haften am 31. Dezember 2018 keine Kredite aus.
Haftungen fur Mitglieder des Vorstandes und des Aufsichtsrates bestanden am 31. Dezember 2018 nicht.

Von den Aufwendungen fur Abfertigungen und Pensionen entfallen im Jahr 2018 TEUR 4.893 (2017: TEUR 2.670) auf Abfertigungs-
und Pensionsaufwendungen fur Vorstandsmitglieder und leitende Angestellte gemaRB § 80 Abs. 1 AktG. Fur ihre Tatigkeit erhielten die
Vorstandsmitglieder im Berichtsjahr von der Gesellschaft TEUR 1.511 (2017: TEUR 1.530), davon entfielen TEUR 130 (2017: TEUR 43)
auf eine Tatigkeit als gesetzlicher Vertreter oder Angestellte von verbundenen Unternehmen, die im Wege der Konzernverrechnung wei-
terbelastet wurden.

Frihere Mitglieder des Vorstandes erhielten TEUR 725 (2017: TEUR 710).

Die Bezlige der Mitglieder des Aufsichtsrates im Jahr 2018 beliefen sich auf TEUR 113 (2017: TEUR 125).
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VIIl. Angaben Uber rechtliche Verhaltnisse

Die Aktionarsstruktur stellt sich wie folgt dar:

Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe, Wien 74,237 %
VIG-AT Beteiligungen GmbH, Wien 25,763 %

Der Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein — Vermogensverwaltung — Vienna Insurance Group stellt den Konzernab-
schluss fUr den groéBten Kreis von Unternehmen auf. Der offengelegte Konzernabschluss liegt in den Geschéftsraumen dieses Unterneh-
mens in 1010 Wien, Schottenring 30, auf.

Die Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe stellt den Konzernabschluss fur den kleinsten Kreis von Unternehmen auf.
Der offengelegte Konzernabschluss liegt in den Geschaftsraumen dieses Unternehmens in 1010 Wien, Schottenring 30, auf.

Die Gesellschaft erflillt die Voraussetzungen gemaB §245 UGB und ist daher von der Verpflichtung zur Erstellung eines Konzernab-
schlusses samt Konzernlagebericht befreit.

Die Gesellschaft ist seit dem Geschaftsjahr 2015 Gruppenmitglied innerhallb der Unternehmensgruppe gemai § 9 KStG der Wiener
Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein — Vermdgensverwaltung — Vienna Insurance Group, Wien. Die steuerlichen Ergebnisse
der Gruppenmitglieder werden dem Gruppentréger zugerechnet. Ein steuerlicher Ertragsausgleich zwischen dem Gruppentrager und
jedem einzelnen Gruppenmitglied wurde in Form von Steuerumlagevertragen geregelt.

Wird dem Gruppentrager ein positives Einkommen zugerechnet, so betragt die Steuerumlage 25 % des zugerechneten positiven Ein-
kommens. Falls dem Gruppentrager ein negatives Einkommen zugewiesen wird, betrégt die negative Steuerumlage 22,5 % des laufen-
den steuerlichen Verlustes.

Mit der Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe, Wien als Organtréger besteht eine Organschaft auf dem Gebiet der
Umsatzsteuer.
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IX. Erklarung des Vorstandes

Wir bestatigen nach bestem Wissen, dass der im Einklang mit den unternehmensrechtlichen Vorschriften und des Versicherungsauf-
sichtsgesetzes aufgestellte Jahresabschluss der DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group ein mdglichst getreues Bild der Ver-
mogens-, Finanz- und Ertragslage des Unternehmens vermittelt, dass der Lagebericht den Geschéaftsverlauf, das Geschéftsergebnis
und die Lage des Unternehmens so darstellt, dass ein moglichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage entsteht, und
dass der Lagebericht die wesentlichen Risiken und Ungewissheiten beschreibt, denen das Unternehmen ausgesetzt ist.

Gewinnverwendungsvorschlag

Die DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group hat das Geschéftsjahr 2018 mit einem Bilanzgewinn von EUR 259.293,74 abge-
schlossen. Wir schlagen vor, den Bilanzgewinn 2018 auf neue Rechnung vorzutragen.

Wien, am 19. Marz 2019

Der Vorstand der DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

QQills

Dr. Ralph Muller

—

Ma?/éal((ﬂﬁner

Bt S

Dr. Edeltraud Fichtenbauer Reinhard{Gajér, MBA
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Bestatigungsvermerk

Bericht zum Jahresabschluss

Prifungsurteil

Wir haben den Jahresabschluss der DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, Wien, bestehend aus der Bilanz zum

31. Dezember 2018, der Gewinn- und Verlustrechnung flr das an diesem Stichtag endende Geschaftsjahr und dem Anhang, gepruft.
Nach unserer Beurteilung entspricht der beigeflgte Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt ein mdglichst getreues
Bild der Vermdgens- und Finanzlage zum 31. Dezember 2018 sowie der Ertragslage der Gesellschaft flir das an diesem Stichtag
endende Geschéftsjahr in Ubereinstimmung mit den dsterreichischen unternehmensrechtlichen und versicherungsaufsichtsrechtlichen
Vorschriften.

Grundlage fUr das Prufungsurteil

Wir haben unsere Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit der EU-Verordnung Nr. 537/2014 (im Folgenden EU-VO) und mit den
Osterreichischen Grundséatzen ordnungsmasiger Abschlussprifung durchgefthrt. Diese Grundsatze erfordern die Anwendung der Inter-
national Standards on Auditing (ISA). Unsere Verantwortlichkeiten nach diesen Vorschriften und Standards sind im Abschnitt
»Verantwortlichkeiten des Abschlussprtifers fur die Prifung des Jahresabschlusses” unseres Bestatigungsvermerks weitergehend be-
schrieben. Wir sind von der Gesellschaft unabhangig in Ubereinstimmung mit den &sterreichischen unternehmensrechtlichen und be-
rufsrechtlichen Vorschriften, und wir haben unsere sonstigen beruflichen Pflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfilit.
Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Prifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage flir unser
Prifungsurteil zu dienen.

Hinweis auf einen sonstigen Sachverhalt

Der Jahresabschluss der DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, Wien, fir das am 31. Dezember 2017 endende Geschéfts-
jahr wurde von einem anderen AbschlussprUfer geprift, der einen mit einem uneingeschrankten Prifungsurteil versehenen Bestati-
gungsvermerk zu diesem Jahresabschluss am 13. Méarz 2018 abgegeben hat.

Unser Prifungsurteil ist im Hinblick auf diesen Sachverhalt nicht eingeschrankt.

Besonders wichtige Prufungssachverhalte

Besonders wichtige Prufungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgeméaBen Ermessen am bedeutsamsten fur
unsere Prifung des Jahresabschlusses des Geschéftsjahres waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Prifung
des Jahresabschlusses als Ganzem und bei der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu bertcksichtigt, und wir geben kein gesondertes
Prifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Unsere Darstellung dieser besonders wichtigen Prifungssachverhalte haben wir wie folgt strukturiert:
— Sachverhalt
— Pruferisches Vorgehen und Erkenntnisse
— Verweis auf weitergehende Informationen
1. Bewertung der Deckungsriickstellung in der Bilanzabteilung Leben

— Sachverhalt

FUr die Festlegung von Annahmen hinsichtlich Zinssatzen, Kosten, Sterblichkeit und Storno zur Bewertung der Deckungsriick-
stellung hat der Vorstand Einschatzungen und Erwartungen von zukiinftigen Ereignissen zu treffen. Geringfligige Anderungen
dieser Annahmen sowie der verwendeten Methoden kdnnen eine wesentliche Auswirkung auf die Bewertung der versicherungs-
technischen Ruckstellungen haben.

Aufgrund des beschriebenen Sachverhalts wurde die Bewertung der Deckungsrick-stellung in der Bilanzabteilung Leben von
uns als besonders wichtiger Prifungssachverhalt bei unserer Prifung festgelegt.
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Pruferisches Vorgehen und Erkenntnisse

Wir haben:

— die relevanten allgemeinen IT-Kontrollen evaluiert und getestet,

— die Arbeitsablaufe evaluiert und ausgewahlte Kernkontrollen getestet,

— die der Berechnung zugrundeliegenden Daten stichprobenweise mit den Basisdokumenten und Nebenblchern abgestimmt,

— die konsistente Anwendung der Bewertungsmethoden Uberprtift,

— aktuarielle Spezialisten eingesetzt und die verwendeten Modelle und Annahmen mit unserem Branchenwissen sowie unserer
Erfahrung gegen anerkannte aktuarielle Praktiken abgeglichen,

— die Ergebnisse plausibilisiert und

— aktuarielle Einzelfallprifungen der Angemessenheit der Deckungsruickstellung durchgefuhrt.

Die der Bewertung zugrundeliegenden Modelle und Annahmen sind sachgerecht. Wir erachten die Bewertung der Deckungs-
ruckstellung in der Bilanzabteilung Leben als vertretbar.

Verweis auf weitergehende Informationen
Vgl. Kapitel I. ,Offenlegung und Erlauterung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden® im Anhang zum Jahresabschluss

Angemessenheit der Riickstellung flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle in der Bilanzabteilung
Schaden und Unfall

Sachverhalt

Die Berechnung der Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle verlangt vom Vorstand Ermessensentscheidun-
gen, Schatzungen und Annahmen. Schatzungen und Annahmen sind insbesondere hinsichtlich der Bewertung der bekannten
Schadensfélle sowie im Hinblick auf Anzahl und Héhe von zum Bilanzstichtag bereits eingetretenen, aber noch nicht gemeldeten
Schaden erforderlich. Geringfligige Anderungen dieser Annahmen sowie der verwendeten Methoden kénnen eine wesentliche
Auswirkung auf die Bewertung haben.

Aufgrund des beschriebenen Sachverhalts wurde die Bewertung der Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
in der Bilanzabteilung Schaden und Unfall von uns als besonders wichtiger Prifungssachverhalt bei unserer Prifung festgelegt.

Priferisches Vorgehen und Erkenntnisse

Wir haben:

— die relevanten allgemeinen IT-Kontrollen evaluiert und getestet,

— Arbeitsablaufe evaluiert und ausgewahlte Kernkontrollen getestet,

— die der Berechnung zu Grunde liegenden Daten stichprobenweise mit den Basisdokumenten und Nebenbuchern abge-
stimmt,

— die konsistente Anwendung der Bewertungsmethoden Uberprft,

— aktuarielle Spezialisten eingesetzt und die verwendeten Modelle und Annahmen mit unserem Branchenwissen sowie unserer
Erfahrung gegen anerkannte aktuarielle Praktiken abgeglichen,

— die Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle einzelner Sparten mit eigenen Berechnungen plausibilisiert

— stichprobenweise einzelne Rickstellungen flr noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle auf angemessene Bewertung ge-
pruft.

Die der Bewertung zugrundeliegenden Modelle und Annahmen sind sachgerecht. Wir erachten die Bewertung der Rickstellung
fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle in der Bilanzabteilung Schaden und Unfall als vertretbar.

Verweis auf weitergehende Informationen

Vgl. Kapitel I. ,Offenlegung und Erlauterung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden® im Anhang zum Jahresabschluss
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3. Bewertung der Kapitalanlagen
— Sachverhalt

Das anhaltend schwierige makrotkonomische Umfeld sowie die Volatilitat auf den Kapitalmarkten stellen weiterhin ein inharentes
Risiko bei der Bewertung der Kapitalanlagen dar. Der Vorstand hat Ermessensentscheidungen, Schatzungen und Annahmen zu
treffen. Geringfligige Anderungen dieser Annahmen sowie der verwendeten Bewertungsmethoden kénnen eine wesentliche Aus-
wirkung auf die Bewertung haben.

Aufgrund des beschriebenen Sachverhalts wurde die Bewertung der Beteiligungen und Kapitalanlagen von uns als besonders
wichtiger Prufungssachverhalt bei unserer Prifung festgelegt.

— Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse

Wir haben:

— die relevanten allgemeinen IT-Kontrollen evaluiert und getestet,

— Arbeitsablaufe evaluiert und ausgewahlte Kernkontrollen getestet,
— die konsistente Anwendung der Bewertungsmethoden Uberprtift,
— die Wertansatze einzelner Kapitalanlagen stichprobenhaft gepruft,
— den Bestand stichprobenhaft mittels Depotausziigen geprtift und
— einzelne Kapitalanlagen auf deren Werthaltigkeit gepruft.

Wir erachten die Bewertung der Kapitalanlagen als sachgerecht und vertretbar.
— Verweis auf weitergehende Informationen
Vgl. Kapitel I. ,Offenlegung und Erlauterung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden® im Anhang zum Jahresabschluss

Verantwortlichkeiten der gesetzlichen Vertreter und des Prufungsausschusses fur den Jahresabschluss

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich flir die Aufstellung des Jahresabschlusses und dafilr, dass dieser in Ubereinstimmung mit
den &sterreichischen unternehmensrechtlichen und versicherungsaufsichtsrechtlichen Vorschriften ein méglichst getreues Bild der Ver-
mogens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die internen Kon-
trollen, die sie als notwendig erachten, um die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermdglichen, der frei von wesentlichen — beab-
sichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter daflr verantwortlich, die Fahigkeit der Gesellschaft zur Fort-
fihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen, Sachverhalte im Zusammenhang mit der Fortfihrung der Unternehmenstéatigkeit — so-
fern einschlagig — anzugeben, sowie daftr, den Rechnungslegungsgrundsatz der FortfUhrung der Unternehmenstéatigkeit anzuwenden,
es sei denn, die gesetzlichen Vertreter beabsichtigen, entweder die Gesellschaft zu liquidieren oder die Unternehmenstatigkeit einzustel-
len, oder haben keine realistische Alternative dazu.

Der Priifungsausschuss ist verantwortlich fir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses der Gesellschaft.

Verantwortlichkeiten des Abschlussprufers fUr die Priifung des Jahresabschlusses

Unsere Ziele sind, hinreichende Sicherheit darlber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als Ganzes frei von wesentlichen — beabsichtig-
ten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist, und einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unser Prifungsurteil beinhaltet.
Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaB an Sicherheit, aber keine Garantie dafur, dass eine in Ubereinstimmung mit der EU-VO und
mit den Osterreichischen Grundsétzen ordnungsmaBiger Abschlusspriifung, die die Anwendung der ISA erfordern, durchgefiihrte Ab-
schlussprifung eine wesentliche falsche Darstellung, falls eine solche vorliegt, stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus dolosen
Handlungen oder Irrtimern resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn von ihnen einzeln oder insgesamt verninftigerweise
erwartet werden kénnte, dass sie die auf der Grundlage dieses Jahresabschlusses getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von
Nutzern beeinflussen.
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Als Teil einer Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit der EU-VO und mit den &sterreichischen Grundsétzen ordnungsmaBiger Ab-
schlussprifung, die die Anwendung der ISA erfordern, Gben wir wahrend der gesamten Abschlussprifung pflichtgeméaBes Ermessen
aus und bewahren eine kritische Grundhaltung.

DarUber hinaus gilt:

—  Wir identifizieren und beurteilen die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeabsichtigter — falscher Darstellungen im Ab-
schluss, planen Prifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken, fUhren sie durch und erlangen Prifungsnachweise, die ausrei-
chend und geeignet sind, um als Grundlage fur unser Prifungsurteil zu dienen. Das Risiko, dass aus dolosen Handlungen resultie-
rende wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist hdher als ein aus Irrtimern resultierendes, da dolose Handlun-
gen betrligerisches Zusammenwirken, Félschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irreflhrende Darstellungen oder das AuBer-
kraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

—  Wir gewinnen ein Verstandnis von dem fur die Abschlussprifung relevanten internen Kontrollsystem, um Prifungshandlungen zu
planen, die unter den gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prifungsurteil zur Wirksamkeit des
internen Kontrollsystems der Gesellschaft abzugeben.

—  Wir beurteilen die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie die Ver-
tretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschatzten Werte in der Rechnungslegung und damit zusammenhén-
gende Angaben.

—  Wir ziehen Schlussfolgerungen tber die Angemessenheit der Anwendung des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung der
Unternehmenstatigkeit durch die gesetzlichen Vertreter sowie, auf der Grundlage der erlangten Prifungsnachweise, ob eine wesentli-
che Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die erhebliche Zweifel an der Fahigkeit der Gesell-
schaft zur Fortflihrung der Unternehmenstétigkeit aufwerfen kann. Falls wir die Schlussfolgerung ziehen, dass eine wesentliche Unsi-
cherheit besteht, sind wir verpflichtet, in unserem Bestatigungsvermerk auf die dazugehdrigen Angaben im Jahresabschluss auf-
merksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schluss-
folgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise. Zukiinftige Ereig-
nisse oder Gegebenheiten kénnen jedoch die Abkehr der Gesellschaft von der Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit zur Folge ha-
ben.

—  Wir beurteilen die Gesamtdarstellung, den Aufoau und den Inhalt des Jahresabschlusses einschlieBlich der Angaben sowie ob der
Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorfalle und Ereignisse in einer Weise wiedergibt, dass ein moglichst getreues
Bild erreicht wird.

Wir tauschen uns mit dem Prifungsausschuss unter anderem Uber den geplanten Umfang und die geplante zeitliche Einteilung der Ab-
schlussprifung sowie Uber bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschlieBlich etwaiger bedeutsamer Mangel im internen Kontrollsys-
tem, die wir wahrend unserer Abschlussprifung erkennen, aus.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, Uber die wir uns mit dem Prifungsausschuss ausgetauscht haben, diejenigen Sachverhalte, die
am bedeutsamsten flr die Prifung des Jahresabschlusses des Geschéaftsjahres waren und daher die besonders wichtigen Priifungs-
sachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte in unserem Bestétigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvor-
schriften schlieBen die 6ffentliche Angabe des Sachverhalts aus oder wir bestimmen in &uBerst seltenen Fallen, dass ein Sachverhalt
nicht in unserem Bestatigungsvermerk mitgeteilt werden sollte, weil verninftigerweise erwartet wird, dass die negativen Folgen einer
solchen Mitteilung deren Vorteile fUr das 6ffentliche Interesse Ubersteigen wirden.
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Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Bericht zum Lagebericht

Der Lagebericht ist auf Grund der sterreichischen unternehmensrechtlichen Vorschriften darauf zu prifen, ob er mit dem Jahresab-
schluss in Einklang steht und ob er nach den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt wurde. Die gesetzlichen Vertreter sind
verantwortlich fir die Aufstellung des Lageberichts in Ubereinstimmung mit den ésterreichischen unternehmensrechtlichen und versiche-
rungsaufsichtsrechtlichen Vorschriften. Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit den Berufsgrundsétzen zur Priifung des La-
geberichts durchgefihrt.

Urteil
Nach unserer Beurteilung ist der Lagebericht nach den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt worden und steht in Einklang mit
dem Jahresabschluss.

Erklarung
Angesichts der bei der Prifung des Jahresabschlusses gewonnenen Erkenntnisse und des gewonnenen Verstandnisses Uber die Ge-
sellschaft und ihr Umfeld wurden wesentliche fehlerhafte Angaben im Lagebericht nicht festgestellt.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fur die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen beinhalten alle Informationen
im Geschéftsbericht, ausgenommen den Jahresabschluss, den Lagebericht und den Bestatigungsvermerk. Unser Prifungsurteil zum
Jahresabschluss deckt diese sonstigen Informationen nicht ab, und wir geben keine Art der Zusicherung darauf ab.

In Verbindung mit unserer Prifung des Jahresabschlusses ist es unsere Verantwortung, diese sonstigen Informationen zu lesen und zu
Uberlegen, ob es wesentliche Unstimmigkeiten zwischen den sonstigen Informationen und dem Jahresabschluss oder mit unserem wah-
rend der Prifung erlangten Wissen gibt oder diese Informationen sonst wesentlich falsch dargestellt erscheinen. Falls wir, basierend auf
den durchgeflihrten Arbeiten, zur Schlussfolgerung gelangen, dass die sonstigen Informationen wesentlich falsch dargestellt sind, mis-
sen wir dies berichten. Wir haben diesbezUglich nichts zu berichten.

Zuséatzliche Angaben nach Artikel 10 der EU-VO

Wir wurden von der ordentlichen Hauptversammlung am 22. Méarz 2017 als Abschlussprufer gewahlt. Wir wurden am 2. Mai 2017 vom
Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind im Geschéftsjahr 2018, endend mit Stichtag 31. Dezember 2018, erstmalig Abschlusspriifer der
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, Wien.

Wir erklaren, dass das PrUfungsurteil im Abschnitt ,,Bericht zum Jahresabschluss® mit dem zusétzlichen Bericht an den Aufsichtsrat nach
Artikel 11 der EU-VO in Einklang steht.

Wir erklaren, dass wir keine verbotenen Nichtprifungsleistungen (Artikel 5 Abs. 1 der EU-VO) erbracht haben und dass wir bei der
Durchflihrung der Abschlussprifung unsere Unabhangigkeit von der gepriften Gesellschaft gewahrt haben.

Wien, am 19. Marz 2019

Wirtschaftsprufer

Die Veroffentlichung oder Weitergabe des Jahresabschlusses mit unserem Bestatigungsvermerk darf nur in der von uns bestatigten Fassung erfolgen. Dieser
Bestéatigungsvermerk bezieht sich ausschlieBlich auf den deutschsprachigen und vollstdndigen Jahresabschluss samt Lagebericht. Fir abweichende Fassungen sind die
Vorschriften des § 281 Abs. 2 UGB zu beachten.
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Bericht des Aufsichtsrates

Der Aufsichtsrat besteht aktuell aus 14 Mitgliedern (neun von der Hauptversammlung gewahlte Kapitalvertreterlnnen und finf entsandte
Arbeitnehmervertreterinnen).

Der Aufsichtsrat hat wahrend des Geschéftsjahres 2018 sowohl als Ganzes als auch durch seine Ausschiisse sowie durch seinen
Vorsitzenden und dessen Stellvertreterinnen wiederholt und regelmaBig die Gelegenheit wahrgenommen, die Geschaftsfihrung der
Gesellschaft umfassend zu Uberprifen und zu Uberwachen. Diesem Zweck dienten ausfuhrliche Darstellungen und Erdrterungen im
Rahmen der Aufsichtsrats- und Aufsichtsrats-Ausschusssitzungen sowie eingehende und zu einzelnen Themen vertiefende Besprechun-
gen mit den Mitgliedern des Vorstandes, welche anhand von geeigneten Unterlagen umfassende Erklarungen, Informationen und Nach-
weise Uber die Geschaftsfuhrung, die Finanzlage und die Geschéaftsentwicklung der Gesellschaft (als Ganzes sowie in einzelnen Regio-
nen, in denen die Gesellschaft eine Geschéaftstatigkeit entwickelte) erteilten. In diesen Gesprachen und Sitzungen wurden seitens des
Aufsichtsrates auch die Strategie, das Risikomanagement, das Interne Kontrollsystem sowie die Tatigkeit der Internen Revision des
Unternehmens umfassend diskutiert und Uberpruft. Zur Geschéftsentwicklung in der Zweigniederlassung Italien wurde regelmaBig
Bericht erstattet.

Weiters wurden dem Aufsichtsrat regelmaBig die quartalsweise ausgearbeiteten schriftlichen Berichte der Internen Revision Uber
die von ihr durchgefuhrten Prifungen (Prifungsgebiete und wesentliche Prifungsfeststellungen) Ubermittelt und mit dem Aufsichtsrat
besprochen.

Der Aufsichtsrat hat aus seiner Mitte drei Ausschisse gebildet: einen ,Personalausschuss®, der sich mit den Personalangelegenheiten
der Vorstandsmitglieder inklusive der Nachfolgeplanung befasst, einen ,Prifungsausschuss” (,Bilanzausschuss®), der die Aufgaben ge-
maBk § 92 Abs. 4a AktG und § 123 Abs. 9 VAG 2016 wahrnimmt und einen ,Ausschuss fUr die Entscheidung von dringenden Angele-
genheiten” (,Arbeitsausschuss”), der Uber Geschéafte beschlieBt, die der Zustimmung des Aufsichtsrates bedUrfen und wegen der beson-
deren Dringlichkeit nicht bis zur ndchsten Aufsichtsratssitzung aufgeschoben werden kénnen.

Als Abschlussprtfer fir das Geschaftsjahr 2018 wurde gemal § 260 Abs. 1 VAG 2016 von der Hauptversammlung am 22. Marz 2017
Uber Vorschlag und Antrag des Aufsichtsrates die PwC Wirtschaftsprifung GmbH (FN 88248 b) (kurz PwC) gewahlt. Die PwC hat daher
diese Aufgaben flr das Geschaftsjahr 2018 durchgeflhrt.

Im Jahr 2018 fanden eine ordentliche Hauptversammlung und finf Aufsichtsratssitzungen (davon eine konstituierende Aufsichtsratssit-
zung) statt. Weiters wurden drei Sitzungen des Prifungsausschusses abgehalten. Die KPMG Austria GmbH Wirtschaftsprifungs- und
Steuerberatungsgesellschaft hat als Abschlusspriifer fir das Geschaftsjahr 2017 an der Sitzung des Priifungsausschusses sowie an der
Sitzung des Aufsichtsrates, die sich mit der Feststellung des Jahresabschlusses 2017 befasste, teilgenommen.

Der fUr das Geschaftsjahr 2018 gewéhlte Abschlussprifer PwC hat den Prifungsausschuss Uber die Planung und den Ablauf der Pri-
fung des Jahresabschlusses 2018 informiert. Im Geschaftsjahr 2018 wurden in keiner Aufsichtsratssitzung Tagesordnungspunkte ohne
Teilnahme von Vorstandsmitgliedern erdrtert.

Der Ausschuss fUr die Entscheidung von dringenden Angelegenheiten hat 2018 keine Sitzung abgehalten und wurde schriftlich in vier
Angelegenheiten kontaktiert. Uber alle im Arbeitsausschuss gefassten Beschliisse wurde dem Aufsichtsrat in der darauf folgenden Auf-
sichtsratssitzung berichtet. Der Ausschuss flir Personalangelegenheiten hat im Jahr 2018 zwei Sitzungen abgehalten.

Im Jahr 2018 befasste sich der Prifungsausschuss des Aufsichtsrates insbesondere mit folgenden Themen:

Der Prifungsausschuss hat durch die Einsichtnahme in geeignete Unterlagen, Gesprache mit dem Vorstand und Erérterung mit dem
Abschlussprufer den Rechnungslegungsprozess sowie den Ablauf der Abschlussprifung Uberwacht und keinen Anlass fur Beanstan-
dungen oder die Notwendigkeit von Empfehlungen zur Gewahrleistung der Zuverlassigkeit des Rechnungslegungsprozesses gesehen.
Ebenso hat der Prifungsausschuss des Aufsichtsrates die Unabhangigkeit des Abschlussprufers Uberpruft und Uberwacht und sich
durch die Vorlage von geeigneten Unterlagen und Nachweisen, insbesondere im Hinblick auf die Angemessenheit des Honorars und die
fur die Gesellschaft erbrachten zusatzlichen Leistungen, von der Unabhangigkeit Uberzeugen kénnen.

Weiters hat der Prifungsausschuss die Wirksamkeit des Internen Kontrollsystems, der Internen Revisions-Funktion sowie des Risikoma-
nagementsystems Uberwacht, indem Darstellungen Uber die Ablaufe und Organisation vom Vorstand, dem Abschlussprifer und den
unmittelbar mit diesen Aufgaben betrauten Personen eingeholt wurden. Der Prifungsausschuss hat dem gesamten Aufsichtsrat Gber
diese Uberwachungstétigkeit berichtet und festgehalten, dass keine Méngel festgestellt wurden. Im Rahmen der Aufsichtsratssitzungen
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wurde auch dem gesamten Aufsichtsrat die Gelegenheit geboten, sich von der Funktionsfahigkeit der eingerichteten Kontroll- und Pri-
fungssysteme zu Uberzeugen.

Des Weiteren wurden der Revisionsplan sowie die von der Internen Revision quartalsweise erstellten Berichte im Prifungsausschuss
gemeinsam mit dem Leiter der Internen Revision diskutiert und dem Gesamtaufsichtsrat dartber berichtet. Es hat keinen Anlass zu Be-
anstandungen gegeben. Der Prifungsausschuss hat den Bericht tber die Solvabilitdt und Finanzlage der Gesellschaft geprift und dar-
Uber dem Gesamtaufsichtsrat berichtet. Es hat keinen Anlass zu Beanstandungen gegeben.

Der Priifungsausschuss hat sich zudem mit der Auswahl des AbschlussprUfers fir das Geschéaftsjahr 2019 auseinandergesetzt. Es
wurde festgestellt, dass hinsichtlich PwC keine Ausschlussgrinde sowie Umstande vorliegen, die Besorgnis einer Befangenheit begriin-
den wirden und dass ausreichende SchutzmaBnahmen getroffen worden sind, die eine unabhéangige und unbefangene Priifung sicher-
stellen. Der Prifungsausschuss hat dem Aufsichtsrat Uber die im Rahmen dieser Untersuchungen gewonnenen Erkenntnisse berichtet
und dem Aufsichtsrat — und dieser in der Folge der Hauptversammlung — PwC fuir die Wahl zum AbschlussprUfer vorgeschlagen. Die
Hauptversammlung hat PwC als AbschlussprUfer fir das Geschaftsjahr 2019 gewahlt.

In der Sitzung des Prifungsausschusses, die sich mit der Vorbereitung der Feststellung des Jahresabschlusses und dessen Priifung
beschéftigt, hat der gemaRB § 114 VAG 2016 verantwortliche Aktuar Uber seine Wahrnehmungen bei der Austbung seiner Tatigkeit und
den erteilten Bestatigungsvermerk berichtet.

Der Prifungsausschuss hat weiters den Jahresabschluss 2018 und den Lagebericht vom Vorstand entgegengenommen, eingesehen
und sorgféaltig gepruft. Im Zuge dieser Prifung wurde auch der Vorschlag des Vorstandes fur die Gewinnverwendung im Hinblick auf die
Eigenmittelausstattung und die Auswirkungen auf die Solvabilitat und Finanzlage der Gesellschaft geprUft. Als Ergebnis dieser Priifung
wurde einstimmig beschlossen, dem Aufsichtsrat die uneingeschrankte Annahme zu empfehlen.

Der Abschlussprifer hat dem Prifungsausschuss einen zusétzlichen Bericht nach Art. 11 der Verordnung (EU) Nr. 537/2014 (ber spezi-
fische Anforderungen an die Abschlussprifung bei Unternehmen von 6ffentlichem Interesse, der auch die Ergebnisse der Abschlusspru-
fung erlautert, erstattet. Dieser Bericht des Abschlusspriifers wurde auch dem Aufsichtsrat vorgelegt. Uber die Priifungsergebnisse und
alle im Prifungsausschuss gefassten BeschllUsse wurde dem Aufsichtsrat jeweils in der darauf folgenden Aufsichtsratssitzung berichtet
und dargelegt, wie die Abschlussprifung zur Zuverlassigkeit der Finanzberichterstattung beigetragen und welche Rolle der Prifungsaus-
schuss dabei wahrgenommen hat.

In der Folge hat sich auch der Aufsichtsrat mit dem Jahresabschluss 2018 samt Lagebericht sowie dem vom Vorstand vorgelegten Vor-
schlag fur die Gewinnverwendung befasst, diese eingehend erdrtert und geprUft. Bei der Entscheidung Uber die Gewinnverwendung
wurde insbesondere geprUft, ob diese im Hinblick auf die Bedeckung der Eigenmittelerfordernisse vertretbar ist. Weiters wurden die von
PwC erstellten Prifungsberichte zum Jahresabschluss 2018 samt Lagebericht vom Prifungsausschuss sowie vom gesamten Aufsichts-
rat eingesehen und gemeinsam mit PwC erértert. Die Prifung hat keinen Anlass zu Beanstandungen gegeben. Der Aufsichtsrat erklarte,
dass er den Prufungsberichten des AbschlussprUfers nichts hinzuzufigen hat.

Der Aufsichtsrat fasste daher nach eingehender Prifungstatigkeit den einstimmigen Beschluss, den vom Vorstand aufgestellten Jahres-
abschluss 2018 zu billigen und den Lagebericht nicht zu beanstanden sowie sich mit dem Vorschlag des Vorstandes flr die Gewinnver-
wendung einverstanden zu erklaren.

Der Jahresabschluss 2018 ist somit gemanl 96 Abs. 4 AktG festgestellt. Der Aufsichtsrat schlagt der Hauptversammlung vor, dass sie
Uber die Gewinnverwendung gemal dem Vorschlag des Vorstandes beschliee und dem Vorstand sowie dem Aufsichtsrat die Entlas-
tung erteile.

Wien, im April 2019
Fur den Aufsichtsrat

#
fodi
Profi Elisabeth Stadler
Vorsitzende
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Unternehmensprofil Vienna Insurance Group

Unser Fokus liegt auf Osterreich, Zentral- und Osteuropa, wo wir Kundinnen ein individuelles, bedarfsgerechtes Angebot
bieten. Unsere Strategie ist auf nachhaltige Profitabilitat und kontinuierliches Ertragswachstum ausgerichtet, um in Zeiten
dynamischer Veranderungen ein verlasslicher Partner sein zu kdnnen.

Mehr als 25.000 Mitarbeiterinnen sind in rund 50 Versicherungsgesellschaften und 25 Landern fir die Vienna Insurance Group (VIG)
tatig. Wir entwickeln Versicherungsldsungen, die an lokale und persdnliche Bedurfnisse angepasst sind, und nehmen so eine fuhrende
Position im Versicherungsbereich in Osterreich sowie in Zentral- und Osteuropa (CEE) ein.

Kompetenz und Stabilitat

Die Vienna Insurance Group ist ein internationaler Versicherungskonzern mit Sitz in Wien. Die VIG hat sich nach der Ostoffnung im Jahr
1989 sehr rasch von einem rein dsterreichischen zu einem internationalen Konzern entwickelt. Die VIG steht fur Stabilitat und Kompe-
tenz in der finanziellen Absicherung von Risiken. Die Wurzeln der Versicherungsgruppe gehen bis ins Jahr 1824 zurtick. Diese bald zwei-
hundertjahrige Erfahrung und die Fokussierung auf die Kernkompetenz des Versicherns bilden eine solide und sichere Basis fur die tber
20 Millionen KundInnen der Gruppe.

Fokussierung auf Zentral- und Osteuropa

Neben Osterreich sieht die VIG ganz klar Zentral- und Osteuropa als ihren Heimatmarkt. Mehr als die Halfte der erwirtschafteten Pramien
werden in CEE erzielt. Die VIG fokussiert sich in ihrer Geschaftstatigkeit auf diese Region. Grund dafiir sind insbesondere die vielfach
mindestens doppelt so hohen Wachstumsprognosen fir den CEE-Raum im Vergleich zu Westeuropa und die noch weit unter dem EU-
Schnitt liegende Versicherungsdichte.

Lokaler Marktauftritt

Die VIG sieht ihre Verantwortung in der finanziellen Absicherung ihrer Kundinnen. Dabei setzt sie auf eine Mehrmarkenpolitik mit regional
etablierten Marken und auf lokales Unternehmertum. Denn es sind die individuellen Starken dieser Marken und das lokale Know-how,
welche besondere Kundennéhe ermoglichen und die Unternehmensgruppe letztendlich erfolgreich machen.

Finanzielle Starke und Bonitat

Die VIG verfugt tber ein ,A+“-Rating mit stabilem Ausblick der international anerkannten Ratingagentur Standard & Poor’s und damit
unverandert Uber das beste Rating aller Unternehmen im ATX, dem Leitindex der Wiener Borse. Die Aktien der Vienna Insurance Group
notieren an der Wiener und Prager Bérse. Rund 70 % der VIG-Aktien sind im Besitz des Wiener Stadtischen Versicherungsvereins, dem
stabilen und langfristig orientierten Kernaktionér. Die Ubrigen Aktien befinden sich im Streubesitz.
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WINNER %Y

VIENNA INSURANCE GROUP

Life
WINNER %

VIENNA INSURANCE GROUP

TNISIGORTA

IENNA INSURANCE GROUP

Turkei

Mazedonien
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Ansprechpartnerinnen und Adressen

Generaldirektion

1010 Wien, Schottenring 15
Tel.: +43 (0) 50 330- 70000
Fax: +43 (0) 50 330 99- 70000
donau@donauversicherung.at
www.donauversicherung.at

Ombudsstelle

Carmen Brunner

Tel.: +43 (0) 50 330- 72840

Fax: +43 (0) 50 330 99- 72840
ombudsstelle@donauversicherung.at

Asset Risk Management
Mag. Bernhard Reisecker
b.reisecker@donauversicherung.at

Betriebliche Altersvorsorge
Akad. VKFM Michael Slechta
m.slechta@donauversicherung.at

Betriebsorganisation
Robert Redl
r.redl@donauversicherung.at

Compliance Office
Dr. Martina Gastl
m.gastl@donauversicherung.at

Controlling
Mag. Erhard Forstner
e.forstner@donauversicherung.at

Darlehen, Beteiligungen und Immobilien
Mag. Klaus Wiltschnigg
k.wiltschnigg@donauversicherung.at

Datenschutz
Ing. Thomas Riegler, MSc
t.riegler@donauversicherung.at

DONAU Brokerline

Prok. Mag. Alastair McEwen
alastair.mcewen@donaubrokerline.at
Sabine Ransbock, MBA
s.ransboeck@donaubrokerline.at

Enterprise Risk Management
Mag. Lambert Muri
|.muri@donauversicherung.at

Fachabteilung Kfz
Prok. GUnther Brandstétter
g.brandstaetter@donauversicherung.at

Fachabteilung
Schaden/Haftpflicht/Unfall

Prok. Ing. Roman Pfisterer
r.pfisterer@donauversicherung.at

Finanz- und Rechnungswesen
DI Andrea Kolassa, MSc
a.kolassa@donauversicherung.at

Firmengeschaft

Dr. Wolfgang Petschko
w.petschko@donauversicherung.at
Dr. Josef Aigner
josef.aigner@donauversicherung.at

Geldwaschebeauftragte
Mag. Ulrike Pruckner-Herran
u.pruckner-herran@donauversicherung.at

Generalsekretariat
Mag. Elisabeth Starsich
e.starsich@donauversicherung.at

[T-Steuerung und Providermanagement
Prok. DI Klaus Krebs
k.krebs@donauversicherung.at

Lebens- und Krankenversicherung
Mag. Kurt Grabler
k.grabler@donauversicherung.at

Leistungsabteilung Kfz/Schaden/Haft-
pflicht/Unfall

Prok. Mag. Mario Dienstl
m.dienstl@donauversicherung.at

Leistungsabteilung Rechtsschutz
Dr. Gunther Bauer
g.bauer@donauversicherung.at

Personal

Mitglied der erweiterten Geschéaftsleitung
Prok. Mag. Gertrud Drobesch
g.drobesch@donauversicherung.at

Recht, Emittenten-Compliance
Dr. Manuel Schalk
m.schalk@donauversicherung.at

Revision
Dr. Herbert Allram
h.allram@donauversicherung.at

Rickversicherung

Mag. Gerald Klemensich
g.klemensich@donauversicherung.at
Prok. Eva-Maria Stackl
e.stackl@donauversicherung.at

Servicecenter Inkasso
Mag. Andreas Weninger
a.weninger@donauversicherung.at

Unternehmenskommunikation
Mag. Alexander Jedlicka
a.jedlicka@donauversicherung.at

Verantwortlicher Aktuar
Mag. Kurt Grabler
k.grabler@donauversicherung.at

Stellvertreter des Aktuars
Ing. Mag (FH) Kurt Senftleben
k.senftleben@donauversicherung.at

Vertragsverwaltung
Kfz/Schaden/Haftpflicht/Unfall
Mag. Manuela Nedwed
m.nedwed@donauversicherung.at

Vertriebsservice & Marketing
Mag. Ulrike Promberger
u.promberger@donauversicherung.at

Versicherungsmathematische Funktion
Schaden- und Unfallversicherung

DI Wilfried Jung
w.jung@donauversicherung.at

Versicherungsmathematische Funktion
Lebens- und Krankenversicherung

DI Annemarie Pollro
a.pollross@donauversicherung.at

Wertpapiere & Fonds
Mag. Reza Kazemi-Tabrizi
r.kazemi-tabrizi@donauversicherung.at

Zentrale Verkaufsleitung
Gerhard Schneebacher
g.schneebacher@donauversicherung.at



Landesdirektionen

Landesdirektion Wien
LLandesdirektor Thomas Fischill, MBA

1040 Wien, ArgentinierstraBe 22
Tel.: + 43 (0) 50 330-70110

Fax: + 43 (0) 50 330 99-70110
E-Mail: wien@donauversicherung.at

Landesdirektion Niederdsterreich
Landesdirektor Norbert Zasar

3100 St. Pdlten, Schulring 23

Tel.: + 43 (0) 50 330-70120

Fax: + 43 (0) 50 330 99-70120
E-Mail: noe@donauversicherung.at

Landesdirektion Burgenland
LLandesdirektor Gerhard Schneebacher

7000 Eisenstadt, Ruster StraBe 17
Tel.: + 43 (0) 50 330-70130

Fax: + 43 (0) 50 330 99-70130
E-Mail: bgld@donauversicherung.at

Landesdirektion Oberbosterreich
Landesdirektor Wolfgang Gadermaier, MBA MPA

4020 Linz, Untere Donaulande 40
Tel.: + 43 (0) 50 330-70160

Fax: + 43 (0) 50 330 99-70160
E-Mail: ooe@donauversicherung.at

Landesdirektion Steiermark
Landesdirektor KR Heimo Karpf

8010 Graz, MUnzgrabenstraBe 31
Tel.: + 43 (0) 50 330-70140

Fax: + 43 (0) 50 330 99-70140
E-Mail: stmk@donauversicherung.at




Landesdirektion Salzburg
LLandesdirektor Rudolf Hinterleitner

5033 Salzburg, FriedensstraBe 11
Tel.: + 43 (0) 50 330-70170

Fax: + 43 (0) 50 330 99-70170
E-Mail: sbg@donauversicherung.at

Landesdirektion Karnten und Osttirol
Landesdirektor Emanuel Dovjak

9020 Klagenfurt, St. Veiter Ring 13
Tel.: + 43 (0) 50 330-70150

Fax: + 43 (0) 50 330 99-70150
E-Mail: ktn@donauversicherung.at

Landesdirektion Tirol
LLandesdirektor Dieter Bader

6020 Innsbruck, Schlossergasse 1
Tel.: +43 (0) 50 330-70180

Fax: +43 (0) 50 330 99-70180
E-Mail: tirol@donauversicherung.at

Landesdirektion Vorarlberg
Landesdirektor Jurgen Gmeiner, MBA

6850 Dornbirn, Arlbergstral3e 15
Tel.: +43 (0) 50 330-70190

Fax: +43 (0) 50 330 99-70190
E-Mail: vbg@donauversicherung.at

DONAU Brokerline
Geschaftsfihrer Prok. Mag. Alastair Mc Ewen
Geschaftsfuhrerin Sabine Ransbdck, MBA

1010 Wien, Schottenring 15

Tel.. +43 (0) 50 330-70000

Fax: +43 (0) 50 330 99-70000
E-Mail: service@donaubrokerline.at

Niederlassung ltalien
Prok. Glnther Brandstatter

20139 Milano, Via B. Quaranta, 45
Tel.. +39 (0) 2 897569 1

Fax: +39 (0) 2 897569 20

E-Mail: info@donauassicurazioni.it



Impressum

Hinweise

Dieser Geschéftsbericht enthalt auch zukunftsbezogene Aussagen, die auf gegenwartigen, nach bestem Wissen vorgenommenen Einschat-
zungen und Annahmen des Managements der DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group beruhen. Angaben unter Verwendung der Worte
LErwartung“ oder ,Ziel* oder &hnliche Formulierungen deuten auf solche zukunftsbezogenen Aussagen hin. Die Prognosen, die sich auf die zuklnftige
Entwicklung des Unternehmens beziehen, stellen Einschatzungen dar, die auf Basis der zur Drucklegung des Geschéftsberichtes vorhandenen Infor-
mationen gemacht wurden. Sollten die den Prognosen zugrunde liegenden Annahmen nicht eintreffen oder Risiken in nicht kalkulierter Hohe ein-
treten, so kdnnen die tatséchlichen Ergebnisse von den Prognosen abweichen. Bei der Summierung von gerundeten Betradgen und Prozentangaben
kénnen rundungsbedingte Rechendifferenzen auftreten. Der Geschaftsbericht wurde mit groBtmaoglicher Sorgfalt erstellt, um die Richtigkeit und
Vollstandigkeit der Angaben in allen Teilen sicherzustellen. Rundungs-, Satz- und Druckfehler kbnnen dennoch nicht ganz ausgeschlossen werden.
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1 Dieser Geschéftsbericht steht auch zum Download zur Verfigung.
www.donauversicherung.at/die-donau/unternehmensberichte
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