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4028A — ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE INFORMATIONSVERLUST- UND
DATENTRAGERVERSICHERUNG ELEKTRONISCHER
DATENVERARBEITUNGSANLAGEN (ABID) FASSUNG 1995

Personenbezogene Bezeichnungen in diesem Dokument beziehen sich auf alle Geschlechter in gleicher Weise.

ALLGEMEINER TEIL

Auf die Versicherung finden die Bestimmungen der Allgemeinen Bedingungen fiir die Sachversicherung (ABS) Anwendung.
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ARTIKEL 1

Gegenstand der Versicherung

Versichert sind die in der Polizze angefihrten Datentrager und die auf diesen befindlichen Daten unter den im Antrag und/oder
Risikoerfassungsbogen angegebenen Betriebs- und Aufbewahrungsverhéltnissen. Die Daten sind nur insoweit versichert, als sie
wiederbeschaffbar und fiir den Versicherungsnehmer erforderlich sind.

ARTIKEL 2

Versicherte Gefahren und Schaden

1. Der Versicherer gewéhrt Versicherungsschutz gegen unvorhergesehene und plétzlich eintretende Beschadigung oder
Zerstdérung sowie gegen den Verlust der versicherten Datentrager durch:

1.1. Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrlassigkeit, Boswilligkeit oder Sabotage, sofern die durch vorangefihrte
Gefahren verursachten Beschadigungen visuell ohne Hilfsmittel erkennbar sind;

1.2. mechanisch einwirkende Gewalt;

1.3. Implosion oder sonstige Wirkungen von Unterdruck;

1.4. Wasser oder Feuchtigkeit aller Art;

1.5. Erdrutsch, Erdsenkung, Felssturz, Frost, Hagelschlag, Hochwasser, Lawinen, Schneedruck, Steinschlag, Sturm,
Uberschwemmungen;

1.6. Brand, Blitzschlag, Explosionen aller Art (einschlieBlich der beim Léschen und Retten entstehenden Schaden);

1.7. Versengen und Verschmoren, Rauch, Rul3, soweit diese Ereignisse durch duBBere Einwirkung entstehen;

1.8. mittelbare Wirkung der atmosphérischen Elekitrizitat (indirekter Blitzschlag);

1.9. Einbruchdiebstahl, Diebstahl und Beraubung;

1.10. Glasbruch.

2. Als Schadensereignis gilt weiters die unvorhergesehene und plétzlich eingetretene Beschadigung oder Zerstérung der in
der Polizze angeflihrten Sachen durch

2.1. unmittelbare Wirkung der elektrischen Energie infolge von Erdschluss, Kurzschluss, ibermaBige Steigerung der

Stromstarke, Uberschlége, Bildung von Lichtbégen u. dgl., mdgen sie auch durch Isolationsfehler und Uberspannungen
hervorgerufen worden sein;

2.2 Material- und Herstellungsfehler.

3. Der Versicherer gewahrt ferner Versicherungsschutz fir Datenwiederbeschaffungs- und -aufbringungskosten, wenn
versicherte Daten, die wiederbeschaffbar und fiir den Versicherungsnehmer erforderlich sind, durch einen an den
Datentréagern oder an der Datenverarbeitungsanlage eingetretenen Sachschaden gemaf Pkt. 1 und 2 verlorengehen,
sofern der Versicherungsschutz nicht gemaf Pkt. 4 oder 5 ausgeschlossen ist.

4. Der Versicherungsschutz erstreckt sich, ohne Ricksicht auf die Entstehungsursache, nicht auf Schaden oder den Verlust
an Datentréagern und der auf diesen befindlichen Daten, die eingetreten sind
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4.1. solange und soweit die Hersteller, Verkaufer, Vermieter, die Reparatur- oder Wartungsfirma (insbesondere aus einem
Wartungsvertrag gesetzlich oder vertraglich zu haften haben;

4.2. als eine nachweisbar unmittelbare Folge der dauernden Einflisse oder Einwirkungen chemischer, thermischer,
mechanischer, elektrischer oder elektromagnetischer Art und daraus entstehende Korrosion, Oxydation und Ablagerungen
aller Art;

4.3. durch Abniitzungs- und Alterungserscheinungen, auch vorzeitige;

4.4. beim Transport sowie bei Versetzungen, Lagerungen, Uberholung oder Instandsetzung auBerhalb des
Aufstellungsraumes;

4.5. durch dauernde Witterungseinflisse;

4.6. durch Inbetriebnahme nach einem Schaden vor Beendigung der endgiiltigen Wiederherstellung und Gewahrleistung eines
ordnungsgemanen Betriebs;

4.7. durch Fehler und Méangel, welche bei Abschluss der Versicherung vorhanden waren und dem Versicherungsnehmer oder
den in leitender Stellung fir die Betriebsflihrung verantwortlichen Personen bekannt waren oder bekannt sein mussten;

4.8. durch vorsatzliche oder grob fahrlassige Handlungen oder Unterlassungen des Versicherungsnehmers oder der in
leitender Stellung fur die Betriebsflihrung verantwortlichen Personen;

4.9. im Falle von inneren Unruhen, Streik, Neutralitatsverletzungen, Kriegsereignissen jeder Art, militdrischer Besetzung oder

Invasion, Verfligung von Hoher Hand sowie Wegnahme oder Beschlagnahme seitens irgendeiner Macht oder Behérde,
im Falle von Erdbeben und Eruption und von Ereignissen, die einer schadigenden Wirkung durch Kernenergie
zuzuschreiben sind,

es sei denn, der Versicherungsnehmer weist nach, dass der Schaden mit diesen Ereignissen weder unmittelbar noch
mittelbar im Zusammenhang steht. Ist der Versicherungsnehmer Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes
(BGBI. 140/79), so obliegt der Nachweis dem Versicherer.

Weiters erstreckt sich der Versicherungsschutz nicht auf

4.10. Verluste, die bei einer Inventur oder Kontrolle festgestellt werden;

4.11. Vermodgensschaden aller Art (auch Stillstandskosten und Stehzeiten), Leistungsmangel.

5. Nicht versichert sind Datenverluste durch

5.1. fehlerhaftes Programmieren und Operating;

5.2. irrtimliches Wegwerfen der Datentrager bzw. Léschen der Daten;

5.3. missbrauchlichen Eingriff auf die versicherten Daten von auf3en.

6. Die in Pkt. 1 und 2 angefiihrten Schadensereignisse sind jeweils nach den einschlégigen Allgemeinen

Versicherungsbedingungen zu beurteilen.

ARTIKEL 3

Versicherungssumme

1. Die Versicherungssumme soll den geschatzten Gesamtkosten entsprechen, die der Versicherungsnehmer im Falle eines
Totalverlustes fur
— die Wiederbeschaffung der versicherten Datentrager und Daten
sowie fur
— das Wiederaufbringen der Daten aufwenden muss.

2. Die Bestimmung des Art. 10 Abs. 2 ABS betreffend der Untersicherung findet nicht Anwendung; die Versicherungssumme
wird auf "Erstes Risiko" festgesetzt.

ARTIKEL 4

Versicherungsort )
Die Versicherung gilt innerhalb der Republik Osterreich im Aufstellungsraum des in der Polizze bezeichneten Versicherungsortes.

ARTIKEL 5

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers vor Eintritt des Schadensfalles

1. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dafiir zu sorgen und sorgen zu lassen, dass die versicherten Datentrager und
die Datenverarbeitungsanlagen, auf denen diese verwendet werden,
— in technisch einwandfreiem, betriebsfahigem Zustand sind,
— sorgféltig gewartet und Instand gehalten bzw. aufbewahrt werden.

Weiters hat der Versicherungsnehmer Vorsorge zu treffen, dass eine regelméaBige, mindestens wochentliche,
Datensicherung durchgefuhrt wird.

2. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, einem entsprechend legitimierten Beauftragten des Versicherers den Zutritt zu
den versicherten Datentragern und den Anlagen zu gestatten.
3. Bei Verletzung einer dieser Obliegenheiten ist der Versicherer nach MaBgabe von § 6 Abs. 1, 1 a und 2 VersVG von der

Verpflichtung zur Leistung frei.

ARTIKEL 6

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers im Schadensfall
1. Der Versicherungsnehmer hat im Falle eines Schadens, fiir den er Ersatz verlangt, folgende Obliegenheiten:
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1.1. Er hat nach Mdglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen und dabei Weisungen des
Versicherers zu befolgen; gestatten es die Umstande, so hat er solche Weisungen einzuholen.
1.2. Er hat unverziglich, spatestens innerhalb dreier Tage, nachdem er von dem Schaden Kenntnis erlangt hat, dem

Versicherer schriftlich, fernschriftlich, telegraphisch oder per Telefax Anzeige zu machen. Durch die Absendung der
Anzeige wird die Frist gewahrt.
Einbruchsdiebstahl-, Diebstahl-, Beraubungs- und Brandschaden sind unverzlglich auch der Sicherheitsbehdrde zur
Anzeige zu bringen.
1.3. Er hat dem Versicherer, soweit es ihm billigerweise zugemutet werden kann,
— jede Untersuchung tber Ursache und Héhe des Schadens und Uber den Umfang seiner Verpflichtung zur Leistung zu
gestatten,
— jede hiezu dienliche Auskunft auf Verlangen zu Protokoll zu geben oder schriftlich zu erteilen,
— Belege beizubringen.
1.4. Er hat bei Eintritt des Versicherungsfalles das Schadensbild bis zu einer Besichtigung durch einen Beauftragten des
Versicherers unverandert bestehen zu lassen, es sei denn, dass
— die Sicherheit oder der Fortgang der Arbeiten Eingriffe erfordern;
— der Versicherer auf eine Besichtigung ausdriicklich verzichtet;
— die Besichtigung innerhalb von acht Tagen seit Eingang der Schadensanzeige beim Versicherer nicht stattgefunden
hat.

Die bei der Reparatur nicht mehr verwendeten, beschadigten bzw. ausgewechselten Teile sind dem Versicherer zwecks
Besichtigung zur Verfligung zu stellen.

1.5. Er hat alle schriftlichen und miindlichen Angaben im Zuge der Schadenserhebung dem Versicherer richtig und vollsténdig
zu machen.
2. Verletzt der Versicherungsnehmer eine der vorstehenden Obliegenheiten, ist der Versicherer nach MaBgabe von § 6 Abs.

3 VersVG, im Falle einer Verletzung der unter Pkt. 1.1 genannten Obliegenheiten nach MaBgabe von § 62 VersVG, von
der Verpflichtung zur Leistung frei.

3. Sind die Anzeigen der Schaden bei der Sicherheitsbehdrde unterblieben, so kann die Entschadigung nur bis zur
Nachholung dieser Anzeigen verweigert werden. Sind abhanden gekommene Sachen der Sicherheitsbehdrde nicht
angezeigt, so kann die Entschadigung nur fiir diese Sachen verweigert werden.

ARTIKEL 7

Ersatzleistung

1. Der Versicherungsnehmer hat in jedem Schadensfall den in der Polizze als Selbstbehalt angegebenen Betrag selbst zu
tragen.
Der vereinbarte Selbstbehalt wird je Schadensfall von dem Schadensbetrag (d.i. der bedingungsgeman als
entschadigungspflichtig errechnete Betrag einschlieBlich Aufwendungsersatz geman § 63 VersVG abgezogen.
Abweichend von Art. 10 Abs. 1 ABS bildet die Versicherungssumme abzliglich des vereinbarten Selbstbehaltes die
Grenze der Ersatzleistung.

2. Ersetzt werden

2.1. bei Wiederherstellung des friiheren betriebsfahigen Zustandes eines beschadigten Datentragers auf Grund der
vorzulegenden Rechnungen
— die Reparaturkosten zur Zeit des Eintritts des Schadensfalles
sowie
— die Kosten fur Demontage, Montage, Transporte (exklusive Luftfracht) und Zoll.
Der Wert des Altmaterials (Austauschteile) wird angerechnet.

2.2. Bei vélliger Zerstérung oder Verlust eines Datentrégers
— die Kosten, die der Datentrager unmittelbar vor dem Schadensfall hatte (Zeitwert)
sowie
— die Kosten fir Fracht (exklusive Luftfracht) und Zoll.

Der Schatzwert der noch verwertbaren Teile wird angerechnet.

Ein Datentréger gilt als véllig zerstdrt, wenn die Reparaturkosten zuzlglich des Schéatzwerts verwertbarer Teile den
Zeitwert am Schadenstag erreichen oder Ubersteigen oder wenn der friihere betriebsfahige Zustand nicht
wiederhergestellt werden kann.

3. Nur auf Grund besonderer Vereinbarung ersetzt der Versicherer Mehrkosten fir Luftfracht.

Mehrkosten, die dadurch entstehen, dass bei einer Reparatur Anderungen oder Verbesserungen vorgenommen werden,
sowie Uberholung gehen zu Lasten des Versicherungsnehmers.
Nicht ersetzt werden Kosten einer vorlaufigen Reparatur.

4. Bei Verlust von Daten, die fir den Versicherungsnehmer erforderlich sind, ersetzt der Versicherer nach der
Wiederbeschaffung und dem Wiederaufbringen dieser Daten die dafiir aufgewendeten Kosten; wird die
Wiederbeschaffung und das Wiederaufbringen nicht innerhalb eines Jahres ab Eintritt des Schadensfalles durchgefiihrt,
so gelten die Daten als fuir den Versicherungsnehmer nicht erforderlich.

5. Bei zusammengehdrigen Einzelsachen (Datentréager bzw. Daten) wird die allfallige Entwertung, welche die unbeschadigt
gebliebenen Einzelsachen durch die Beschadigung, Zerstérung oder Entwertung anderer erleiden, nicht beriicksichtigt.
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ARTIKEL 8

Haftungseinschrankung aufgrund anderweitig bestehender Versicherungen
Insoweit firr einzelne der versicherten Gefahren (Art. 2 Pkt. 1 und 2) anderweitige Versicherungen bestehen (z. B. Feuerversicherung),
gehen diese Versicherungen im Schadensfall voran.

Bieten diese Versicherungen keinen ausreichenden Schutz, so Gbernimmt der Datentrégerversicherer die dariiber hinausgehenden
Verpflichtungen im Rahmen des Versicherungsvertrages.

ARTIKEL 9

Sachverstandigenverfahren

Erganzung zu Art. 11 ABS:

Die Feststellungen des Sachverstéandigen miissen mindestens folgendes enthalten:

1. die ermittelte oder vermutete Entstehungsursache des Schadens und dessen Umfang;

2. den Zeitwert und den Neuwert der beschadigten Datentréager unmittelbar vor dem Schadensfall;
3. den Wert der noch verwertbaren Teile;

4. die Reparaturkosten zur Zeit des Eintritts des Schadensfalles;

5. die Kosten fur die Wiederbeschaffung und das Wiederaufbringen der verlorengegangenen Daten.
ARTIKEL 10

Rechtsverhéltnis nach dem Schadensfall

1. Soweit nichts anderes vereinbart ist, vermindert sich die Versicherungssumme nicht dadurch, dass eine Entschadigung
geleistet wird. Bei vélliger Zerstorung (Art. 7 Pkt. 2.2) scheiden die vollig zerstérten Datentrager samt Daten jedoch mit der
auf sie entfallenden Versicherungssumme aus der Versicherung aus; dem Versicherer gebiihrt geman § 68 Abs. 2
VersVG hinsichtlich der voéllig zerstérten Sachen unter Anrechnung der fiir diese Sachen bereits gezahlten Pramie die
Pramie, die er héatte erheben kénnen, wenn die Versicherung nur bis zur Kenntnis des Versicherers von der vélligen
Zerstérung beantragt worden ware (Kurztarif).

2. Nach Eintritt des Schadensfalles kann

2.1. der Versicherungsnehmer kiindigen, wenn der Versicherer die Anerkennung eines begriindeten
Entschadigungsanspruches ganz oder teilweise verweigert oder verzdgert hat. Die Kiindigung kann nur innerhalb eines
Monats nach Ablehnung der Versicherungsleistung, im Falle eines Rechtsstreits Uber diese auch innerhalb eines Monats
nach Rechtskraft des Urteiles erfolgen; im Falle der Verzdgerung der Anerkennung muss die Kiindigung innerhalb eines
Monats nach Falligkeit der Versicherungsleistung ausgesprochen werden.
Die Kiindigung darf nicht fir einen spateren Zeitpunkt als fiir den Schluss der laufenden Versicherungsperiode erfolgen.
Hat der Versicherungsnehmer bei Verzdgerung der Anerkennung des begriindeten Versicherungsanspruches nicht
innerhalb eines Monats nach Falligkeit der Versicherungsleistung gekiindigt und erfolgt nachher eine Ablehnung der
Versicherungsleistung durch den Versicherer, kann der Versicherungsnehmer noch innerhalb eines Monats nach dieser
Ablehnung kiindigen;

2.2. der Versicherer kiindigen, wenn er Entschadigung geleistet oder die Verpflichtung zur Leistung mindestens dem Grunde
nach anerkannt hat oder der Versicherungsnehmer einen Entschadigungsanspruch arglistig erhoben hat.
Die Kundigung muss innerhalb eines Monats nach Leistung der Entschadigung oder Anerkennung der Verpflichtung zur
Leistung dem Grunde nach oder Ablehnung des arglistig erhobenen Entschadigungsanspruches erfolgen.
Bei Kiindigung nach Leistung der Entschadigung oder Anerkennung der Verpflichtung zur Leistung dem Grunde nach ist
eine Kiindigungsfrist von mindestens einem Monat einzuhalten; die Kiindigung wegen arglistiger Erhebung eines
Entschadigungsanspruches kann mit sofortiger Wirkung erfolgen.

ARTIKEL 11

Sanktionsklausel

1. Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine
auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der
Europaischen Union oder der Republik Osterreich entgegenstehen.

2. Dies gilt auch fiir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinten Nationen, der Vereinigten
Staaten von Amerika oder anderer Lander, soweit dem nicht européische oder 6sterreichische Rechtsvorschriften
entgegenstehen.
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