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Die DONAU Cyberversicherung schitzt Sie vor den
finanziellen Folgen nach einem Cybervorfall.

Wer sich gegen die Folgen von Internetkrimina-
litat schitzen will, will die Cyberversicherung der
DONAU. Denn, dass Internet-Betriger immer raffi-
nierter werden, merkt man meist erst, wenn es zu
spat ist. IT-Gerate von Privatpersonen wie Smart-
phones, Tablets und Notebooks werden immer
ofter zur Zielscheibe schadlicher Angriffe.

Vertrauliche Informationen wie beispielsweise per-
sonliche Aufzeichnungen, Bilder, Urkunden, etc.
koénnen in falsche Hande geraten und im Internet
missbrauchlich  verwendet  werden. Lassen
Sie die Folgen von Internetkriminalitdt einfach
unsere Sache sein. Wir haben dafur jede Menge
Expertiinnen. Und Sie Spaf im World Wide Web.

Hier hilft die DONAU Cyberversicherung

& Schadsoftware

» Sie laden sich ein Bildbearbeitungspro-
gramm herunter

» |hr Computer wird merklich langsamer und
Programme lassen sich nicht mehr &ffnen

» Bilder und Dateien sind nicht mehr
auffindbar

» Mit unserer Cyberversicherung kontaktieren
Sie eine/n IT-Techniker:in unserer Hotline

» Es stellt sich heraus, dass beim Download
Schadprogramme (Trojaner, Viren) einge-
schleust wurden

» Ein/e IT-Spezialist:in kimmert sich um

die Neuinstallation, Rekonfiguration und
Reparaturen

Schadsoftware wird entfernt und Ihre
Daten kénnen wiederhergestellt werden

o

+— Online-Einkauf
» Sie bestellen bei einem Online-Handler eine
neue Uhr

» Die Zahlung wird von Ihrer Kreditkarte
abgebucht

» Die Ware kommt auch nach Urgenzen beim
Handler nicht bei Ihnen an

» Die DONAU Ubernimmt den Kaufpreis der
Uhr bis EUR 3.000,—-



Sichern Sie sich je nach Ihrem Bedarf ab

Mit DONAU Sicher im Netz haben Sie die Mdglichkeit, sich in zwei Varianten gegen die Folgen von Internet-
kriminalitat abzusichern. Inr DONAU-Berater erklart Innen diese Leistungspunkte gerne im Detall.

@ Cyberversicherung BASIS

v

Schutz bei Diebstahl Ihrer Finanzmittel*

v

Wiederherstellung lhrer Daten bzw. Ent-
fernung von schadlicher Software

v

Ersatz beschadigter Hardware

v

Schutz bei Erpressung im Internet

v

Schutz bei Kriminalitdt im Zusammenhang
mit Online-Einkauf/Verkauf*

Ubernahme von Haftpflichtanspriichen von
Dritten

v

Jahreshéchstentschadigung EUR 5.000,—

Monatliche Pramie EUR 4,99

* Jahreshdchstentschadigung ist beim Schutz bei
Diebstahl Ihrer Finanzmittel und beim Online-
Einkauf/-Verkauf mit EUR 3.000,- limitiert.

% Telefon

Manchmal gentigt schon Unsere IT-Spezialistiinnen ver-
ein Anruf und unsere IT- binden sich mit hrem System
Expertiinnen wissen Rat. und l6sen auf diese Weise das

@Cyberversicherung PLUS

» Schutz bei Diebstahl Ihrer Finanzmittel*

» Wiederherstellung Ihrer Daten bzw. Ent-
fernung von schadlicher Software

» Ersatz beschadigter Hardware
» Schutz bei Erpressung im Internet

» Schutz bei Kriminalitat im Zusammenhang
mit Online-Einkauf/Verkauf*

» Ubernahme von Haftpflichtanspriichen von
Dritten

» Schutz bei Social-Media und
Datenschutzverletzung

» Smart-Home-Deckung
» Schutz bei Identitatsdiebstahl
» Schutz bei Cybermobbing

Jahreshéchstentschadigung EUR 10.000,-

Monatliche Pramie EUR 7,99

Unsere Serviceline unterstitzt
Sie in zwei Stufen

Mit DONAU Sicher im Netz, der Cyberversicherung fur Privat-
kunden, kdnnen Sie sich im Schadensfall als erste Anlaufstelle
an unsere Serviceline 050 330 330 wenden, die einen Kontakt
zu IT-Expert:innen herstellen wird.

Sie bietet Ihnen Sofort-Hilfe und das 24 Stunden taglich.
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Y\ Fernwartung

Problem.
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DONAU-Vorteile auf einen Blick

Q 24 Stunden Support, 7 Tage in der Woche per Telefon und Fernwartung

8‘[8 hoch qualifizierte Spezialist:innen stehen zu lhrer Verfiigung: IT-Expert:innen,
Q Vermittlung psychologischer Unterstliitzung bei Cybermobbing

Schutz gegen Betrug bei Online-Einkauf/-Verkauf

&:ll Wiederherstellung von Daten

.
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Schutz gegen missbrauchliche Verwendung Ihrer Identitat und bei Cybermobbing

auch Smart-Home-Gerate sind in unserer Plusvariante mitversichert
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egal, ob der Schaden bei Ihnen oder Dritten entsteht, Sie sind abgesichert
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jetzt gleich online abschlieBen
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Personenbezogene Bezeichnungen in diesem Dokument beziehen sich auf alle Geschlechter Serviceline 050 330 330

in gleicher Weise. Hinweis: Zweck dieser Unterlage ist eine kurze und geraffte Information tber

unser Produkt. Es ist kein Angebot im rechtlichen Sinn. Der Inhalt wurde sorgfaltig erarbeitet, doch donau@donauversicherung,a‘t
kann die verkirzte Darstellung zu missversténdlichen oder unvollstédndigen Eindriicken fihren. Fur .

verbindliche Informationen verweisen wir auf die vollstidndigen Antragsunterlagen, die Polizzen und donauverSICherung.at

die diesen zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen.
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