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Gesundheitsservice, 
das sich meinen 
Bedürfnissen anpasst.
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Zweck dieses Flyers ist eine kurze und geraffte Information über unser Service im Rahmen der 
Privatarztversicherung. Es ist kein Angebot im rechtlichen Sinn. Der Inhalt wurde sorgfältig erarbeitet, 
doch kann die verkürzte Darstellung zu missverständlichen oder unvollständigen Eindrücken führen.

Serviceline 050 330 330
donau@donauversicherung.at
donauversicherung.at
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Als Privatarztkund:in profitieren Sie ab sofort von 
den Serviceleistungen unserer Kooperationspartner 
TeleDoc und Pluz Care1.

TeleDoc bietet österreichweit erstklassige telemedizinische 
Beratung. Das bedeutet, dass mit nur wenigen Klicks online ein:e 
Allgemeinmediziner:in konsultiert werden kann.

Pluz Care ermöglicht eine Lieferung von rezeptfreien Medikamenten, 
Nahrungsergänzungsmitteln, und vielen weiteren Produkten direkt 
nach Hause (Liefergebühr beträgt EUR 5,90) oder per Click & Collect in 
einer der Partner-Apotheken.

Arzttermin einfach via App 
oder Website ausmachen

Lieferung nach Hause  
oder Click & Collect

Montag bis Sonntag 
von 6 bis 22 Uhr verfügbar

Zustellung am selben Tag von 
Mo. bis Fr. von 8 bis 18 Uhr und 

möglich 3

Verrechnung erfolgt direkt mit 
der DONAU Versicherung2

Umfangreiches Sortiment an rezept-
freien Medikamenten, hochwertigen 

Körperpflegeprodukten uvm.

¹ Service in Wien verfügbar
² im Rahmen der Jahreshöchstleistung Ihrer Privatarztversicherung
³ Damit die Lieferung am selben Tag erfolgt, ist die Bestellung bis spätestens eine Stunde vor dem Ende der Zustellzeiten Voraussetzung.

donauversicherung.at/gesundheitsservice
Anmeldung und weitere Infos unter


