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Stand: November 2020 VIENNA INSURANCE GROUP

Wir, die DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, sind eine Aktiengesellschaft mit Sitz in
1010 Wien, Schottenring 15. Wir sind ein Versicherungsunternehmen und bieten vor Vertragsabschluss
Beratung an. Wir unterliegen der Beaufsichtigung durch die Finanzmarktaufsicht (FMA),
Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Wien.

Beschwerden richten Sie bitte an die Serviceline +43 50 330 330 oder
ombudsstelle@donauversicherung.at oder an die Beschwerdestelle beim Bundesminister

fur Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz, Stubenring 1, 1010 Wien,
versicherungsbeschwerde@sozialministerium.at. Die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten,
bleibt davon unberuhrt. Im Falle von Streitigkeiten kénnen Sie sich an die Verbraucherschlichtungsstelle
www.verbraucherschlichtung.at wenden.

Wenn Sie den Vertrag Uber die Website Ihres Beraters oder Maklers abschlieBen, so bekommt dieser
eine Provision, die in der Versicherungspramie enthalten ist.

Personenbezogene Bezeichnungen in diesem Dokument beziehen sich auf alle Geschlechter in gleicher Weise.
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